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1. Algemene informatie

1.1 Titel
Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief

1.2 afstudeerrichtingen
· Archief
· Bibliotheek

1.3 Niveau
Vijf

1.4 StudiegebiedEN
· Sociaal-agogisch werk

1.5 Studiepunten
120

1.6 Identificatiegegevens
Datum van indiening
25 april 2018


2. Analyse decretale criteria

2. Maatschappelijke, economische en culturele behoefte
Economische relevantie

· Tewerkstellingsgegevens

- Tewerkstelling in de sector van het archief- en informatiebeheer 
Er bestaan geen volledige cijfers over de tewerkstelling in de sector van het archief- en informatiebeheer. De beroepenmonitor van het steunpunt Werk geeft voor 2014-2015 geen betrouwbare gegevens voor rubriek 262 uit de ISCO-08 beroepenclassificatie. Voor de periode 2011-2013 staat het getal 2100 tussen haakjes, wat betekent dat het steunpunt zelf twijfelt aan de betrouwbaarheid van dit cijfer. 

Het Cijferboek  van FARO, Vlaams steunpunt voor cultureel erfgoed, vermeldt voor de erkende culturele-archiefinstellingen in Vlaanderen in 2014 een totaal van 185,58 VTE. Dit cijfer heeft alleen betrekking op de instellingen die door de Vlaamse overheid in het kader van het cultureel-erfgoeddecreet gesubsidieerd worden of een kwaliteitslabel kregen. Het gaat over 16 organisaties die beschikken over 2 tot 40 VTE.

De adressendatabank van de beroepsvereniging VVBAD bevat gegevens over 258 Vlaamse archiefdiensten. Cijfers over de tewerkstelling in deze organisaties bevat de databank echter niet. Vermoedelijk gaat het meestal over kleinere organisaties met één of enkele personeelsleden. Bij de 75 privaatrechtelijke horen ook de 16 erkende instellingen waarover FARO gegevens verzamelt in het Cijferboek. De uitvoeringsbesluiten bij het nieuwe Cultureel-erfgoeddecreet van 2017 zullen ook minimumvoorwaarden vastleggen voor het personeelsbestand in culturele archiefinstellingen die het kwaliteitslabel en/of werkingssubsidies aanvragen. De commerciële sector is duidelijk ondervertegenwoordigd, al bevat de databank ook gegevens van bv. een retailer, een grote industriële groep en instellingen uit het bank- en verzekeringswezen.

Bij de publiekrechtelijk organisaties is de grote meerderheid een archiefdienst van een stad, gemeente, OCMW of intergemeentelijke samenwerking. In totaal gaat het om 147 archiefdiensten. Het archiefbeheer van de lokale besturen kent al enkele jaren een gestage professionalisering. De verwachting is dat deze zich nog enige tijd zal doorzetten. Op verschillende plaatsen in Vlaanderen krijgen jonge archivarissen de verantwoordelijkheid om de archiefdienst uit te bouwen. De overige 36 publiekrechtelijke archiefdiensten omvatten onder meer het algemeen rijksarchief en zijn Vlaamse afdelingen, de provinciale archiefdiensten en de archieven van overheidsinstellingen. 

De gevestigde instellingen tellen een vergrijzend personeelsbestand. De komende jaren gaat een grote groep medewerkers met pensioen. Tezelfdertijd is er een toenemende aandacht voor archiefbeheer en archiefzorg. Onder meer door het publiekrechtelijk archiefdecreet van 2010 worden openbare besturen en overheidsinstellingen ertoe aangezet om hun archief te professionaliseren. De meest recente trend is dat kleine gemeenten via een intergemeentelijke samenwerking gezamenlijk werk maken van het archiefbeheer. Dat wordt ook steeds belangrijker. De toenemende digitalisering stelt nieuwe uitdagingen voor het archiefbeheer. Ook het wettelijke kader evolueert voortdurend. Bij het archiefbeheer moet er onder meer rekening gehouden worden met de regelgeving rond openbaarheid van bestuur, hergebruik van overheidsinformatie, privacy en dataprotectie. Tot slot verwacht de Vlaamse overheid steeds meer dat ook gesubsidieerde organisaties zorg dragen voor hun archief. Onder meer het Kunstendecreet kent een dergelijke bepaling. 

Uit de zelfevaluatie van de Master of Arts in de Archivistiek: Erfgoed- en Hedendaags Documentbeheer uit 2011 blijkt dat de afgestudeerden van de opleiding snel werk vinden in de archief- en erfgoedsector. Openbare diensten, overheid en culturele sector vormen de belangrijkste sectoren van tewerkstelling. 
-	Tewerkstelling in openbare bibliotheken
De tewerkstelling in de sector van de openbare bibliotheken wordt door de Vlaamse overheid geregistreerd in de databank BIOS2. Deze databank bevat de volgende cijfers (in voltijds equivalenten):	

	[image: ]



De sector van de openbare bibliotheken kent een evolutie naar meer hooggeschoold personeel. Tussen 2006 en 2012 steeg het aantal tewerkgestelden op A- en B-niveau, terwijl dat op de andere niveaus daalde. In 2006 werkte minder dan 20% van het personeel op B-niveau. In 2012 was dat aandeel gestegen tot boven de 25%. In dezelfde periode daalde het personeel op D- en E-niveau van resp. 17% en 9% naar 14% en 3%. 
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-	Tewerkstelling in bibliotheken van hogescholen en universiteiten
Gedeeltelijke cijfers voor 2012 geven 470.32 VTE tewerkgesteld in de bibliotheken van Vlaamse hogescholen en van de universiteiten van Antwerpen, Gent en Leuven. Gegevens voor enkele hogescholen en voor de andere universiteiten ontbreken. Voor deze academische bibliotheken zijn momenteel geen betrouwbare historische gegevens beschikbaar.

Volgens de beschikbare gegevens is ongeveer een derde van het personeel in de bibliotheken van het hoger onderwijs tewerkgesteld op A-niveau en een kwart op B-niveau. Van 12% is niet bekend op welk niveau ze tewerkgesteld zijn. Het gaat hierbij om gegevens van één instelling.
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-	Tewerkstelling in andere bibliotheken, documentatiecentra en informatiediensten
Gegevens voor andere bibliotheken zijn niet voorhanden. Voor bedrijfsbibliotheken, erfgoedbibliotheken, bibliotheken en documentatiecentra van non-profitorganisaties en andere wetenschappelijke bibliotheken (zoals die van musea, overheidsinstellingen en ministeries) worden de gegevens niet centraal verzameld. De Vlaamse bibliotheek-, archief en documentatiegids (www.vlabidoc.be), een online databank van de VVBAD, telt nog ongeveer 600 bedrijfs- en museumbibliotheken, wetenschappelijke en speciale bibliotheken en documentatiecentra. De gids bevat echter geen gegevens over de tewerkstelling in deze organisaties. 


-	Verwachte evolutie
Door het eerste bibliotheekdecreet van 1978 is de sector van de openbare bibliotheken op korte tijd sterk geprofessionaliseerd. De sector verwacht de komende jaren een grote uitstroom van mensen die kort na de invoering van het decreet in dienst kwamen. Een onderzoek uit 2012 bevestigt dit.  Ruim 45% van de werknemers is ouder dan 50, terwijl minder dan 27% jonger is dan 30.
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· Vacatures

- Vacatures voor de sector van het archief- en informatiebeheer
In de periode 2013-2016 noteerde de VDAB onderstaande vacatures voor de archiefsector. Een groot deel van de vacatures is vermoedelijk ook opgenomen in de vacaturedatabank van de VVBAD.
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Als beroepsvereniging onderhoudt de VVBAD een veel geraadpleegde vacaturedatabank op haar website. Onderstaande tabel geeft een overzicht van het aantal vacatures dat ingebracht werd op de websites voor functies in de archiefsector.
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Ook FARO, Vlaams steunpunt voor cultureel erfgoed, beschikt over een vacaturedatabank. Deze bevat vacatures uit de brede erfgoedsector. Voor de specifieke archieffuncties overlapt deze databank met die van de VVBAD. Ze bevat echter ook vacatures in de ruimere cultureel-erfgoedsector waarvoor medewerkers met een archiefopleiding vaak ook in aanmerking komen. De databank bevat onvoldoende gegevens over het tewerkstellingsniveau. Uit de functiebeschrijvingen valt op te maken dat het overwegend gaat om functies waarvoor een diploma hoger onderwijs (bachelor of master) vereist is.
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- Vacatures voor de bibliotheeksector
Als beroepsvereniging onderhoudt de VVBAD een veel geraadpleegde vacaturedatabank op haar website. Onderstaande tabel geeft een overzicht van het aantal vacatures dat ingebracht werd op de websites voor functies in de bibliotheeksector.
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In de periode 2006 - 2012 noteerde de VDAB onderstaande vacatures voor de bibliotheeksector. Een groot deel van de vacatures is vermoedelijk ook opgenomen in de vacaturedatabank van de VVBAD.
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In 2013 wijzigde de VDAB de beroepsindeling voor de bibliotheeksector. Daardoor zijn de gegevens voor de sector niet te vergelijken met die van de voorgaande jaren.
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Vanuit de sector wordt nog het volgende aangegeven:
Informatieprofessionals zijn opgeleid om informatie te beheren, en te verzekeren dat ze tijdig op de juiste plaats terechtkomt. In een samenleving waar informatie een strategisch belang heeft, is dat essentieel.

De bibliotheek-, archief- en documentatiesector evolueert snel, niet alleen in Vlaanderen maar ook internationaal. De Europese Unie heeft de ambitie om op korte termijn de meest competitieve kenniseconomie ter wereld te worden. Informatie, de basis van veel kennis, is daarmee een belangrijk strategisch goed geworden. Informatieprofessionals spelen een cruciale rol. Het verzamelen, bewaren, ontsluiten en ter beschikking stellen van informatie vereisen immers specifieke competenties. De vele vacatures illustreren de groei van de sector. Afgestudeerde archivarissen en bibliothecarissen vinden zonder veel problemen een geschikte job. 

Nieuwe ontwikkelingen confronteren de tewerkgestelden in de sector met steeds grotere eisen. Informatie wordt nu digitaal aangemaakt of bestaande informatie wordt in snel tempo gedigitaliseerd. Er is alsmaar meer aandacht voor een degelijke bewaring van ons documentair erfgoed. Openbaarheid van bestuur vergt een enorme inzet van de administratieve overheden. Informatie neemt exponentieel toe en wordt steeds moeilijker te beheersen, vooral digitale informatie in al haar vormen, ook multimediaal. Van informatieprofessionals wordt verwacht dat zij al deze evoluties op de voet volgen. Bovendien wordt van hen steeds meer verwacht dat zij een actieve rol opnemen in de gemeenschappen waar zij deel van uitmaken. Zij werken immers aan kennisdeling en kenniscreatie en stimuleren gemeenschapsvorming. 
(Bron: VVDAB: http://www.vvbad.be/bericht/vlaamse-archieven-en-bibliotheken-bezorgd-om-de-toekomst-van-hun-opleidingen)



2. De onderwijskundige en opvoedkundige context
Aansluiting bij het onderwijsniveau 
Het voorstel van onderwijskwalificatie Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief bestaat uit twee beroepskwalificaties waaruit afstudeerrichtingen worden afgeleid:
· archiefdeskundige
· bibliotheekdeskundige/informatiedeskundige
De onderwijskwalificatie Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief sluit aan bij het profiel van het hoger beroepsonderwijs. De onderwijskwalificatie heeft een arbeidsmarktgerichte focus: ze komt tegemoet aan de evolutie en vraag naar meer hooggeschoold personeel in de (openbare) bibliotheek- en archiefsector.

Aansluiting bij studiegebieden en bestaande studierichtingen 
Momenteel bestaat in het hoger beroepsonderwijs, studiegebied sociaal-agogisch werk, een opleiding Bibliotheekwezen en documentaire informatiekunde. De onderwijskwalificatie Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief is inhoudelijk verwant met deze opleiding en sluit eveneens aan bij het studiegebied sociaal-agogisch werk.

Aansluiting bij de doelgroep 
De potentiële doelgroep van het hoger beroepsonderwijs is uitgebreid en bestaat uit generatiestudenten, werkenden (volwassenen), werkzoekenden en jongeren die voldaan hebben aan de deeltijdse leerplicht. De geïnteresseerde cursist beschikt dikwijls over een welbepaald studiebewijs, wil zich heroriënteren of de kansen op de arbeidsmarkt vergroten en/of wil getrapt doorstromen naar een bacheloropleiding. De competenties van de beroepskwalificaties Bibliotheekdeskundige/Informatiedeskundige en Archiefdeskundige zijn haalbaar voor de genoemde doelgroep.


2. De continuïteit in de (studie)loopbaan
Leerlijnen

· Aansluiting met opleidingen of onderwijskwalificaties op een onderliggend, zelfde en bovenliggend kwalificatieniveau
[AANSLUITING_TEKST]
		[BEGIN:AANSLUITING][IF:NIVEAU_EXISTS]

	 [ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]
 	 

	[ELSE:NIVEAU_EXISTS][IF:VERWANTE]

	[ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]

	[VERWANTE_TEKST]

	[ELSE:VERWANTE]

		[ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]

	
[BEGIN:A_CONTENT][OPLEIDING]

	
[TEKST][END:A_CONTENT]





	[ENDIF:VERWANTE][ENDIF:NIVEAU_EXISTS][END:AANSLUITING]






· Variatie en complexiteit ten opzichte van opleidingen of onderwijskwalificaties op een onderliggend, zelfde en bovenliggend kwalificatieniveau
De inhoudelijk verwante studierichtingen/opleidingen van verschillende onderwijsniveaus worden onderstaand weergegeven en toegelicht (Bron: Onderwijskiezer).

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	




	
	Secundair volwassenenonderwijs

	
Initiatie archiefkunde

	
De cursist verwerft competenties voor het functioneren als archiefmedewerker. Dit omvat het verwerven van een referentiekader voor het beroepsveld. Daarnaast leert de cursist elementaire en vaak gebruikte archieftechnieken beheersen alsook dienstverlenende vaardigheden in functie van de gebruiker van het archief.



	
Initiatie bibliotheek-, documentatie- en informatiekunde

	
De cursist krijgt binnen deze opleiding competenties aangeleerd om als bibliotheekmedewerker te kunnen functioneren.
Deze competenties zijn gericht op het verwerven van een referentiekader betreffende het beroepsveld, het beheersen van elementaire en vaak gebruikte bibliotheektechnieken en het verwerven van dienstverlenende basisvaardigheden in functie van de gebruiker van de bibliotheek. Ook een brede belangstelling voor ontwikkelingen op economisch, politiek, sociaal, cultureel en wetenschappelijk gebied is belangrijk en wordt meegegeven in deze opleiding.






	
	 ZELFDE NIVEAU
 	




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	
Bibliotheekwezen documentatie- & informatiekunde

	
De opleiding bereidt voor op een functie als bibliothecaris of documentalist. De student leert hoe informatie uit boeken, tijdschriften, audio-visuele materialen en databanken op een adequate manier toegankelijk en beschikbaar wordt gemaakt. Dit vraagt een dienstverlenende ingesteldheid, een brede maatschappelijke belangstelling en de nodige vaktechnische vorming. Afgestudeerden kunnen terecht in openbare bibliotheken, bibliotheken van hogescholen of universiteiten, museum- of archiefbibliotheken, bedrijfsbibliotheken, documentatie- en informatiediensten, uitgeverijen of boekhandels.

De modules van de opleiding zijn onderverdeeld in volgende groepen:
- Encyclopedie van het beroepsveld
- Documentaire technieken
- Documentaire automatisering
- Gesuperviseerde beroepspraktijk
- Screening van pc-vaardigheden. 








Aansluiting onderwijs - arbeidsmarkt

· Tewerkstellingskansen studierichting
Cijfergegevens in verband met de tewerkstelling en vacatures voor de bibliotheek- en archiefsector zijn opgenomen onder het topic "relevantie". Over de verwante hbo5-opleiding Bibliotheekwezen en documentaire informatiekunde zijn geen bijkomende gegevens beschikbaar.


2. De verwachte instroom en uitstroom
Instroom in de opleiding

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Secundair volwassenenonderwijs

	Initiatie archiefkunde
	41
	36
	32

	Initiatie bibliotheek-, documentatie- en informatiekunde
	403
	433
	369




	
	 ZELFDE NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	Bibliotheekwezen documentatie- & informatiekunde
	217
	145
	134







Uitstroom uit de opleiding

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Secundair volwassenenonderwijs

	Initiatie archiefkunde
	/
	/
	/

	Initiatie bibliotheek-, documentatie- en informatiekunde
	/
	/
	/




	
	 ZELFDE NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	Bibliotheekwezen documentatie- & informatiekunde
	/
	/
	/





Voor het secundair volwassenenonderwijs en het hbo5 zijn er geen of te weinig gedetailleerde gegevens beschikbaar om ze te kunnen opnemen.


2. De beschikbare materiële en financiële middelen en expertise en de mogelijkheid tot samenwerking met andere instellingen of met de arbeidsmarkt / het bedrijfsleven indien vereist

Bestaande inhoudelijk verwante opleidingen in onderwijs

Er zijn duidelijke inhoudelijke linken tussen de bestaande opleiding Bibliotheekwezen en documentaire informatiekunde en het voorstel van onderwijskwalificatie Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief. De instellingen die vandaag de verwante hbo5-opleiding aanbieden beschikken in voldoende mate over de expertise en de middelen om de opleiding Graduaat in het informatiebeheer: bibliotheek en archief te kunnen inrichten.
 

Verwante opleidingen van publieke opleidingsverstrekkers
De publieke opleidingsverstrekkers Syntra Vlaanderen en VDAB bieden momenteel geen verwante opleidingen aan.



Samenwerkingsverbanden onderwijs - arbeidsmarkt
De Vlaamse Vereniging voor Bibliotheek, Archief en Documentatie heeft via de vanzelfsprekende link tussen onderwijs en bibliotheken al heel wat ervaring in de samenwerking met het onderwijsveld. Zo zijn er in het verleden al samenwerkingprojecten geweest rond omgaan met digitale media, waarbij tools en leermiddelen ontwikkeld werden die in de scholen konden worden ingezet. Vooral de hogeschoolbibliotheken zijn sterk vertegenwoordigd binnen de VVBAD.
Ook FARO, het Vlaams steunpunt voor cultureel erfgoed, heeft veel ervaring in samenwerking met onderwijs, onder andere via projecten rond het behoud van immaterieel erfgoed en rond cultuureducatie.
Door de fijnmazige spreiding van bibliotheken en archieven zal de sector kunnen ondersteunen bij het aanreiken van mogelijkheden om praktijkervaring op te doen en werkplekleren te organiseren.
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