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2. Analyse decretale criteria

2. Maatschappelijke, economische en culturele behoefte
Economische relevantie

· Tewerkstellingsgegevens
1. Sectorfoto - situering
Technisch bestaat de sector uit bedrijven met werkgeverskengetal (RSZ-prefix) 083,  084, 200 en 283 die bedienden tewerkstellen. Deze bedrijven stellen daarnaast ook soms bedienden uit andere PC’s tewerk m.n. PC 200. Bedrijven met een RSZ-prefix 083 stellen bovendien het gros van de arbeiders tewerk die op hun beurt meestal onder PC 140.03 vallen.
De sector voor de bedienden van de Internationale Handel, het Vervoer en de Logistiek wordt vertegenwoordigd door het Paritair Comité 226. Het is bevoegd voor de werknemers die hoofdzakelijk hoofdarbeid verrichten en bedrijven waarvan hun hoofdzakelijke activiteit behoort tot de bedrijfstak van de :
-	internationale handel, het vervoer voor rekening van derden, de tussenpersonen in het vervoer en de met deze bedrijfstakken aanverwante dienstverlening;
-	havens, ongeacht of deze ondernemingen gevestigd zijn binnen of buiten de havengebieden, zoals vastgelegd in het ressort van het Paritair Comité voor het havenbedrijf;
-	ondernemingen die zowel binnen als buiten de havengebieden, voor rekening van derden uitsluitend logistieke activiteiten uitoefenen. (Logistieke activiteiten, d.w.z. ontvangst, opslag, weging, verpakking, etikettering, voorbereiding van bestellingen, beheer van voorraden of verzending van grondstoffen, goederen of producten in de verschillende stadia van hun economische cyclus, zonder dat er nieuwe half afgewerkte of afgewerkte grondstoffen, goederen of producten worden voortgebracht.)
De sector heeft per definitie een internationaal karakter. Heel wat bedrijven (vooral  de grote) zijn organisatorisch meestal een onderdeel van een “global player” of oriënteren zich op de Europese- resp. wereldmarkt. De bedrijven bevinden zich in een sterke concurrentiële omgeving op binnenlands en op mondiaal vlak.
Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)

2. Sectorfoto - activiteiten
De sector kan grosso modo in 5 activiteitenclusters, ongeacht de transportmodus of de combinatie van verschillende transportmodi, onderverdeeld worden:
-	Expeditie – douane activiteiten
-	Transportactiviteiten (alle modi en combinaties inclusief transportconcepten)
-	Overslag – opslag – behandelings- (controle, …) en afhandelingsactiviteiten
-	Logistiek (magazijnen – verdeelcentra -VAL)
-	Ondersteunende activiteiten (o.m. bevoorrading, classificatiemaatschappijen, experten,…)

De bedrijven zijn terug te vinden in zee- en luchthavens, multimodale overslagterminals, op industrie- en bedrijventerreinen, … 

Hierna volgt een overzicht van enkele activiteiten:
-	de goederenmakelaars, handelsagenten en goederencommissionairs in het kader van de internationale handel
-	de internationale handelsmaatschappijen (international trading houses)
-	de rederijen
-	de ondernemingen voor binnenscheepvaart
-	de ondernemingen voor wegvervoer voor rekening van derden
-	de maritieme kantoren
-	de scheepsagenten
-	de vervoersmakelaars, bevrachters en scheepsmakelaars
-	de nijverheidszeevaartagenten
-	de expeditiekantoren en commissionairs-expediteurs bij het vervoer
-	de douaneagentschappen en douane-expediteurs
-	de besteldiensten en/of koerierbedrijven
-	de ondernemingen voor organisatie, coördinatie, gegevensverwerking of informatie betreffende vervoersactiviteiten
-	de ondernemingen voor beloodsing en voor slepen en berging van schepen
-	de ondernemingen voor bevoorrading van zee-, binnen- en/of vliegtuigen
-	de ondernemingen, zowel binnen als buiten de havengebieden, voor het stouwen en de goederenbehandeling en voor het opslaan, de herverpakking, het verzenden en de distributie van goederen in het algemeen
-	de averijcommissarissen en dispacheurs
-	de	experten	inzake	schaderegeling	betreffende	goederen,	containers, laadbakken, rollend materieel voor goederenvervoer en/of schepen
-	de goederencontroleurs en/of inspecteurs
-	de bureaus voor classificatie van schepen
-	de ondernemingen voor nautische inspectie
-	de	ondernemingen	voor	het	laden	en/of	lossen	van	vliegtuigen	en aanverwante dienstverlening, …
Bron: PC 226 art.1 Bevoegdheidssfeer

3. Tewerkstelling 2014 - algemeen
De sector van de internationale handel, het vervoer en de logistiek telt in totaal 3.392 bedrijven die een totale tewerkstelling genereren van 44.472 bedienden over gans België (RSZ-lijst 2014-Q4).

Op basis van deze cijfers (verstrekt door de RSZ) blijkt de tewerkstelling in 2014 fors toegenomen te zijn. 

	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]



4. Geografische spreiding per gewest
De geografische spreiding werd in onderstaande tabel samengevat.
In Vlaanderen stellen 2.517 bedrijven (74,20%) 37.471 bedienden (84,26%) tewerk. In het Brussels Hoofdstedelijke Gewest werken 3.015 bedienden (7,61%) in 258 bedrijven (7,61%) en in Wallonië zijn 578 (17,04%) bedrijven actief met 3.843 bedienden of 8,64%.

Uit onderstaande tabel blijkt dat het aandeel van de microbedrijven (met 1-9 bedienden) in het Brussels en Waals gewest een stuk hoger ligt dan in Vlaanderen. Het aandeel van de kleine bedrijven (met 10-49 bedienden) ligt onder het Vlaamse niveau.

	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]



5. Tewerkstelling naar provincie en bedrijfsgrootte
In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van het aantal bedienden (PC 226) en bedrijven per provincie, opgesplitst per bedrijfsgrootte.
De micro-bedrijven (76,68%) zorgen voor een tewerkstelling van 14,51%, de kleine bedrijven (18,32%) zijn goed voor 26,2%. Slechts 3,85% behoort tot de groep middelgrote bedrijven die instaan voor een tewerkstelling van 24,5% en in de grote bedrijven (1,15%) zijn 34,79% van de bedienden actief. Concreet betekent dit dat op Vlaams niveau één bedrijf gemiddeld 14,89 bedienden tewerkstelt. In het Brussels Hoofdstedelijk Gewest gaat het over 11,7 en in Wallonië over 6,6 bedienden. Op Belgisch niveau werken gemiddeld 13 bedienden in een bedrijf uit deze sector.
Hoewel deze cijfers niets zeggen over de totale bedrijfsgrootte (paritair comité overschrijdend) kan gesteld worden dat de sector voornamelijk is samengesteld uit kleine en microbedrijven, namelijk voor 95,64%. De middelgrote en grote bedrijven staan voor 4,36% van het aantal bedrijven, maar stellen wel bijna 58% van de bedienden tewerk.



	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]



6. Tewerkstelling naar leeftijdsklasse
Onderstaande tabel leert dat de tewerkstelling in PC 226 de cijfers van het Vlaams Gewest volgt. Ten opzichte van het referentiejaar 2005 (hier niet opgenomen) stijgt het aandeel van de 45+’ers lichtjes van 33,88% tot 35,07% in 2014. De sector zit vooralsnog onder het Vlaams gemiddelde voor 2014 (40,87%).




	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]



7. Sector naar geslacht
Er is nog steeds een licht overwicht aan mannen in de sector met iets meer dan 55% t.o.v. 44% vrouwen. In vergelijking met 2005 blijft deze verhouding nagenoeg stabiel.

	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]



8. Sector naar arbeidsregime
In 2014 had bijna 80% van de bedienden een voltijdse betrekking en iets meer dan 20% een deeltijdse tewerkstelling. Dit laatste ligt nog steeds duidelijk onder het Vlaamse gemiddelde. Ten opzichte van 2005 valt er een lichte stijging te noteren voor de deeltijdse tewerkstelling met bijna 4%. Dit kan deels worden verklaard door o.m. het toepassen van tijdskrediet en loopbaanonderbreking.




	Bron: Sectorconvenant internationale handel (2016)[image: ]




· Vacatures
1. Vacatures sector logistiek, transport en post
Onderstaande grafiek toont de evolutie van het aantal vacatures voor het geheel van de sector logistiek, transport en post vanaf 2013 tot het heden. Hieruit blijkt dat het aantal vacatures in de sector in 2016 en 2017 enorm is toegenomen.

	Bron: VDAB - Arvastat[image: ]



2. Vacatures per beroep
Onderstaande grafiek toont het absoluut aantal vacatures in 2016 voor verschillende beroepen. 

	Bron: VDAB - sector in cijfers[image: ]



Onderstaand worden enkele beroepen in de sector logistiek en transport meer in detail bekeken op het aantal vacatures ontvangen bij VDAB.
Het gaat om:
- dispatcher goederenvervoer over de weg
- douanedeclarant
- magazijnbeheerder
- industrieel en logistiek planner
- medewerker internationaal goederenverkeer
- planner goederenbehandeling

Telkens wordt een overzicht van het aantal ontvangen en openstaande vacatures, een kaart met de spreiding over Vlaanderen en een grafiek met de evolutie van de spanningsindicator voor dit beroep gegeven. 

De spanningsindicator geeft de verhouding weer tussen het aantal werkzoekenden en het aantal beschikbare vacatures. Als deze verhouding groot is, verloopt het invullen van jobs vlotter. Om de spanningsindicator te berekenen, wordt de verhouding genomen tussen het gemiddeld aantal niet-werkende werkzoekenden (NWWZ) van de laatste 12 maanden en het gemiddelde aantal openstaande vacatures in dezelfde periode.

Bij de interpretatie is het opletten: hoe hoger de indicator, hoe hoger het aantal NWWZ per openstaande vacature en dus hoe lager de spanning op de arbeidsmarkt. Zo betekent een spanningsindicator ‘1’ dat er theoretisch 1 NWWZ beschikbaar is per vacature. Een spanningsindicator ‘100’ duidt op honderd beschikbare werkzoekenden per vacature.

Dit is een theoretisch cijfer, dat geen rekening houdt met in vacatures gevraagde competenties of met competenties die werkzoekenden bezitten. Ook tellen enkel vacatures mee uit het Normaal Economisch Circuit, zonder uitzendopdrachten en rechtstreeks aan VDAB gemeld. Vacatures via uitzendopdrachten of werving- en selectiekantoren vallen buiten beschouwing. Daarom zegt de spanningsindicator weinig als cijfer op zich. Vooral de evolutie van de spanningsindicator of de vergelijking tussen beroepen is betekenisvol.
3. Dispatcher goederenvervoer over de weg

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers

	[image: ]
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4. Douanedeclarant

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers
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5. Magazijnbeheerder

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers
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6. Industrieel en logistiek planner

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers
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7. Medewerker internationaal goederenverkeer

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers

	[image: ]
[image: ]
[image: ]



8. Planner goederenbehandeling

Bron: VDAB - Beroepen in cijfers
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2. De onderwijskundige en opvoedkundige context
Aansluiting bij het onderwijsniveau 
Dit voorstel van onderwijskwalificatie bestaat uit de volgende beroepskwalificaties:
· Dispatcher terminal (pleinplanner)
· Dispatcher goederenvervoer
· Dispatcher spoorvervoer
· Dispatcher luchtvracht (loadcontroller)
· Logistiek verantwoordelijke magazijn
· Douanedeclarant
Uit elke beroepskwalificatie wordt een afstudeerrichting afgeleid.
 
De opleiding omvat het gehele terrein van de logistiek, namelijk materials management en fysieke distributie. Daarnaast komen ook thema's aan bod waarvan de logistiek een deelaspect is: inkoopmanagement, magazijnmanagement, transportmanagement, productiemanagement en kwaliteitsmanagement. Er is niet alleen aandacht voor de goederenstroom maar ook voor de daarmee samenhangende informatiestroom. Aangezien logistiek een sterke binding heeft met het hele mobiliteitsvraagstuk, staat ook dit thema op het programma. Daarnaast komt ook het domein douanedeclaratie aan bod.
 
Dit voorstel van onderwijskwalificatie heeft een duidelijke arbeidsmarktgerichte focus en draagt bij aan de versterking van de arbeidsmarktkansen van cursisten. Daarnaast biedt het een relevante opstap in functie van doorstroom naar een professionele bachelor, zoals Bedrijfsmanagement, met de specifieke afstudeerrichting Logistiek management.

Aansluiting bij studiegebieden en bestaande studierichtingen 
Het voorstel van onderwijskwalificatie sluit aan bij het studiegebied Handelswetenschappen en bedrijfskunde. Daarbinnen is zij verwant met de huidige hbo5-opleiding Logistiek, transport en mobiliteit. Op het niveau professionele bachelor is de logische vervolgopleiding Bedrijfsmanagement, met de specifieke afstudeerrichting Logistiek management.

Aansluiting bij de doelgroep 
De potentiële doelgroep van het hoger beroepsonderwijs is uitgebreid en bestaat uit generatiestudenten, werkenden (volwassenen), werkzoekenden en jongeren die voldaan hebben aan de deeltijdse leerplicht. De geïnteresseerde cursist beschikt dikwijls over een welbepaald studiebewijs, wil zich heroriënteren, de kansen op de arbeidsmarkt vergroten of wil getrapt doorstromen naar een bacheloropleiding. 
 
De hbo5-opleiding Graduaat in het transport en de logistiek richt zich zowel naar studenten die aan de slag willen in de logistieke sector als naar geïnteresseerden die er reeds werkzaam zijn en hun competenties in specifieke domeinen willen uitbreiden. 
Aangezien de opleiding als een integraal proces wordt gezien, is ze ook uitermate geschikt voor iedereen die geconfronteerd wordt met logistiek in zijn huidige functie of die een logistieke functie op het oog heeft en voor medewerkers van inkoopafdelingen of personen die een functie in een inkoopafdeling ambiëren.
De competenties van transport en logistiek zijn haalbaar voor de genoemde doelgroep. De opleiding dient voldoende praktisch georganiseerd te zijn met zowel een technisch als een organisatorisch luik.


2. De continuïteit in de (studie)loopbaan
Leerlijnen

· Aansluiting met opleidingen of onderwijskwalificaties op een onderliggend, zelfde en bovenliggend kwalificatieniveau
[AANSLUITING_TEKST]
		[BEGIN:AANSLUITING][IF:NIVEAU_EXISTS]

	 [ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]
 	 

	[ELSE:NIVEAU_EXISTS][IF:VERWANTE]

	[ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]

	[VERWANTE_TEKST]

	[ELSE:VERWANTE]

		[ONDERWIJSNIVEAU_TITEL]

	
[BEGIN:A_CONTENT][OPLEIDING]

	
[TEKST][END:A_CONTENT]





	[ENDIF:VERWANTE][ENDIF:NIVEAU_EXISTS][END:AANSLUITING]






· Variatie en complexiteit ten opzichte van opleidingen of onderwijskwalificaties op een onderliggend, zelfde en bovenliggend kwalificatieniveau

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	




	
	Leren en Werken: Deeltijds beroepssecundair onderwijs

	
Administratief medewerker

	
Men leert instaan voor het onthaal, het bedienen van de telefoon, het verwerken van de post, het uitvoeren van administratieve taken aan de hand van instructies, het bijhouden van een klassement, het uitvoeren van ondersteunende taken bij meetings en het uitvoeren van ondersteunende kantoortaken.
De opleiding Administratief medewerker bestaat uit 5 modules:
1. Administratief werk
2. Ondersteunende taken
3. Onthaal
4. Postverwerking
5. Telefonie



	
Administratief medewerker expeditie

	
De administratief medewerker expeditie staat in voor het onthaal, het bedienen van de telefoon, het verwerken van de post, het uitvoeren van administratieve taken aan de hand van instructies, het bijhouden van een klassement en het uitvoeren van ondersteunende taken. Het beheer van klantendossiers, het invullen van transportdocumenten en hulp bij het organiseren van  transport komen aanbod.
De opleiding Administratief medewerker expeditie bestaat uit 8 modules:
1. Administratief werk
2. Klantendossier
3. Ondersteunende taken
4. Onthaal
5. Postverwerking
6. Telefonie
7. Transportdocumenten
8. Transportorganisatie



	
Administratief medewerker KMO

	
Als administratief medewerker KMO voert men administratieve opdrachten uit. Ook het onthaal, het bedienen van de telefoon, het verwerken van de post, het bijhouden van de agenda, het archiveren, de correspondentie... leert men op een correcte manier uitvoeren. Men wordt opgeleid om later te werken binnen een aankoop- en verkoopdienst. Buiten administratie voert men ook ondersteunende boekhoudkundige taken uit.
De opleiding Administratief medewerker kmo bestaat uit volgende 8 modules:
1. Aankoopadministratie
2. Administratief werk
3. Ondersteunende boekhoudkundige taken
4. Ondersteunende taken
5. Onthaal
6. Postverwerking
7. Telefonie
8. Verkoopadministratie



	
Magazijnmedewerker

	
De leerling leert goederen correct ontvangen, laden, in- en uitpakken. Ook goederen sorteren, controleren, klaarmaken voor verzending, verplaatsen en opslaan komen aan bod. Daarvoor leert men hulpmiddelen gebruiken zoals de transpallet en duivel en stapelhulpmiddelen zoals pallet, box en kooi. Daarnaast staat ook het veilig en efficiënt stapelen, het tellen, scannen en registreren van goederen en het controleren en invullen van bijhorende documenten op het programma.
De opleiding Magazijnmedewerker bestaat uit 3 modules:
1. Inkomende goederen
2. Magazijntaken
3. Uitgaande goederen






	
	Leren en Werken: Leertijd

	
Administratief medewerker

	
Onthaal, correspondentie, archivering, telefoonverkeer, het opstellen van nota's, verslagen en modelbrieven met courante kantoorsoftware: het takenpakket van de administratief medewerker is doorgaans bijzonder gevarieerd. Als administratief medewerker kan men dan ook in vrijwel elk bedrijf en elke sector aan de slag. Men verleent er administratieve ondersteuning aan collega's en afdelingen waarmee men nauw samenwerkt en komt meestal in contact met mensen van binnen en buiten de organisatie. Niet zelden vervult men ook een reeks logistieke taken, zoals kopies en scans maken, brieven plooien en frankeren, vergaderzalen klaarzetten,...



	
Administratief medewerker KMO

	
In een kleine en middelgrote onderneming is de administratief medewerker van alle markten thuis. Men voert verschillende taken uit en is verantwoordelijk voor een vlotte afhandeling van de meest uiteenlopende opdrachten. Klanten en leveranciers onthalen, telefonische oproepen beantwoorden of doorverbinden, in- en uitgaande post verzorgen, agenda's bijhouden, kantoormateriaal inventariseren en bestellen, documenten opstellen en kopiëren of scannen.






	
	Secundair onderwijs (3de graad tso en bso)

	
Handel (tso)

	
In Handel wordt de leerling opgeleid voor een commerciële of een administratieve loopbaan in het bedrijfsleven, de overheidsadministratie of de dienstensector. Het is een ruime bedrijfseconomische vorming met veel aandacht voor de technieken van boekhouding, de binnen- en buitenlandse handel, de toegepaste informatica …
Het bedrijfsleven hecht ook veel belang aan een vlotte communicatie – zowel mondeling als schriftelijk – in de eigen taal maar ook in vreemde talen. Binnen de algemene vorming wordt daarom een grondige kennis van het Nederlands, een praktische kennis van Frans en Engels en een basiskennis van Duits nagestreefd. Het ontwikkelen van communicatieve vaardigheden in een zakelijke context is daarbij belangrijk.
 
Kantoor (bso)
 
 
Hoewel deze studierichting sterk gericht is op de praktijk, krijgt de leerling toch een stevige vorming in talen: Nederlands, Frans, Engels en soms Duits. Als toekomstig bediende moet hij/zij immers vlot zakelijk kunnen communiceren.
De studierichting stoomt leerlingen klaar voor uitvoerende secretariaatstaken maar evengoed voor eenvoudige boekhoudkundige opdrachten en magazijnwerk. Hij/zij leert de PC vlot gebruiken: tekstverwerking, gegevens correct invoeren, databeheer, elektronisch rekenblad,... Ook andere secretariaatsvaardigheden zoals telefonische communicatie en postverwerking worden ingeoefend. Daarnaast focust de studierichting op het leren werken met eenvoudige boekhoudkundige pakketten en op sociale en fiscale wetgeving en handelsrecht.
(Bron: Onderwijskiezer)



	
Kantoor (bso)

	
Hoewel deze studierichting sterk gericht is op de praktijk, krijgt de leerling toch een stevige vorming in talen: Nederlands, Frans, Engels en soms Duits. Als toekomstig bediende moet hij/zij immers vlot zakelijk kunnen communiceren.
De studierichting stoomt leerlingen klaar voor uitvoerende secretariaatstaken maar evengoed voor eenvoudige boekhoudkundige opdrachten en magazijnwerk. Hij/zij leert de PC vlot gebruiken: tekstverwerking, gegevens correct invoeren, databeheer, elektronisch rekenblad,... Ook andere secretariaatsvaardigheden zoals telefonische communicatie en postverwerking worden ingeoefend. Daarnaast focust de studierichting op het leren werken met eenvoudige boekhoudkundige pakketten en op sociale en fiscale wetgeving en handelsrecht.
(Bron: Onderwijskiezer)



	
Secretariaat-talen (tso)

	
De studierichting Secretariaat-talen wil de leerling voorbereiden op de vele secretariaatsfuncties van het bedrijfsleven en de administratieve diensten. Het is een polyvalente studierichting met een veelzijdige vorming in moderne vreemde talen (Nederlands, Frans, Engels en Duits), maar minder wiskundig onderbouwd en met minder aandacht voor bedrijfshuishoudkunde Secretariaat talen is een sterke taalopleiding. Naast Nederlands worden leerlingen taalvaardig in drie vreemde talen. Een tweede belangrijk gegeven is de organisatie, de rol en de plaats van een secretariaat in een organisatie waarrond een aantal competenties ontwikkeld worden zoals:
- controleren van documenten en activiteiten en controleren op juridische mogelijkheden en verplichtingen
- het uitvoeren van administratieve taken
- het vlot manipuleren van kantoortechnologie en software
- het organiseren en beheersen van documentenstromen
- het samenstellen en beheren van personeelsdossiers
- het beheren van planning- en vooruitgangsdossiers
- het organiseren van onthaal van bezoekers in een administratie
- ondersteuning bieden voor bedrijfsevenementen, vergaderingen en zakenreizen
(Bron: Onderwijskiezer)






	
	7de specialisatiejaar bso

	
Logistiek (bso)

	
Het specialisatiejaar Logistiek leert wat een efficiënte goederenstroom is en welke mogelijkheden er zijn om de efficiëntie op te drijven. De competenties worden opgebouwd rond: praktische kennis van toegepaste informatica, praktische talenkennis en praktische kennis en beheersing van de documenten- en goederenstroom en de administratieve verwerking. Een studierichting tot heftruckchauffeur in een gespecialiseerd opleidingscentrum biedt de leerling een extra troef op de arbeidsmarkt.
(Bron: Onderwijskiezer)






	
	Secundair na secundair onderwijs

	
Internat.transport en goederenverzending (tso)

	
De leerling maakt kennis met de expeditiesector, de sociaaleconomische regio en de stagebedrijven, de structuur van deze bedrijven en de functie van de expediteur. De basisbegrippen van het internationaal goederenverkeer binnen en buiten de Europese Unie worden verkend. Het transport ter zee (maritiem transport) met de typische functies van scheepsagent en de rederij, het internationaal wegvervoer, bijzondere transporten, kostprijsberekening en administratieve ondersteuning maken deel uit van deze studierichting. Daarnaast komen ook spoorvervoer en luchtvrachtvervoer, gecombineerde transportwijzen en huis-aan-huistransport aan bod. Het verwerven van inzicht in douane-, transport- en betalingsdocumenten, import- en exportformaliteiten is tevens één van de belangrijke competenties die de leerling verwerft.
(Bron: Onderwijskiezer)



	
KMO-administratie (tso)

	
KMO-administratie leidt jongeren op die willen werken in kleine of middelgrote ondernemingen. Ze moeten kunnen instaan voor de BTW-administratie, het administratief beheer van de goederenvoorraad, de commerciële administratieve taken en moeten tevens zicht hebben op de financieringsproblematiek van een KMO.
(Bron: Onderwijskiezer)






	
	Secundair volwassenenonderwijs

	
Magazijnmedewerker

	
In deze opleiding leert de cursist: ‘Het verrichten van specifieke werkzaamheden met betrekking tot goederenbehandeling en het naleven van kwaliteitsprocedures, hygiëne- en veiligheidsvoorschriften en leveringstermijnen teneinde de ontvangst, de opslag, het voorraadbeheer, de voorbereiding van bestellingen en de verzending van goederen, producten, grondstoffen, … te garanderen’.
(Bron: Opleidingsprofiel Magazijnmedewerker)



	
Secretariaatsmedewerker

	
In deze opleiding leert de cursist:
·  eigen werkzaamheden plannen;
·  instructies in verband met gezondheid, milieu, welzijn en kwaliteit uitvoeren;
·  het onthaal verzorgen;
·  in het Nederlands en in een eerste en in een tweede moderne vreemde taal communiceren;
·  de post en het archief verzorgen;
·  administratieve en logistieke taken uitvoeren;
·  met ICT binnen bedrijfsgerichte toepassingen werken;
·  boekhoudkundige taken uitvoeren;
·  juridische aspecten van burgerlijk recht, handelsrecht en van sociaal recht opzoeken.
(Bron: Opleidingsprofiel Secretariaatsmedewerker)



	
Transport- en logistiek medewerker

	
In deze opleiding worden de basiskennis en- vaardigheden gegeven om mee te zorgen voor de organisatie van goederentransport via weg, water, spoor of lucht. Contacten met klanten of chauffeurs, het correct invullen van de vereiste transportdocumenten zijn maar enkele voorbeelden die deel uitmaken van het takenpakket.
Uiteraard is het gebruik van moderne vreemde talen in deze opleiding belangrijk, gezien de internationale context waarin de sector zich bevindt. De cursisten moeten een eerste, tweede en derde moderne vreemde taal kunnen gebruiken in zakelijke contexten eigen aan de opleiding.
(Bron: Opleidingsprofiel Transport- en logistiek medewerker)






	
	 ZELFDE NIVEAU
 	




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	
Logistiek, transport en mobiliteit

	
De opleiding omvat het gehele terrein van de logistiek: materials management en fysieke distributie. Daarnaast komen ook thema's aan bod waarvan de logistiek een deelaspect is: inkoopmanagement, magazijnmanagement, transportmanagement, productiemanagement en kwaliteitsmanagement. Er is niet alleen aandacht voor de goederenstroom maar ook voor de daarmee samenhangende informatiestroom. Aangezien logistiek een sterke binding heeft met het hele mobiliteitsvraagstuk, staat ook dit thema op het programma.
(Bron: Onderwijskiezer)






	
	 BOVENLIGGEND NIVEAU
 	




	
	Professionele bachelor

	
Bedrijfsmanagement

	
Bedrijfsmanagement is een opleiding in de werking en organisatie van een bedrijf. De afstudeerrichting Logistiek management geeft een dieper inzicht in het beheer en de organisatie van ondernemingen die goederen uitvoeren, vervoeren en verspreiden. De student krijgt volgende vakken: fiscale wetgeving, BTW-, douane- en accijnzenwetgeving, nationale en internationale verzendingen, wegvervoer, luchtvervoer, spoorwegvervoer, binnenvaart, zeevaart, goederen- en transportverzekering, techniek, economische aardrijkskunde, transportgeografie, binnen- en buitenlandse handel, kostprijsberekening transport, logistiek van de expeditie, toegepaste informatica, transportmanagement, communicatie in het Nederlands, Frans, Engels, Duits en/of Spaans.
Het doel van de afstudeerrichting Logistiek management is de student maximaal voor te bereiden op zowel leidinggevende als uitvoerende functies binnen de logistieke sector; en dit zowel in nationale als internationale contexten. Concreet betekent dit de vorming van verantwoordelijken voor transport en logistiek (voorraadbeheer, plannen van distributie, aankoopfunctie, expediteur).
Deze afstudeerrichting wil de student de nodige professionele competenties laten verwerven. Dit door o.a. de nodige basiskennis bij te brengen over bedrijfseconomie, informatica en informatieverwerking en een zeer brede en diepgaande kennis van alle logistieke functies. Men verwerft daarnaast ook sociale, maatschappelijke en technische vaardigheden en leert communiceren in verschillende talen.
(Bron: Onderwijskiezer)








Aansluiting onderwijs - arbeidsmarkt

· Tewerkstellingskansen studierichting
Cijfergegevens in verband met de tewerkstelling en vacatures voor de sector logistiek en transport zijn opgenomen onder het topic 'Maatschappelijke, economische en culturele behoefte'.
VDAB publiceert de knelpuntberoepen voor 2018 in een rapport. Voor de transport -en logistieke beroepen valt op dat er voor leidinggevend logistiek personeel een kwalitatief tekort is. Voor de administratief logistieke medewerkers zijn expediteur (kwantitatief en kwalitatief), dispatcher goederenvervoer (kwalitatief) en douanedeclarant (kwantitatief en kwalitatief) knelpuntberoepen. Bovendien dragen moeilijkere arbeidsomstandigheden (werken in ploegen, loon, zwaar werk, stress of een atypisch statuut) bij aan het tekort aan medewerkers.
 
Afgestudeerden van de opleiding Graduaat in het transport en de logistiek kunnen dan ook zeker een plaats innemen op de arbeidsmarkt en kunnen helpen tegemoet te komen aan de schaarste van deze profielen.
[image: ]

2. De verwachte instroom en uitstroom
Instroom in de opleiding

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Leren en Werken: Deeltijds beroepssecundair onderwijs

	Administratief medewerker
	418
	362
	389

	Administratief medewerker expeditie
	22
	6
	1

	Administratief medewerker KMO
	37
	33
	19

	Magazijnmedewerker
	265
	249
	247




	
	Leren en Werken: Leertijd

	Administratief medewerker
	-
	-
	-

	Administratief medewerker KMO
	-
	-
	-




	
	Secundair onderwijs (3de graad tso en bso)

	Handel (tso)
	2499
	2436
	2404

	Kantoor (bso)
	2110
	2147
	2133

	Secretariaat-talen (tso)
	835
	846
	880




	
	7de specialisatiejaar bso

	Logistiek (bso)
	177
	236
	274




	
	Secundair na secundair onderwijs

	Internat.transport en goederenverzending (tso)
	76
	98
	60

	KMO-administratie (tso)
	12
	7
	13




	
	Secundair volwassenenonderwijs

	Magazijnmedewerker
	-
	-
	16

	Secretariaatsmedewerker
	2473
	1974
	1628

	Transport- en logistiek medewerker
	206
	149
	174




	
	 ZELFDE NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	Logistiek, transport en mobiliteit
	220
	217
	227




	
	 BOVENLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Professionele bachelor

	Bedrijfsmanagement
	16500
	17003
	17809





 
Voor de derde graad secundair onderwijs worden enkel de leerlingenaantallen van het 2de leerjaar weergegeven. Voor de andere studierichtingen/opleidingen gaat het om de aantallen voor de totale studierichting/opleiding. Wat de professionele bachelor betreft, zijn enkel de globale gegevens voor de opleiding Bedrijfsmanagement beschikbaar, niet per afstudeerrichting.
(Bron: Dataloep en het Statistisch jaarboek van het Vlaams onderwijs)


Uitstroom uit de opleiding

	
	 ONDERLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Leren en Werken: Deeltijds beroepssecundair onderwijs

	Administratief medewerker
	-
	-
	-

	Administratief medewerker expeditie
	-
	-
	-

	Administratief medewerker KMO
	-
	-
	-

	Magazijnmedewerker
	-
	-
	-




	
	Leren en Werken: Leertijd

	Administratief medewerker
	-
	-
	-

	Administratief medewerker KMO
	-
	-
	-




	
	Secundair onderwijs (3de graad tso en bso)

	Handel (tso)
	2365
	2301
	/

	Kantoor (bso)
	1829
	1859
	/

	Secretariaat-talen (tso)
	795
	796
	/




	
	7de specialisatiejaar bso

	Logistiek (bso)
	155
	215
	/




	
	Secundair na secundair onderwijs

	Internat.transport en goederenverzending (tso)
	54
	72
	/

	KMO-administratie (tso)
	9
	7
	/




	
	Secundair volwassenenonderwijs

	Magazijnmedewerker
	-
	-
	-

	Secretariaatsmedewerker
	-
	-
	-

	Transport- en logistiek medewerker
	-
	-
	-




	
	 ZELFDE NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Hoger beroepsonderwijs (HBO5)

	Logistiek, transport en mobiliteit
	-
	-
	-




	
	 BOVENLIGGEND NIVEAU
 	

	
	2014-2015
	2015-2016
	2016-2017




	
	Professionele bachelor

	Bedrijfsmanagement
	3293
	3565
	/





 
Voor het dbso, de Leertijd, het secundair volwassenenonderwijs en het hbo5 zijn er geen of te weinig gedetailleerde gegevens beschikbaar om ze te kunnen opnemen. Wat de professionele bachelor betreft, zijn enkel de globale gegevens voor de opleiding Bedrijfsmanagement beschikbaar, niet per afstudeerrichting. De uitstroomgegevens van 2016-2017 waren op het ogenblik van de opmaak van dit dossier nog niet gepubliceerd.
(Bron: Dataloep en statistisch jaarboek onderwijs Vlaanderen)


2. De beschikbare materiële en financiële middelen en expertise en de mogelijkheid tot samenwerking met andere instellingen of met de arbeidsmarkt / het bedrijfsleven indien vereist

Bestaande inhoudelijk verwante opleidingen in onderwijs

Enkele instellingen bieden momenteel verwante opleidingen aan in het studiegebied Handelswetenschappen en bedrijfskunde van het hoger onderwijs. Aangezien er inhoudelijke linken zijn tussen het voorstel van onderwijskwalificatie Graduaat in het transport en de logistiek en de bestaande hbo5-opleiding Logistiek, transport en mobiliteit, beschikken de instellingen die deze opleiding huidig aanbieden in bepaalde mate over de noodzakelijke infrastructuur en expertise. Door de overdracht van de onderwijsbevoegdheid naar de hogescholen kan naast de aanwezige infrastructuur en expertise binnen het hbo5 ook gebruik gemaakt worden van de kennis en het materiaal beschikbaar binnen de professionele bacheloropleiding Bedrijfsmanagement afstudeerrichting Logistiek management.
Voor de technische expertise die eigen is aan elke sector is werkplekleren bovendien onontbeerlijk.

Verwante opleidingen van publieke opleidingsverstrekkers
VDAB
VDAB biedt opleidingen aan gericht op tewerkstelling binnen de sector logistiek. Het aanbod is divers en wisselend. Een greep uit het aanbod binnen het logistieke domein: voorraadbeheer, havenkennis, luchtvracht, transportverzekeringen, wegtransport, magazijn, incoterms 2010, logistiek coördinator, internationale betalingstechnieken,  bediende internationale handel en logistiek,…



SYNTRA vzw
De vijf Syntra vzw (Antwerpen en Vlaams-Brabant, Brussel, Limburg, Midden-Vlaanderen en West-Vlaanderen) hebben een eigen opleidingsaanbod. De focus ligt hierbij op ondernemerstrajecten. Hier een volledig overzicht geven, is moeilijk haalbaar. Hun aanbod omvat binnen het logistieke domein onder andere opleidingen zoals logistiek adviseur, logistiek bediende, magazijnier en dispatcher.



Samenwerkingsverbanden onderwijs - arbeidsmarkt
Sectorconvenant
Er werd een sectorconvenant (2016-2017) afgesloten tussen de Vlaamse Regering en de sociale partners van de sector van het paritair comité voor de bedienden uit de internationale handel, het vervoer en de logistiek (PC 226). De sectorspecifieke maatregelen geformuleerd in dit convenant zijn verbintenissen die betrekking hebben op het ondersteunen en uitvoeren van:
· de afstemming tussen onderwijs en arbeidsmarkt;
· een competentiebeleid, waaronder levenslang leren;
· het beleid van evenredige arbeidsdeelname en diversiteit, vermeld in het decreet van 8 mei 2002 houdende evenredige participatie op de arbeidsmarkt.
Vanuit een sectorale visie en rekening houdend met sectorspecifieke uitdagingen waar de sector op korte en langere termijn voor staat, heeft de sector een aantal strategische prioriteiten geformuleerd. Eén van de prioriteiten is de samenwerking met onderwijs. Het Vormingsfonds LOGOS bewandelt hierin 4 sporen:
1. Vanuit de Onderwijsconvenant en via partnerschappen met scholen (convenantscholen) een kwalitatieve samenwerking uitwerken.
2. Zoveel mogelijk mensen de mogelijkheid bieden om vanuit diverse achtergronden door te groeien naar een sector-technische opleiding om uiteindelijk in de sector in een administratieve functie aan de slag te gaan.
3. Het meewerken aan sectorspecifieke opleidingen binnen een hbo5 of Se-n-Se kader om korter, sneller en gerichter toe te leiden naar de sector.
4. Via het sensibiliseren van de bedrijven stages, observatie-activiteiten, praktijk op verplaatsing en duaal leren meer bekendheid geven.
Concrete uitgewerkte acties zijn terug te vinden in de sectorconvenant.

Regionaal Technologisch Centrum (RTC)
In elke Vlaamse provincie is een RTC actief. RTC’s vergroten de synergie tussen onderwijs en het bedrijfsleven door (hoog)technologische infrastructuur en opleidingen gratis toegankelijk te maken voor de scholen van alle onderwijsnetten in de provincie, kennismakingsdagen te organiseren en innovatietechnieken, stages en werkplekken te bevorderen.
Enkele RTC’s zetten in functie van de regionale behoefte ook in op het studiegebied handel, met daarbinnen transport en logistiek. Enkele initiatieven zijn onder andere: bedrijfsbezoeken bij grote logistieke bedrijven in de regio, Logistiek spel ‘TLT International’, doedagen, warehouse management,….

Werkplekleren
In hbo5 maakt werkplekleren minimaal één derde van de totale studieomvang uit van de opleiding. Ook in andere onderwijsniveaus is er steeds meer aandacht voor leren op de werkvloer. De sector is bijvoorbeeld betrokken bij het zoeken naar leerwerkplaatsen en bij het invullen van de werplekcomponent op niveau secundair onderwijs. Gezien het belang dat de sector hecht aan werkplekleren, kan er verondersteld worden dat zij ook een engagement kunnen opnemen ten aanzien van de instellingen en studenten van de hbo5-opleiding graduaat in het transport en de logistiek.
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