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1. Globaal

1.1 TITEL

Psychologisch consulent

Deze benaming komt voor in de Competent fiche "K110401 Psychologie"

1.2 DEFINITIE

De psychologisch consulent past psychologisch wetenschappelijk onderbouwde theorieén, methodes
en technieken toe, werkt preventief en/of begeleidt de zorggebruiker en zijn systeem waarbij een
psychodiagnostisch, counselend en/of coachend proces wordt opgezet, teneinde het welzijn van
personen met een zorg- en ondersteuningsnood te bevorderen.

1.3 EXTRA INFORMATIE

De psychologisch consulent biedt diensten aan en voert taken uit binnen de eigen
beroepscompetenties. De psychologisch consulent draagt verantwoordelijkheid voor de eigen
werkzaamheden en werkt daar waar wettelijk vastgelegd onder leiding en/of supervisie van een
autonoom geestelijk gezondheidszorgberoep (arts, klinisch psycholoog, klinisch orthopedagoog).

Doelgroepen: personen van alle leeftijden met variabele hulpvraag, rekening houdend met de
sociale, psychologische, culturele, biologische en fysieke omgevingskarakteristieken met respect voor
diversiteit

Contexten waarbinnen de psychologisch consulent de hulpvraag behandelt:
- Geestelijke gezondheidszorg

- Gezondheidsinstellingen

- Jeugd en gezin

- Voorzieningen voor personen met een beperking

- Diensten voor geintegreerd breed onthaal

- Justitie en politie

- Wonen en werk

- Onderwijs
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- Ouderenzorg

Algemene competentiedomeinen:

- Professionele waarden en attitudes
- Individuele en culturele diversiteit
- Deontologische code en ethiek

- Reflectie, zelfevaluatie en zelfzorg
- Relaties

- Blijvende professionalisering

- Wetenschappelijke kennis en methoden
- Evidence-based practice

- Interdisciplinaire systemen

- Maatschappelijk engagement

Specifieke competentiedomeinen:

- Onthaal en intake

- Psychodiagnostiek en psychologische evaluatie
- Counseling en coaching

- Casemanagement en doorverwijzing

1.4 SECTOREN

e Distributie (PC119 Handel in voedingswaren)

e Overheid (PC218- Aanvullend nationaal paritair comité bedienden)

e Overige (PC200 Aanvullend PC bedienden)

e Social profit (PC152 Gesubsidieerde inrichtingen van het vrij onderwijs, PC225 bedienden
inrichtingen van het gesubsidieerde vrij onderwijs, PC305 Gezondheidsdiensten, PC318 Diensten
voor gezins- en bejaardenhulp, PC319 Opvoedings- en huisvestigingsinrichtingen en -diensten,
PC327 Beschutte werkplaatsen, sociale werkplaatsen en maatwerkbedrijven, PC329 Socio-
culturele sector, PC330 Gezondheidsinrichtingen en -diensten, PC331 Vlaamse welzijns- en
gezondheidssector, PC337 Non-profitsector)

1.5 BETROKKEN (ARBEIDSMARKT)ACTOREN

Hoofdindieners

Beroepsvereniging voor Psychologisch Consulenten (Beroepsvereniging voor Psychologisch
Consulenten vzw)

Mede-indieners

VDAB-Studiedienst

CAW (CAW Antwerpen)

\ Is onderwijs & vorming 2

7(& Vlaanderen


http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be
http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be

Raadpleeg steeds www.vlaamsekwalificatiestructuur.be voor de meest actuele versie van een beroepskwalificatie.

1.6 REFERENTIEKADER

Gehanteerde referentiekaders

e Beroeps(competentie)profiel: Beroepscompetentieprofiel, Beroepsvereniging voor Psychologisch
Consulenten

e Onderzoek/studie: Definitie en competentieprofiel voor de klinische psychologie in Belgi¢, Hoge
Gezondheidsraad, juni 2015

e Competent-fiche (SERV): K110401 Psychologie, 18 december 2014

e Competent 2.0 Beroepscompetentieprofiel: OP-257 Psycholoog

Relatie tot het referentiekader

De leidraad voor dit dossier is het interne beroepscompetentieprofiel van de psychologisch consulent
van de Beroepsvereniging voor Psychologisch Consulenten. Verder werd gebruik gemaakt van het
competentieprofiel van de Hoge Gezondheidsraad voor de klinisch psycholoog
(https://www.health.belgium.be/sites/default/files/uploads/fields/fpshealth_theme_file/hgr_klinisc
he_psycholoog_230217.pdf).

De formulering van de competenties en de onderliggende vaardigheden werden waar nodig
aangepast en aangevuld met input aangeleverd door de arbeidsmarktactoren die betrokken werden
bij de totstandkoming van het dossier.

2. Competenties

2.1 OPSOMMING COMPETENTIES

Activiteiten Vaardigheden| Kenniselementen per activiteitenblok
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1. Handelt volgens de deontologische code en ethische richtlijnen

e Grondige kennis van de ethische

Gebruikt autonoom een ethisch v
beslissingsmodel principes en geldende relevante
gedragscodes
Integreert autonoom ethische, wettelijke en v e Grondige kennis van het
deontologische normen in alle persoonlijk referentiekader
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competentiedomeinen

2. Oefent het beroep van psychologisch consulent op een professionele en maatschappelijk

verantwoorde wijze uit

e Faciliteert het resultaat van het psychologisch | Kennis van maatschappelijke
handelen in diverse contexten en situaties tendense‘n, I.<nelpunten en
opportuniteiten
e Handelt verantwoord in diverse settings en v Grondige kennis van de ethische
contexten principes en geldende relevante
e Handelt om het welbevinden van anderen te v gedragscodes . .
bevorderen Grondige kennis van settings en
contexten
e Ondersteunt de zorggebruiker om acties met Grondige kennis van
gunstige impact op ontwikkeling, het v veranderingsprocessen
functioneren en welzijn te nemen
e Streeft er naar om veranderingen te
bewerkstelligen die het maatschappelijk 4
welbevinden verbeteren
e Bewaakt en lost autonoom situaties op die de
professionele waarden en integriteit v
bedreigen

* Setting: de globalere werksetting, structuren binnen de organisatie en de
daarbij horende regels en visielijnen, voorbeeld Centrum Geestelijke
Gezondheidszorg

Context: de specifieke context waarbinnen de psychologisch

consulent zijn werk uitvoert

3. Ontwikkelt de eigen deskundigheid

e Kennis van het actuele
onderzoekslandschap (relevante
informatiebronnen,
wetenschappelijk onderzoek...)

e Kennis van professionele fora

e Neemt deel aan intercollegiaal overleg en v e Kennis van beschikbare en
kennisnetwerken relevante opleidingen

e Grondige kennis van
vakterminologie

e Neemt in het kader van verdere
professionalisering op regelmatige basis deel v
aan activiteiten die de eigen deskundigheid
vergroten en/of versterken

e Evalueert kritisch wetenschappelijke
onderzoeksliteratuur en gebruikt deze binnen | ¥/
de professionele setting
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* * Evidence-based practide is het gewetensvol, expliciet en oordeelkundig
gebruik van het huidige beste bewijsmateriaal om beslissingen te nemen voor
individuele patiénten. De praktijk van evidence-based practice impliceert het
integreren van individuele klinische expertise met het beste externe
bewijsmateriaal dat vanuit systematisch onderzoek beschikbaar is. De
voorkeuren, wensen en verwachtingen van de patiént spelen hierbij een

centrale rol (Offringa et al., 2000).
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e Volgt actuele, wetenschappelijke
ontwikkelingen op binnen het vakgebied en v
zet deze om in de praktijk (evidence-based
practice*)
e Raadpleegt relevante informatiebronnen
(met inbegrip van internationale v
wetenschappelijke vakliteratuur)
e Hanteert de vakterminologie zowel v
mondeling als schriftelijk

4. Reflecteert, evalueert zichzelf en doet aan zelfzorg

e Maakt gebruik van reflectie, zowel voor,

v
tijdens als na professionele activiteit
e Handelt weloverwogen v
® Zet zichzelf als persoon in ter bevordering van v
het hulpverleningsproces
e Evalueert het eigen functioneren v
e Integreert de zelfbeoordeling in de praktijk v
e Stuurt het eigen functioneren bij waar nodig v
e Erkent beperkingen in kennis/vaardigheden v
en neemt acties ter remediéring
e Neemt de noodzakelijke maatregelen om de
eigen gezondheid, veiligheid en het v
persoonlijk welzijn te beschermen binnen het
hulpverleningsproces met de zorggebruiker
e Intervenieert onmiddellijk wanneer zich
v

problemen voordoen die het professioneel
functioneren verstoren

Kennis van het actuele
onderzoekslandschap (relevante
informatiebronnen,
wetenschappelijk onderzoek...)
Grondige kennis van
reflectiemodellen

Grondige kennis van
intervisiemodellen

Grondige kennis van
teamgerelateerde sociale
vaardigheden (vb.
onderhandelingstechnieken,
groepsdynamiek, zelfreflectie,
conflicthantering, feedback...)
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e Bewaakt de grenzen van eigen professioneel
handelen en respecteert waar nodig de v
leidinggevende rol van het autonoom
geestelijke gezondheidszorgberoep
e Neemt deel aan supervisie/intervisie 4
e Pleegt overleg met collega's v

5. Participeert actief aan teamvergaderingen en werkt interdi

sciplinair samen

e Doet verslag over de inhoud van de

ontwikkelingen in het team

v
(geleverde) psychologische zorg
e Participeert actief aan het interdisciplinair v
teamoverleg vanuit de eigen discipline
e Hanteert professionele taal v
e Staat (mee) in voor de psychologische
aspecten van het dossier van de personen v
met zorg- en ondersteuningsnood
e Draagt bij aan de integratie van nieuwe v

Kennis van teamdynamieken
Kennis van relevante regelgeving
m.b.t. het bewaren/delen van
gegevens

Grondige kennis van
rapportagetechnieken

Grondige kennis over de
toepassing van psychologische
theorieén

Grondige kennis van
interdisciplinair werken
Grondige kennis van het
zorglandschap

Grondige kennis van de
methodieken om psychologische
processen te beinvioeden
Grondige kennis van
veelvoorkomende
psychopathologieén

6. Ontwikkelt en onderhoudt een professionele werkrelatie met de zorggebruiker

e Bouwt een vertrouwensrelatie op met de v
zorggebruiker

e Ontwikkelt een therapeutische relatie met de v
zorggebruiker

e Hanteert passende gesprekstechnieken v
tijdens (moeilijke) communicatie en interactie

Kennis van interculturele
communicatie

Kennis van cultuursensitieve en
diversiteitsmodellen

Grondige kennis van de ethische
principes en geldende relevante
gedragscodes

Grondige kennis van verbale en
non-verbale methodieken
Grondige kennis van

\ Is onderwijs & vorming

7(& Vlaanderen



http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be
http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be

Raadpleeg steeds www.vlaamsekwalificatiestructuur.be voor de meest actuele versie van een beroepskwalificatie.

Activiteiten Vaardigheden| Kenniselementen per activiteitenblok
(]
©
=
2
8
Q.
()
= () P
515 |2
CHN-N
e Communiceert mondeling, schriftelijk en non- | . psychgloglschg gespreksr’n'ode'l'len
verbaal op eenduidige en heldere wijze * Grondige kennis van (schriftelijke)
communicatie in zorgrelaties
e Eerbiedigt de persoonlijke levenssfeer van de
zorggebruiker en contexten zonder
discriminatie op grond van ideologische, v
godsdienstige en filosofische overtuiging of
lidmaatschap of enig ander criterium op
grond waarvan kan worden gediscrimineerd
e Werkt cultuursensitief v
e Past de communicatie aan in functie van de v
diversiteit van de doelgroep

hulpverlening

7. Past wetenschappelijke inzichten en methoden toe en staat in voor effectieve en efficiénte

e Voert procedures en zorgplannen uit op een
wetenschappelijk gevalideerde manier

e Volgt wetenschappelijke ontwikkelingen in
het vakgebied op en zorgt ervoor dat ze
geimplementeerd kunnen worden in de
praktijk

e Gebruikt kennis van de fundamenten van de
psychologie en met name de
biopsychosociale interacties van zowel
gezondheid als ziekte, mede beschouwd
vanuit een ontwikkelingsperspectief

e Exploreert wetenschappelijk onderbouwde
behandelvormen

e Selecteert volgens het subsidiariteitsbeginsel
de meest gepaste behandelvormen

e Selecteert in overleg met de zorggebruiker de
meest gepaste behandelvorm

o Werkt op basis van wetenschappelijk
gevalideerde kennis binnen het veld van de
psychodiagnostiek, de psychologische
gespreksvoering, de gedragsverandering, de

Kennis van het actuele
onderzoekslandschap (relevante
informatiebronnen,
wetenschappelijk onderzoek...)
Kennis van modellen uit de
psychologie

Kennis van werkkaders uit de
psychologie

Grondige kennis over de
toepassing van psychologische
theorieén

Grondige kennis van verbale en
non-verbale methodieken
Grondige kennis van (schriftelijke)
communicatie in zorgrelaties
Grondige kennis van diversiteit in
modellen en werkkaders in de
psychologie

Grondige kennis van de
methodieken om psychologische
processen te beinvlioeden
Grondige kennis van
(handelingsgerichte)
psychodiagnostiek
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psychopathologie en de ontwikkelings- en
leerstoornissen
o Werkt mee aan wetenschappelijk onderzoek v
8. Initieert het hulpverleningsproces
e Onthaalt de zorggebruiker, familie en naasten | Kennis van maatschappelijke
met een hulpvraag bij intake tendensen, knelpunten en
opportuniteiten
® Voert het intakegesprek v Kennis van relevante regelgeving
e Informeert de zorggebruiker, familie en v m.b.t. hnet bewaren/delen van
naasten over het verloop van de begeleiding gege\./e > .
Kennis van interculturele
e Opent het administratief dossier van de v communicatie
zorggebruiker Grondige kennis van
rapportagetechnieken
Grondige kennis van het
zorglandschap
Grondige kennis van verbale en
non-verbale methodieken
Grondige kennis van
observatietechnieken
9. Organiseert het vraagverhelderingsproces
e Luistert naar het verhaal van de v Kennis van ontwikkelings- en
zorggebruiker leerprocessen
Kennis van modellen uit de
o Detecteert de hulpvraag v psychologie
o Verkent de hulpvraag door te vragen naar v Grondige kennr:s Yakn
motieven, oorzaken en achtergrond rappor‘tagetec . niexen
Grondige kennis over de
e Interpreteert de signalen van de v toepassing van psychologische
zorggebruiker theorieén
Grondige kennis van
e Behandelt de vraagverheldering op de v interdisgci linair werken
verschillende probleemdomeinen . P .
Grondige kennis van het
e Bakent de hulpvraag af 4 zorglandschap
_ Grondige kennis van verbale en
e Polst naar.de verwachtingen van .c'le non-verbale methodieken
zorggebruiker en toetst deze af bij de v
zorggebruiker
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e Screent en detecteert de signalen van de ¢ Grondlgg kennls‘van
zorggebruiker voor doorverwijzing naar v observ.at|etech'n|eken _
uitgebreide diagnostiek en gespecialiseerde * Grondige kennis van settings en
diensten contexten
e Grondige kennis van
e Bespreekt de mogelijkheden met de veelvoorkomende
zorggebruiker (coachen van zorggebruiker en psychopathologieén
omgeving, counselen van zorggebruiker en v e Grondige kennis van
omgeving, psychologische diagnose opstellen, veelvoorkomende ontwikkelings-
doorverwijzing naar een gespecialiseerde en leerstoornissen
dienst) e Grondige kennis van

psychologische processen
e Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's
e Grondige kennis van
psychologische theorieén

10. Maakt een psychologische evaluatie van de zorggebruiker en diens context op vlak van problemen,

mogelijkheden en vragen

e Stelt gericht vragen om tot verbreding en
verdieping te komen op vlak van problemen,
mogelijkheden en vragen

e Verwerkt alle verzamelde informatie tot een
voorlopig integratief beeld

e Communiceert geschreven en mondelinge
bevindingen op heldere, constructieve,
nauwkeurige en conceptueel gepaste wijze

e Toetst het voorlopig integratief beeld af bij de
zorgvrager en zijn context en legt deze voor
waar nodig, aan het team en stelt op basis
hiervan een definitief integratief beeld

e Vertaalt het integratief beeld naar een
hulpverleningsplan

e Verwijst de zorggebruiker door naar gepaste
hulpverlening indien nodig

\ Is onderwijs & vorming
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e Kennis van interculturele
communicatie

e Kennis van modellen uit de
psychologie

e Grondige kennis van
rapportagetechnieken

e Grondige kennis over de
toepassing van psychologische
theorieén

e Grondige kennis van het
zorglandschap

e Grondige kennis van verbale en
non-verbale methodieken

e Grondige kennis van (schriftelijke)
communicatie in zorgrelaties

e Grondige kennis van diversiteit in
modellen en werkkaders in de
psychologie

e Grondige kennis van
veelvoorkomende
psychopathologieén

e Grondige kennis van
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veelvoorkomende ontwikkelings-
en leerstoornissen
e Grondige kennis van
psychodiagnostische modellen
e Grondige kennis van het opmaken
van een voorlopig integratief beeld
e Grondige kennis van
psychologische gespreksvoering
e Grondige kennis van
psychologische processen
e Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's
e Grondige kennis van
psychologische theorieén
11. Voert het psychodiagnostisch onderzoek uit
e Screent de ernst van de hulpvraag v * Kennis van interculturele
diagnostiek
e Kiest (handelings)gerichte v e Grondige kennis van
psychodiagnostische middelen rapportagetechnieken
e Voert de psychodiagnostische stappen uit v * Grondige kennis van.verbale en
non-verbale methodieken
® Integreert en interpreteert v e Grondige kennis van (schriftelijke)
psychodiagnostische gegevens communicatie in zorgrelaties
e . e Grondige kennis van
e Stelt een schriftelijke verslaggeving op over . .
de resultaten van het psychodiagnostisch v observ.atletech.nleken
onderzoek e Grondige kennis van
psychodiagnostische modellen
e Communiceert de resultaten en de e Grondige kennis van
indicatiestelling op aangepaste wijze naar het | v/ psychometrische aspecten van
team, de zorggebruiker en context psychodiagnostische instrumenten

e Grondige kennis van
testmethodieken en diagnostische
instrumenten

e Grondige kennis van
interviewmethodieken

e Grondige kennis van
(handelingsgerichte)
psychodiagnostiek
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verloop van het proces
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12. Organiseert het proces van counseling
e Bouwt een vertrouwensrelatie op met de v * Kennis van relevante regelgeving
zorggebruiker m.b.t. het bewaren/delen van
gegevens
® Responsabiliseert en emancipeert de v e Kennis van interculturele
zorggebruiker communicatie
e Past zijn handelen aan de noden van de v ¢ Kfenms' v:?m cultuursensitieve en
zorggebruiker aan diversiteitsmodellen
e Kennis van didactische
o Zet reflectie op gang bij de zorggebruiker over v werkvormen
het psychosociaal functioneren e Kennis van modellen uit de
sychologie
e Stelt gerichte vragen aan de zorggebruiker psy . & .
o . e Grondige kennis van het
zodat hij inzicht verwerft in het bestaande en | v/ ersoonliik referentiekader
gewenste niveau van psychosociaal welzijn P ] J .
e Grondige kennis van
® Maakt de zorggebruikers bewust van mogelijk | . reflectiemodellen
risicovol gedrag e Grondige kennis over de
toepassing van psychologische
o Geeft psycho-educatie aan de zorggebruiker thegrieéng psy &
en/of omgeving over ongewenst gedrag, v « Grondige kennis van verbale en
psychische stoornissen en leer- en non-verbale methodieken
ontwikkelingsstoornissen . .
e Grondige kennis van
e Zoekt en definieert samen met de psychologische gespreksmodellen
zorggebruiker mogelijke en haalbare stappen v e Grondige kennis van de
die genomen kunnen worden om het methodieken om psychologische
psychosociaal welzijn te bevorderen processen te beinvloeden
i e Grondige kennis van
e Stemt het .hulpverlenmgsplan af met de v veelvoorkomende
zorggebruiker psychopathologieén
e Begeleidt de zorggebruiker bij v * Grondige kennis van
verwerkingsprocessen veelvoorkomende ontwikkelings-
en leerstoornissen
e Past motivationele technieken toe om v e Grondige kennis van
verandering bij de zorggebruiker te initiéren psychologische gespreksvoering
e Volgt de uitvoering van het * Grondige kennis van
hulpverleningsplan en de daarbij horende 4 veranderingsprocessen
doelstellingen op e Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's
e Stuurt de counseling bij afthankelijk van het v

\ is onderwijs & vorming

7(& Vlaanderen

11



http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be
http://www.vlaamsekwalificatiestructuur.be

Raadpleeg steeds www.vlaamsekwalificatiestructuur.be voor de meest actuele versie van een beroepskwalificatie.

Activiteiten Vaardigheden| Kenniselementen per activiteitenblok
(]
©
=
2
8
S| o
= () P
515 |2
8 |£ |2
e Maakt afspraken met de zorggebruiker rond
het opvolgen en afsluiten van het v
counselingsproces
13. Coacht de zorggebruiker
e Biedt psycho-educatie rond v Kennis van interculturele
veranderingsprocessen communicatie
Kennis van cultuursensitieve en
e Ontwikkelt bewustwording bij de v diversiteitsmodellen
zorggebruiker inzake aanwezige vaardigheden Kennis van didactische
e Coacht de zorggebruiker om nieuwe werkvc.eren )
vaardigheden te ontwikkelen of om v Grondlgenkennls van' het
bestaande vaardigheden aan te scherpen en persoc?nluk refe‘zrent|ekader
toe te passen Grondige kennis van
reflectiemodellen
e Implementeert empirisch ondersteunde v Grondige kennis van verbale en
interventies (evidence-based practice) non-verbale methodieken
e Begeleidt veranderingsprocessen bij de v Grondige I.<enn|s van
. psychologische gespreksmodellen
zorggebruiker ] }
Grondige kennis van de
e Evalueert op systematische wijze het methodieken om psychologische
veranderingsproces en de effecten van v processen te beinvioeden
interventies bij zorggebruikers in overleg met Grondige kennis van
de zorggebruiker veelvoorkomende
) . psychopathologieén
e Vraagt en hanteert op constructieve wijze v . )
. . Grondige kennis van
feedback over interventies . .
veelvoorkomende ontwikkelings-
o Treft zelfstandig urgente maatregelen in v en leerstoornissen
crisissituaties Grondige kennis van

psychologische gespreksvoering
Grondige kennis van
psychologische processen
Grondige kennis van
veranderingsprocessen

Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's

14. Volgt het hulpverleningsproces op en faciliteert de continuiteit van de zorg

Analyseert de kwaliteit van de zorg met als
doelstelling de eigen beroepsuitoefening en

v
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mogelijkheden van de continuiteit van zorg

Activiteiten Vaardigheden| Kenniselementen per activiteitenblok
S
=
2
kel
S | o
= () P
AERE:
8 |£ |2
de zorg te verbeteren gegevens
Grondige kennis van
i v
Volgt het zorgdossier op reflectiemodellen
Evalueert de effectiviteit van het zorg- of Grondige kennis van
behandelplan en betrekt de zorggebruiker op | V' rapportagetechnieken
actieve wijze Grondige kennis van
B ] interdisciplinair werken
.Ver.wust dgor na.ar gepaste hulpverlenlng . Grondige kennis van het
I}:dlen nodig en informeert de zorggebruiker zorglandschap
erover Grondige kennis van (schriftelijke)
Geeft de noodzakelijke informatie over de communicatie in zorgrelaties
zorggebruiker door om de continuiteit van v Grondige kennis van settings en
het hulpverleningsproces te garanderen contexten
] Grondige kennis van
Informeert de zorggebruiker over de v veranderingsprocessen

Grondige kennis van
evaluatietechnieken

Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's

15. Interageert met professionelen uit multipele disciplines

Ontwikkelt en onderhoudt
samenwerkingsverbanden met collega's,
verschillende organisaties en disciplines

v

Neemt deel aan interdisciplinair(e)
samenwerking/overleg die leiden naar
gedeelde doelstellingen

Draagt bij aan een efficiént functioneren van
het interdisciplinair team

Neemt initiatief tot interdisciplinaire
samenwerking/overleg in functie van het
hulpverleningsproces van de zorggebruiker

Positioneert zich in een uitvoerende positie
ten aanzien van de autonome geestelijke
gezondheidszorgberoepen

Profileert zijn functie transparant ten
opzichte van de andere professionelen

Grondige kennis van
rapportagetechnieken

Grondige kennis van
interdisciplinair werken
Grondige kennis van rollen in
zorgvormen en zorgprogramma's
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Activiteiten

Probleemoplossende

Cognitieve
Motorische

Vaardigheden| Kenniselementen per activiteitenblok

waarmee wordt samengewerkt

e \Werkt mee aan wetenschappelijk onderzoek
onder begeleiding van de autonome v
geestelijke gezondheidszorgberoepen

2.2 BESCHRUVING COMPETENTIES ADHV DE DESCRIPTORELEMENTEN

Kennis

Kennis van maatschappelijke tendensen, knelpunten en opportuniteiten
Kennis van het actuele onderzoekslandschap (relevante informatiebronnen,
wetenschappelijk onderzoek...)

Kennis van professionele fora

Kennis van beschikbare en relevante opleidingen

Kennis van teamdynamieken

Kennis van relevante regelgeving m.b.t. het bewaren/delen van gegevens
Kennis van interculturele communicatie

Kennis van cultuursensitieve en diversiteitsmodellen

Kennis van ontwikkelings- en leerprocessen

Kennis van interculturele diagnostiek

Kennis van didactische werkvormen

Kennis van modellen uit de psychologie

Kennis van werkkaders uit de psychologie

Grondige kennis van de ethische principes en geldende relevante gedragscodes
Grondige kennis van het persoonlijk referentiekader

Grondige kennis van vakterminologie

Grondige kennis van reflectiemodellen

Grondige kennis van intervisiemodellen

Grondige kennis van teamgerelateerde sociale vaardigheden (vb.
onderhandelingstechnieken, groepsdynamiek, zelfreflectie, conflicthantering,
feedback...)

Grondige kennis van rapportagetechnieken

Grondige kennis over de toepassing van psychologische theorieén

Grondige kennis van interdisciplinair werken

Grondige kennis van het zorglandschap

Grondige kennis van verbale en non-verbale methodieken

Grondige kennis van psychologische gespreksmodellen

Grondige kennis van (schriftelijke) communicatie in zorgrelaties

\ Is onderwijs & vorming
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- Grondige kennis van diversiteit in modellen en werkkaders in de psychologie

- Grondige kennis van de methodieken om psychologische processen te beinvloeden
- Grondige kennis van observatietechnieken

- Grondige kennis van settings en contexten

- Grondige kennis van veelvoorkomende psychopathologieén

- Grondige kennis van veelvoorkomende ontwikkelings- en leerstoornissen

- Grondige kennis van psychodiagnostische modellen

- Grondige kennis van het opmaken van een voorlopig integratief beeld

- Grondige kennis van psychologische gespreksvoering

- Grondige kennis van psychologische processen

- Grondige kennis van psychometrische aspecten van psychodiagnostische instrumenten
- Grondige kennis van testmethodieken en diagnostische instrumenten

- Grondige kennis van interviewmethodieken

- Grondige kennis van veranderingsprocessen

- Grondige kennis van evaluatietechnieken

- Grondige kennis van rollen in zorgvormen en zorgprogramma's

- Grondige kennis van psychologische theorieén

- Grondige kennis van (handelingsgerichte) psychodiagnostiek

Cognitieve vaardigheden

- Gebruikt autonoom een ethisch beslissingsmodel

- Integreert autonoom ethische, wettelijke en deontologische normen in alle
competentiedomeinen

- Faciliteert het resultaat van het psychologisch handelen in diverse contexten en situaties

- Handelt verantwoord in diverse settings en contexten

- Handelt om het welbevinden van anderen te bevorderen

- Ondersteunt de zorggebruiker om acties met gunstige impact op ontwikkeling, het
functioneren en welzijn te nemen

- Neemt in het kader van verdere professionalisering op regelmatige basis deel aan
activiteiten die de eigen deskundigheid vergroten en/of versterken

- Neemt deel aan intercollegiaal overleg en kennisnetwerken

- Evalueert kritisch wetenschappelijke onderzoeksliteratuur en gebruikt deze binnen de
professionele setting

- Volgt actuele, wetenschappelijke ontwikkelingen op binnen het vakgebied en zet deze
om in de praktijk (evidence-based practice*)

- Raadpleegt relevante informatiebronnen (met inbegrip van internationale
wetenschappelijke vakliteratuur)

- Hanteert de vakterminologie zowel mondeling als schriftelijk

- Maakt gebruik van reflectie, zowel voor, tijdens als na professionele activiteit

- Handelt weloverwogen

- Zet zichzelf als persoon in ter bevordering van het hulpverleningsproces

- Evalueert het eigen functioneren

- Integreert de zelfbeoordeling in de praktijk

- Bewaakt de grenzen van eigen professioneel handelen en respecteert waar nodig de
leidinggevende rol van het autonoom geestelijke gezondheidszorgberoep

- Neemt deel aan supervisie/intervisie

- Pleegt overleg met collega's

- Doet verslag over de inhoud van de (geleverde) psychologische zorg
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Participeert actief aan het interdisciplinair teamoverleg vanuit de eigen discipline
Hanteert professionele taal

Staat (mee) in voor de psychologische aspecten van het dossier van de personen met
zorg- en ondersteuningsnood

Draagt bij aan de integratie van nieuwe ontwikkelingen in het team

Bouwt een vertrouwensrelatie op met de zorggebruiker

Ontwikkelt een therapeutische relatie met de zorggebruiker

Hanteert passende gesprekstechnieken tijdens (moeilijke) communicatie en interactie
Communiceert mondeling, schriftelijk en non-verbaal op eenduidige en heldere wijze
Eerbiedigt de persoonlijke levenssfeer van de zorggebruiker en contexten zonder
discriminatie op grond van ideologische, godsdienstige en filosofische overtuiging of
lidmaatschap of enig ander criterium op grond waarvan kan worden gediscrimineerd
Werkt cultuursensitief

Past de communicatie aan in functie van de diversiteit van de doelgroep

Voert procedures en zorgplannen uit op een wetenschappelijk gevalideerde manier
Volgt wetenschappelijke ontwikkelingen in het vakgebied op en zorgt ervoor dat ze
geimplementeerd kunnen worden in de praktijk

Gebruikt kennis van de fundamenten van de psychologie en met name de
biopsychosociale interacties van zowel gezondheid als ziekte, mede beschouwd vanuit
een ontwikkelingsperspectief

Exploreert wetenschappelijk onderbouwde behandelvormen

Selecteert volgens het subsidiariteitsbeginsel de meest gepaste behandelvormen
Selecteert in overleg met de zorggebruiker de meest gepaste behandelvorm

Werkt op basis van wetenschappelijk gevalideerde kennis binnen het veld van de
psychodiagnostiek, de psychologische gespreksvoering, de gedragsverandering, de
psychopathologie en de ontwikkelings- en leerstoornissen

Werkt mee aan wetenschappelijk onderzoek

Onthaalt de zorggebruiker, familie en naasten met een hulpvraag bij intake

Voert het intakegesprek

Informeert de zorggebruiker, familie en naasten over het verloop van de begeleiding
Opent het administratief dossier van de zorggebruiker

Luistert naar het verhaal van de zorggebruiker

Detecteert de hulpvraag

Verkent de hulpvraag door te vragen naar motieven, oorzaken en achtergrond
Interpreteert de signalen van de zorggebruiker

Behandelt de vraagverheldering op de verschillende probleemdomeinen

Bakent de hulpvraag af

Polst naar de verwachtingen van de zorggebruiker en toetst deze af bij de zorggebruiker
Screent en detecteert de signalen van de zorggebruiker voor doorverwijzing naar
uitgebreide diagnostiek en gespecialiseerde diensten

Bespreekt de mogelijkheden met de zorggebruiker (coachen van zorggebruiker en
omgeving, counselen van zorggebruiker en omgeving, psychologische diagnose
opstellen, doorverwijzing naar een gespecialiseerde dienst)

Stelt gericht vragen om tot verbreding en verdieping te komen op vlak van problemen,
mogelijkheden en vragen

Verwerkt alle verzamelde informatie tot een voorlopig integratief beeld
Communiceert geschreven en mondelinge bevindingen op heldere, constructieve,
nauwkeurige en conceptueel gepaste wijze

Toetst het voorlopig integratief beeld af bij de zorgvrager en zijn context en legt deze
voor waar nodig, aan het team en stelt op basis hiervan een definitief integratief beeld
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Vertaalt het integratief beeld naar een hulpverleningsplan

Verwijst de zorggebruiker door naar gepaste hulpverlening indien nodig

Screent de ernst van de hulpvraag

Kiest (handelings)gerichte psychodiagnostische middelen

Voert de psychodiagnostische stappen uit

Integreert en interpreteert psychodiagnostische gegevens

Stelt een schriftelijke verslaggeving op over de resultaten van het psychodiagnostisch
onderzoek

Communiceert de resultaten en de indicatiestelling op aangepaste wijze naar het team,
de zorggebruiker en context

Bouwt een vertrouwensrelatie op met de zorggebruiker

Responsabiliseert en emancipeert de zorggebruiker

Past zijn handelen aan de noden van de zorggebruiker aan

Zet reflectie op gang bij de zorggebruiker over het psychosociaal functioneren

Stelt gerichte vragen aan de zorggebruiker zodat hij inzicht verwerft in het bestaande en
gewenste niveau van psychosociaal welzijn

Maakt de zorggebruikers bewust van mogelijk risicovol gedrag

Geeft psycho-educatie aan de zorggebruiker en/of omgeving over ongewenst gedrag,
psychische stoornissen en leer- en ontwikkelingsstoornissen

Zoekt en definieert samen met de zorggebruiker mogelijke en haalbare stappen die
genomen kunnen worden om het psychosociaal welzijn te bevorderen

Stemt het hulpverleningsplan af met de zorggebruiker

Begeleidt de zorggebruiker bij verwerkingsprocessen

Past motivationele technieken toe om verandering bij de zorggebruiker te initiéren
Volgt de uitvoering van het hulpverleningsplan en de daarbij horende doelstellingen op
Maakt afspraken met de zorggebruiker rond het opvolgen en afsluiten van het
counselingsproces

Biedt psycho-educatie rond veranderingsprocessen

Ontwikkelt bewustwording bij de zorggebruiker inzake aanwezige vaardigheden
Coacht de zorggebruiker om nieuwe vaardigheden te ontwikkelen of om bestaande
vaardigheden aan te scherpen en toe te passen

Implementeert empirisch ondersteunde interventies (evidence-based practice)
Begeleidt veranderingsprocessen bij de zorggebruiker

Evalueert op systematische wijze het veranderingsproces en de effecten van
interventies bij zorggebruikers in overleg met de zorggebruiker

Vraagt en hanteert op constructieve wijze feedback over interventies

Treft zelfstandig urgente maatregelen in crisissituaties

Analyseert de kwaliteit van de zorg met als doelstelling de eigen beroepsuitoefening en
de zorg te verbeteren

Volgt het zorgdossier op

Evalueert de effectiviteit van het zorg- of behandelplan en betrekt de zorggebruiker op
actieve wijze

Verwijst door naar gepaste hulpverlening indien nodig en informeert de zorggebruiker
hierover

Geeft de noodzakelijke informatie over de zorggebruiker door om de continuiteit van
het hulpverleningsproces te garanderen

Informeert de zorggebruiker over de mogelijkheden van de continuiteit van zorg
Ontwikkelt en onderhoudt samenwerkingsverbanden met collega's, verschillende
organisaties en disciplines

Vlaanderen
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Neemt deel aan interdisciplinair(e) samenwerking/overleg die leiden naar gedeelde
doelstellingen

Draagt bij aan een efficiént functioneren van het interdisciplinair team

Neemt initiatief tot interdisciplinaire samenwerking/overleg in functie van het
hulpverleningsproces van de zorggebruiker

Positioneert zich in een uitvoerende positie ten aanzien van de autonome geestelijke
gezondheidszorgberoepen

Profileert zijn functie transparant ten opzichte van de andere professionelen waarmee
wordt samengewerkt

Werkt mee aan wetenschappelijk onderzoek onder begeleiding van de autonome
geestelijke gezondheidszorgberoepen

Probleemoplossende vaardigheden

Streeft er naar om veranderingen te bewerkstelligen die het maatschappelijk
welbevinden verbeteren

Bewaakt en lost autonoom situaties op die de professionele waarden en integriteit
bedreigen

Stuurt het eigen functioneren bij waar nodig

Erkent beperkingen in kennis/vaardigheden en neemt acties ter remediéring
Neemt de noodzakelijke maatregelen om de eigen gezondheid, veiligheid en het
persoonlijk welzijn te beschermen binnen het hulpverleningsproces met de
zorggebruiker

Intervenieert onmiddellijk wanneer zich problemen voordoen die het professioneel
functioneren verstoren

Stuurt de counseling bij afhankelijk van het verloop van het proces

Motorische vaardigheden

Omgevingscontext

De psychologisch consulent erkent en respecteert in het kader van het zorgproces de
rollen, verschillen en grenzen van iedere partner, zowel binnen de eigen discipline als
ten aanzien van andere disciplines

Het beroep van psychologisch consulent wordt uitgeoefend in uiteenlopende
werkomgevingen.

Het beroep van psychologisch consulent kan ook mobiel uitgeoefend worden, waarbij
zorg op locatie wordt geboden

Het beroep van psychologisch consulent wordt uitgeoefend in teamverband,
multidisciplinair en/of individueel, waarbij de nodige flexibiliteit belangrijk is

Het uit te voeren werk is gevarieerd en complex door de opdrachten die gebonden zijn
aan de zorggebruiker

Het beroep van psychologisch consulent vereist een behandeling op maat van de noden
van de zorggebruiker

De uitoefening van het beroep van psychologisch consulent vereist een kritische en
onderzoekende houding

Vlaanderen
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- De uitoefening van het beroep van psychologisch consulent vraagt een sterk
kwaliteitsbewustzijn

- De uitoefening van het beroep van psychologisch consulent vraagt een analytische
houding en een abstract denkvermogen

- De psychologisch consulent handelt binnen een algemeen kader en maakt hierbij keuzes
uit verschillende strategieén en behandelingswijzen

- De psychologisch consulent komt in contact met verschillende interne en/of externe
disciplines

- De sector kent reglementeringen wat betreft veiligheid, gezondheid, hygiéne, welzijn,
milieu...

- Sommige activiteiten kunnen gezondheidsrisico’s inhouden voor de beroepsbeoefenaar
en zijn omgeving. Het naleven van de veiligheidsvoorschriften is verplicht

- De uitoefening van het beroep van psychologisch consulent vereist het nemen van
initiatieven en beslissingen voor de eigen werkzaamheden

- De uitoefening van het beroep van psychologisch consulent vraagt een sterke
verantwoordelijkheidszin

Handelingscontext

- De psychologisch consulent verzamelt, integreert en interpreteert psychodiagnostische
gegevens afhankelijk van de problematiek van de zorggebruiker

- De ruime diversiteit aan psychische problematieken (o0.a. comorbiditeit, evoluties in de
samenleving...) zorgt ervoor dat de psychologisch consulent voortdurend
geconfronteerd kan worden met niet-vertrouwde complexe problemen en hiermee op
een innovatieve wijze dient om te gaan. Bijgevolg dient de psychologisch consulent te
handelen in complexe en gespecialiseerde contexten.

- De psychologisch consulent hanteert crisissituaties

- De psychologisch consulent is zich bewust dat gemaakte fouten ernstige implicaties
kunnen hebben op korte en lange termijn voor het welzijn van de zorggebruiker

- De psychologisch consulent werkt op maat: casusformulering en interventieplanning zijn
specifiek voor casus en context

- De psychologisch consulent bezit de flexibiliteit om aanpassingen in interventies aan te
brengen wanneer nodig

- De psychologisch consulent past gespecialiseerde vaardigheden (o0.a. behandelvormen,
vraagverheldering...) toe, gebaseerd op de wetenschappelijke ontwikkelingen uit het
domein van de psychologie

- De psychologisch consulent evalueert en combineert de eigen kennis en inzichten uit het
wetenschappelijk domein van de psychologie in het kader van effectieve en efficiénte
hulpverlening

- Coaching en counseling behoort tot het specifieke expertisegebied van de psychologisch
consulent

- De psychologisch consulent is de eindverantwoordelijke voor de hulpvraag van de
zorggebruiker

- De psychologisch consulent handelt volledig autonoom en met een ruime mate van
initiatief. Waar nodig respecteert de psychologisch consulent de leidinggevende rol van
het autonoom geestelijk gezondheidsberoep (vb. klinisch psycholoog).

- De psychologisch consulent werkt herstelgericht samen met de zorggebruiker

- De psychologisch consulent voert de psychologische zorg en specifieke zorgprogramma’s
uit
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- De psychologisch consulent is zich voortdurend bewust van de impact van de eigen
handelingen op de zorggebruiker

- De psychologisch consulent handelt conform de professionele, ethische en
deontologische principes en de wetgeving

- De psychologisch consulent is zich bewust van de eigen culturele en individuele
diversiteit in de hoedanigheid van psychologisch consulent

- De psychologisch consulent is zich bewust van de multipele en verschillende
wereldbeelden, rollen, professionele normen en bijdragen over contexten en systemen

- De psychologisch consulent is sensitief voor de specifieke kenmerken van de culturele
en individuele diversiteit van de zorggebruiker of de context zoals leeftijd, geslacht,
genderidentiteit, etniciteit, cultuur, nationale origine, religie, seksuele oriéntatie,
handicap, taal en socio-economische status

- De psychologisch consulent werkt constructief samen met de collega’s en andere
disciplines

- De psychologisch consulent blijft bij met de ontwikkelingen binnen de sector, dit vergt
onder andere levenslang leren via permanente vorming

- De psychologisch consulent draagt bij tot het positief imago van het beroep, de
discipline en indien van toepassing de organisatie

- De psychologisch consulent heeft aandacht voor een hygiénisch voorkomen en een
verzorgd/correct taalgebruik, zowel mondeling als schriftelijk

Autonomie

Is zelfstandig in
- Opbouwen van vertrouwensrelatie
- Uitvoeren van psychodiagnostische taken met uitzondering van het stellen van een
klinische psychodiagnose
- Opstellen en aftoetsen van een psychologische evaluatie
- Opstellen van een zorgplan
- Organiseren en uitvoeren van het counselingsproces
- Organiseren en uitvoeren van het coachingsproces
- Verzorgen van onthaal en intake
- Beheren van het zorgdossier
- Doorverwijzen van de zorggebruiker
- Ontwikkelen van eigen deskundigheid
- Reflectie en zelfzorg

Is gebonden aan
- De ethische principes en geldende relevante gedragscodes

Doet beroep op
- Autonome WUG*-beroepen
- Team
- Professioneel netwerk

*WUG: De ‘Wet betreffende de uitoefening van de gezondheidszorgberoepen’ wordt goedgekeurd. Deze wet vervangt
een verouderde wet uit 1967 en bepaalt onder welke voorwaarden iemand een gezondheidszorgberoep mag
uitoefenen. Het gaat 0.a. over beroepen zoals arts, tandarts, apotheker, vroedvrouw, kinesist en nog een aantal
medische en paramedische beroepen. Afgekort spreken we vanaf nu over de ‘WUG-beroepen’
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Verantwoordelijkheid

- Handelt volgens de deontologische code en ethische richtlijnen

- Oefent het beroep van psychologisch consulent op een professionele en
maatschappelijk verantwoorde wijze uit

- Ontwikkelt de eigen deskundigheid

- Reflecteert, evalueert zichzelf en doet aan zelfzorg

- Participeert actief aan teamvergaderingen en werkt interdisciplinair samen

- Ontwikkelt en onderhoudt een professionele werkrelatie met de zorggebruiker

- Past wetenschappelijke inzichten en methoden toe en staat in voor effectieve en
efficiénte hulpverlening

- Initieert het hulpverleningsproces

- Organiseert het vraagverhelderingsproces

- Maakt een psychologische evaluatie van de zorggebruiker en diens context op vlak van
problemen, mogelijkheden en vragen

- Voert het psychodiagnostisch onderzoek uit

- Organiseert het proces van counseling

- Coacht de zorggebruiker

- Volgt het hulpverleningsproces op en faciliteert de continuiteit van de zorg

- Interageert met professionelen uit multipele disciplines

2.3 ATTESTEN EN VOORWAARDEN

Wettelijke attesten en voorwaarden
Er zijn geen (wettelijke) attesten of voorwaarden vereist.

3. Arbeidsmarktrelevantie / maatschappelijke
relevantie

3.1 ARBEIDSMARKTRELEVANTIE

Tewerkstelling

De sector geeft aan dat er ieder jaar een 600-tal studenten afstuderen. Hiervan zal ongeveer 60
procent het beroep van psychologisch consulent uitoefenen.

Psychologisch consulenten zijn tewerkgesteld in volgende subsectoren:

-20 % Arbeids- & organisatiepsychologie

-15 % binnen clb

- 10% interne leerlingbegeleiding

- 15% opvoedings- gezinsondersteuning en bijzondere jeugdzorg

- 20% psychiatrische context en revalidatie

- 20% eerstelijnspsychologsiche functie (privépraktijken, CGG en CAW
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Vacatures

VDAB beschikt niet over cijfergegevens van de psychologisch consulent. Bijgevolg wordt gebruik
gemaakt van de cijfers van de psycholoog.

I. Aantal vacatures (in het ‘normaal economisch circuit zonder uitzendopdrachten’ en indien
beschikbaar het aantal vacatures voor uitzendopdrachten) en aandeel in de sector

i. Spreiding over de betrokken sectoren

‘Ontvangen
vacatures
MB1210
Psycholoog
2018

=
=]
g
-
g
:
<

Mechelen

Turnhout

Leuven

Vilvoorde

Kortrijk-Roeselare

Oostende-leper

Aalst-Oudenaarde

St. Niklaas-Dendermonde

Limburg Oost

Limburg West

Buiten Viagnderen

g
g
g
]
15
g
s
5

NEC zonder 11. Overige industrie 3 3 E
uitzendopdr. | 14. Groot- en kleinhandel 1 10 [ 11 10
19. Zakelijke dienstverlening 2 3 2 0 S 1 13 3
21. Diensten aan personen 2 1 2 5 1
23. Openbare besturen 1 1 3 4 2 1 1 3 16 5
24. Onderwijs 11110 | 1 2 4 110 10| 7 3 117141 3 7 99 7
25. Gezondheidszorg 42 | 37 | 17 | 34 | 17 | 23 | 28 | 13 | 23 | 29 | 19 | 12 | 21 4 [ 319 26
26. Maatschappelijke dienstverlening 63 | 20 9 18 | 12 8 10 1 5 26 | 10 | 11 16 1 | 210 54
27. Overige dienstverlening 1 1 5 7 2
Totaal 121 | 69 | 30 | 68 | 35 | 43 | 52 | 23 | 31 | 86 | 44 | 29 | 47 | 16 | 683 109
Uitzendopdrachten
20. Uitzendbureaus en
arbeidsbemiddeling 6 1 1 2 10 2
25. Gezondheidszorg 2 2
Totaal 6 1 1 4 12 2
TOTAAL [127] 69 [ 30 [ 58 [ 35 [ 44 [ 53 [ 23 [ 31 [ 90 | 44 [ 29 [ 47 [ 15 [ 695 | [ 111

ii. Aantal openstaande vacatures (aantal, spreiding, evolutie)

- Openstaande vacatures (aantal, evolutie)

/ \
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Jaartal Febr Maa April Mei Juni Juli Aug Sept Okt Nov

2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018
[NECzonderuitzendondr. | 42 | 65 | 58 | 50 | 54 | 61 | 90 | 66 | 79 | 96 | 102 109
Uitzendopdr, [+ [+ [ 2 [ 2 [ 1 [ 1 ] [ | [ o | 3 2
[TotAnL [ 43 ] 66 | o0 | 52 [ 55 | 62 [ 9 [ 66 | 79 [ 9 [ 105 111

- Openstaande vacatures (aantal, spreiding)

Oostende-leper
Aalst-Oudenaarde
Limburg Oost
Limburg West
Buiten Vlaanderen
TOTAAL

= ol
g =

= u
2 'S |§ b g
£ O] 2 5 -]
g. = = o =
5 g 5 = &
2 = = H g
& =]
< H

St.Niklaas-Dendermonde

[NECzonderyitzendopdr. [ 38 [ 4 [ 1 [ 6 [ 3 [ o | 4 [ 3 [ 1 [11[ 3] 2] 57]10][109]
[otendoparachten 1 1 | | | | | [ 1] [ 1 1 [ 1 T T2]
[ToTAAL [3s] 416 3Jo]5s5[31[11[3]27]5T1]11]
IIl. Evolutie van het aantal vacatures (in de tijd)

Jaartal 2013 2014 2015 2016 2017 2018

NEC zonder

itzendopdr. 256 327 332 419 577 780

Uitzendopdr, 11 13 17 15 21 12

[ ToTAAL [ 267 | 340 [ 349 [ 434 [ 508 | 792 |

[Il. Spreiding van het aantal vacatures per provincie en/of regio
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L]
B
=
2 £ % 3 § o | = 2 &8 | £ B
e T e H Q 4 7] [ Y <]
2 £ = 8 &= © ° a = = S
s g 5 & = g 3 > 2 2 S
% s 2 S S g & ] E E g
g 5 8 | = = = |3 £
2 2 2 - 3
&
NEC zonder
| vizendopdr. | 121 | 69 | 30 | 58 | 35 | 43 | 52 | 23 | 31 | 86 | 44 | 29 | 47 | 15 | 683
Uitzendopdr, | 6 1 1 4 12
[ToTAAL [127] 69 [ 30 [ 58 [ 35 [ 44 [ 53 [ 23 [ 31 [ 90 [ 44 [ 29 | 47 [ 15 [ 695

IV. Aantal niet werkende werkzoekenden

Beroep

E
o
3
1
g
:
<

Mechelen

Turnhout

Vilvoorde

Kortrijk-Roeselare

Oostende-leper

Aalst-Oudenaarde
St.Niklaas-Dendermonde
Limburg Oost
Limburg West

TOTAAL

[

81 [

37 |

19

69 53] 27

32 |

16 |

32] 95] 13] 18] 19] 511]

V. Knelpuntberoep i. Zo ja, duiding oorzaak (kwantitatief/kwalitatief)

Het beroep is geen knelpuntberoep.

4. Samenhang
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