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INLEIDING
Op 17/09/2012, 18/09/2012, 19/09/2012, 20/09/2012, 21/09/2012 bezocht de onderwijsinspectie 
van de Vlaamse Gemeenschap uw instelling. Zij deed dit in het kader van haar decretale opdracht 
om voor de overheid toezicht uit te oefenen op de kwaliteit en de kwaliteitszorg van 
onderwijsinstellingen. 
Zij is daarbij bevoegd voor:

 de controle van het studiepeil;
 de naleving van de onderwijsregelgeving;
 de controle op naleving van de wet op de veiligheid, het welzijn en de hygiëne. 

Overeenkomstig het Decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 wordt gebruik 
gemaakt van de mogelijkheid van art. 38 §5  om het toezicht inzake bewoonbaarheid, veiligheid en 
hygiëne afzonderlijk van de doorlichting uit te voeren. 

Tijdens deze controle voert de inspectie volgende activiteiten uit: onderzoek en analyse van 
documenten en gegevens, observaties en gesprekken. 
Het onderzoek mondt uit in een verslag. Dat begint met een opsomming van de relevante 
kenmerken van de instelling. Daarna volgt een overzicht van de aspecten inzake het welzijnsbeleid 
van de instelling die onderzocht worden. 
Het verslag eindigt met het advies en de regeling voor het vervolgtoezicht.

Het verslag van de controle bewoonbaarheid, veiligheid en hygiëne resulteert in één van drie 
mogelijke adviezen:

 gunstig;
 gunstig beperkt in de tijd;
 ongunstig.

Een gunstig advies is noodzakelijk, wil de instelling verder erkend worden en/of verder opgenomen 
worden in de financierings- of subsidiëringsregeling.

Het verslag moet binnen een termijn van 30 kalenderdagen na ontvangst op een 
personeelsvergadering integraal besproken worden. 

Het verslag is openbaar en kan ongeveer drie maanden na de doorlichting geraadpleegd worden 
op de website van het departement onderwijs op het adres 
www.ond.vlaanderen.be/doorlichtingsverslagen of op www.schooldoorlichting.be.

Het verslag mag niet gebruikt worden voor publicitaire doeleinden (bijvoorbeeld met het oog op 
leerlingenwerving).
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1. RELEVANTE KENMERKEN

Contextuele kenmerken
  De school heeft officieel drie vestigingsplaatsen, elk met een specifiek studieaanbod.
 De school maakt ook nog gebruik van lokalen in de basisschool het Gryspeertje (Grijspeerstraat 

84 te Deurne). Deze locatie wordt niet vermeld als vestigingsplaats. 

2. FOCUS VAN DE CONTROLE
Aspecten van het welzijnsbeleid die in aanmerking kwamen voor onderzoek:

Organisat ie van het  welzi j nsbeleid Ja

Veiligheid van de leer- en werkomgeving Ja

Gezondheid en hygiëne Ja

Milieu Ja

3. ASPECTEN VAN HET WELZIJNSBELEID

3.1 Organisatie

3.1.1 Het bestuur van de instelling
Het bestuur van de instelling voert geen beleid, toont geen engagement naar praktische 
organisatie met betrekking tot welzijn en/of voorziet hiervoor geen middelen.

Toelichting: 

Uit de globale preventieplannen en jaaractieplannen blijkt dat heel wat ingeschreven werken niet 
worden gerealiseerd en jaarlijks, zonder gevolg of duidelijke motivatie, worden heropgenomen.  
Het schoolbestuur (inrichtende macht) voorziet geen begroting van financiële middelen in het JAP 
of GPP. Op schoolniveau worden inspanningen geleverd om kleine herstellingen en 
verbeteringswerken uit te voeren. 

3.1.2 Comité1

Het comité preventie en bescherming op het werk functioneert niet conform de regelgeving of een 
ander overlegorgaan neemt de taken van het comité preventie en bescherming op het werk niet 
op.

Toelichting: 

Er is een overlegcomité van de stad Antwerpen waar een beperkt aantal aandachtspunten van het 
gevoerde preventiebeleid van de school aan bod komen.
Op schoolniveau fungeert het welzijnsbeleid per vestigingsplaats met uitzondering van de locatie 
Grijspeerstraat. Deze locatie is niet opgenomen in het welzijnsbeleid van SISO II.

De communicatie tussen enerzijds centraal georganiseerd comité en het lokale welzijnsbeleid 
verloopt nog niet optimaal. Dit heeft negatieve gevolgen op de kwaliteit van het welzijnsbeleid.

1 Comité: het comité preventie en bescherming op het werk of een ander overlegorgaan (overlegcomité, 
personeelsvergadering, werkgroep … ) dat – in die gevallen waar het wettelijk mogelijk is – de taken van het 
comité preventie en bescherming op het werk op zich neemt. 
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3.1.3 Interne dienst voor preventie en bescherming op het werk (PBW)
De interne dienst bestaat niet of bestaat enkel op papier.

Toelichting:

Het globaal preventieplan (GPP) en het jaaractieplan (JAP) worden door schoolbestuur 
(inrichtende macht) onvoldoende opgebouwd op basis van risicoanalyses en/of geldige verslagen 
van de jaarlijkse rondgangen van de interne preventiedienst. 

Op niveau van de verscheidene vestigingsplaatsen functioneert de interne dienst preventie en 
bescherming op het werk. Voor de vestiging Grijspeerstraat is er geen welzijnsbeleid. 
De lokale preventieadviseurs / contactpersonen hebben een opleiding gevolgd. Ze worden 
intensief ondersteund door de overkoepelende preventieadviseur (niveau SG).
De eigenheid van de vestigingsplaatsen en de daaraan gekoppelde contextgegevens vragen om 
een specifieke aanpak van het lokale welzijnsbeleid. 

De lokale preventieadviseurs / contactpersonen hebben hiervoor niet altijd voldoende tijd, 
waardoor het opzetten van leerprocessen betreffende welzijn niet altijd kan worden 
geïmplementeerd. 

3.1.4 Samenwerking met externe dienst voor preventie en bescherming op het werk 
(PBW)

De externe dienst preventie en bescherming op het werk is gedeeltelijk betrokken bij het 
welzijnsbeleid.

Toelichting:
Voor de vestiging Grijspeerstraat kunnen geen verslagen van rondgangen van de externe dienst 
preventie en bescherming op het werk worden voorgelegd. 

3.1.5 Aankoop- en indienststellingsbeleid 
Er is geen betrokkenheid van de preventieadviseur bij de aankoop van machines, installaties en 
apparaten; er is geen akkoord van de preventieadviseur; er zijn geen indienststellingsverslagen.

Toelichting: 

Door de huidige organisatiestructuur van het welzijnsbeleid op beleidsniveau functioneert het 
aankoop- en indienststellingsbeleid, ondanks de inspanningen van de preventieadviseurs en lokale 
contactpersonen niet altijd volgens de wettelijk voorziene inbreng. 
Op het moment van de doorlichting is er nog niet van elk toestel een indienststellingsverslag. 
Enkele personeelsleden negeren de procedures.
In het lokaal techniek van de locatie Grijspeerstraat staan een aantal gevaarlijke toestellen en 
machines. Indienststellingsverslagen van deze toestellen en/of machines ontbreken.

3.2 Veiligheid van de leer- en werkomgeving

3.2.1 Bewoonbaarheid
Gebouwen, lokalen en/of hun inrichting vertonen onaanvaardbare tekorten met betrekking tot 
bewoonbaarheid en/of veiligheid en/of er wordt onvoldoende gevolg gegeven aan klachten.

Toelichting: 

Het gebouw van de vestiging ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) is uitgeleefd en vraagt om een 
grondige renovatie en opknapbeurt. Een lokaal in het hoofdgebouw werd afgesloten daar het 
plafond is neergekomen. De bovenliggende klaslokalen werden recentelijk ontruimd.
Het praktijklokaal Hout /Metaal op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ ligt vol met materialen en oogt 
chaotisch.
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De didactische keuken van de vestigingsplaats Marco Polo’ (Offerandestraat) is aan vervanging 
toe. 
Enkele paviljoenen van de vestiging ‘Kapperschool’ (Lakborslei) zijn dringend aan renovatie toe. 
De ramen in het hoofdgebouw zijn aan vervanging toe. Op de bovenste verdieping kunnen ze niet 
meer worden gesloten.
De locatie ‘Grijspeerstraat’ is niet geschikt voor onderwijs en mag als dusdanig niet meer worden 
gebruikt. Door de chaotische opslag van brandbare materialen, de verouderde 
verwarmingsinstallatie en talrijke onbeveiligde machines lopen leerlingen er een ernstig gevaar. 
Het schoolbestuur is recentelijk overgestapt naar een andere organisatievorm voor het onderhoud 
van de school. Momenteel voldoet het dagelijks onderhoud van het sanitair niet op de drie 
vestigingen en de locatie ‘Grijspeerstraat’. 
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3.2.2 Veiligheid van het domein van de instelling
Op het domein van de instelling zijn onaanvaardbare risico's op valgevaar.

Toelichting: 

Op de speelplaatsen van drie vestigingen is er valgevaar door losliggende tegels.
Op de vestigingsplaats ‘Kapperschool’ (Lakborslei) zijn er ook losliggende tegels op de voetpaden 
naar de diverse paviljoenen. Bovendien is er veel begroeiing tussen deze tegels van de 
voetpaden, wat het risico op valgevaar nog vergroot. 
Op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) wordt een deel van de overdekte 
speelplaats gebruikt als opslagruimte. Deze is onvoldoende afgeschermd. De trappen van het 
‘zijgebouw’ zijn erg stijl. Niet op alle plaatsen is de trap voldoende afgeschermd.
Op de vestigingsplaats ‘Handelsschool’ (Confortalei) is er veel begroeiing tussen deze tegels, wat 
het risico valgevaar nog vergroot. De helling naar de fietsenstalling is onvoldoende afgeschermd. 
Ook de centrale traphal is onvoldoende afgeschermd. 
Op de locatie ‘Grijspeerstraat’ is er valgevaar door allerlei materiaal op diverse plaatsen. 

In diverse klaslokalen op de verscheidene locaties is er valgevaar door losliggende elektrische 
draden. 

3.2.3 Verkeersveiligheid
Het domein van de instelling en de onmiddellijke omgeving zijn voldoende verkeersveilig.

3.2.4 Brandveiligheid
De instelling beschikt niet over de wettelijk voorziene verslagen en keuringsattesten in verband 
met brandveiligheid.

Toelichting: 

De overkoepelende preventieadviseur heeft voor de drie vestigingen een brandpreventierapport 
opgesteld. Voor de vestigingsplaatsen ‘Handelsschool’ (Confortalei) en Kapperschool’ (Lakborslei) 
zijn ze gedateerd op 08-02-2011, voor de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) op 21-
01-2012. 
Voor de locatie ‘Grijspeerstraat’ kon geen brandpreventierapport worden voorgelegd. 
De brandpreventierapporten bevatten tal van opmerkingen waaraan gevolg dient gegeven te 
worden.
Op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) beschikken de zij- en de voorblok niet over 
voldoende evacuatiecapaciteit. De geplaatste vluchtweg is niet bruikbaar. Deze vestigingsplaats 
heeft geen nooduitgang, waardoor evacuatiemogelijkheid bij calamiteiten quasi onbestaande is.
Op de vestigingsplaats ‘Handelsschool’ (Confortalei) voldoet een nooduitgang niet.

3.2.5 Evacuatie 
De preventieve maatregelen en/of de voorzieningen met betrekking tot een mogelijke evacuatie 
voldoen niet.

Toelichting: 

Er is een uitgewerkt evacuatiescenario voor de vestigingsplaatsen ‘Handelsschool’ en 
‘Kapperschool’.
Het evacuatiescenario voor de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) houdt rekening met 
het ontbreken van een nooduitgang. De evacuatiemogelijkheid bij calamiteiten is quasi 
onbestaande.
Voor de locatie Grijspeerstraat’ kon geen evacuatieplan worden voorgelegd.

3.2.6 V
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3.2.7 eiligheid van de elektrische installatie(s) en liften 
De elektrische installaties en/of de liften vertonen tekorten die tijdelijk aanvaardbaar zijn, maar 
maatregelen en/of verbeteracties zijn noodzakelijk.

Toelichting: 

Er zijn keuringsverslagen van de elektrische laagspanning voor de drie vestigingen. Deze 
verslagen bevatten tal van opmerkingen die om onmiddellijke acties vragen. Volgens de verkregen 
informatie zouden deze deels zijn uitgevoerd, maar de school kan geen documenten voorleggen 
die dit bevestigen. 
Tijdens de doorlichting werd vastgesteld dat op een enkele plaats dekplaatjes van schakelaars 
ontbreken.

Voor de locatie ‘Grijspeerstraat’ kon geen keuringsverslag van de elektrische laagspanning worden 
voorgelegd. 

3.2.8 Veiligheid van toestellen2

De instructies met betrekking tot een veilig gebruik van toestellen zijn inhoudelijk niet aangepast 
aan de omstandigheden en onvoldoende gekend/toegepast door de gebruikers.

Toelichting: 

Er is een procedure voor het buiten gebruik stellen van toestellen, maar deze wordt niet door alle 
personeelsleden opgevolgd. 
In het praktijklokaal Hout /Metaal van de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) zijn een 
aantal machines niet conform de veiligheidsvoorwaarden. 
De locatie ‘Grijspeerstraat’ staat vol onbeveiligde machines.
De keuring van de toestellen voor lichamelijke opvoeding wordt opgevolgd door de 
preventieadviseur. 

3.3 Gezondheid en hygiëne

3.3.1 Sanitaire installaties 
De sanitaire installaties en toebehoren zijn niet conform de regelgeving.

Toelichting: 
Op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) is er en tekort aan sanitair in verhouding met 
de leerlingengroep. 
Op de drie vestigingsplaatsen zijn er in de sanitaire installaties onvoldoende voorzieningen om de 
handen te wassen en ze te drogen.
Het onderhoud voldoet niet. In sommige toiletten is er geurhinder. 

3.3.2 EHBO
De instelling beschikt niet over de voorzieningen om EHBO te bieden.

Toelichting: 
Op de vestigingsplaatsen ‘Kapperschool’ en ‘Handelsschool’ voldoet het verzorgingslokaal. Een 
minimum aan noodzakelijke uitrusting is beschikbaar hoewel er verbeteringen mogelijk zijn. 
Op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) en de locatie ‘Grijspeerstraat’ ontbreekt een 
verzorgingslokaal EHBO.
Voor de vestigingsplaats ‘Handelsschool’, ‘Kapperschool’ en ‘Marco Polo’ wordt het EHBO-
materiaal geregeld gecontroleerd, vernieuwd en aangevuld.
Het register met de interventies in het kader van eerste hulp wordt op deze vestigingen 
bijgehouden.

2 Toestellen: alles (apparaten, speeltuigen, installaties, machines, werkposten, gereedschappen, …) wat 
mogelijk aanleiding kan geven tot een verhoogd risico voor personeel en/of leerlingen/cursisten.
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3.3.3 Rookverbod 
De instelling doet voldoende inspanningen om rekening te houden met het rookverbod.

3.3.4 Voedingsmiddelenhy giëne
De manier waarop de instelling met de voedingsmiddelenhygiëne omgaat is onaanvaardbaar.

Toelichting: 
De vestigingsplaatsen ‘Kapperschool’ (Lakborslei) en ‘Handelsschool’ (Confortalei) beschikken 
over een vergunning het Federaal Agentschap voor de veiligheid van de voedselketen (FAVV) 
voor de verkoop van frisdrank.
Op de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) worden de drankautomaten uitgebaat door 
derden. 
In de didactische keuken van de vestigingsplaats ‘Marco Polo’ (Offerandestraat) worden de 
principes van GHP (goede hygiëne praktijken) en versoepelde HACCP (Hazard analysis and 
critical control points) niet toegepast door het personeel. De voedingsmiddelenhygiëne wordt er 
niet bewaakt.

3.4 Milieu

3.4.1 Omgaan met gevaarlijke producten
De manier waarop de instelling met gevaarlijke producten omgaat, is niet aanvaardbaar.

Toelichting: 
De instelling bezit een asbestinventaris voor diverse vestigingen, maar deze zijn niet altijd actueel. 
De asbestinventaris is niet altijd geviseerd door de arbeidsgeneesheer.
Voor de locatie ‘Grijspeerstraat’ ontbreekt een asbestinventaris.
Er is wel een afvalbeheersplan voor de voor de diverse vestigingen.
Op de vestigingsplaats ‘Kapperschool’ worden de producten met gevaarlijke eigenschappen niet 
reglementair opgeslagen. Bovendien ontbreekt een trekkast voor didactische proeven in het 
klaslokaal.
Er is geen geactualiseerde inventaris van de producten met gevaarlijke eigenschappen. De 
instelling neemt niet de nodige maatregelen om de risico’s met gevaarlijke producten te beperken 
en beheerst de stroom van gevaarlijke producten niet. De risicoanalyses van gevaarlijke stof of 
preparaat ontbreken. De producten met gevaarlijke eigenschappen zijn niet voorzien van een 
genormeerd etiket met de voorgeschreven informatie.

3.4.2 Zwembaden 
Niet van toepassing
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4. ADVIES
In uitvoering van het Decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 is het advies 
ongunstig voor de erkenningsvoorwaarden met betrekking tot bewoonbaarheid, veiligheid en 
hygiëne.

Relevante aspecten die de instelling moet verbeteren:

 De organisatie van het welzijnsbeleid
 Veiligheid van de leer- en werkomgeving
 Gezondheid en hygiëne
 Milieu 

DE INSPECTIE OORDEELT DAT DE INSTELLING EEN BEROEP MOET DOEN OP EXTERNE 
ONDERSTEUNING OM DE TEKORTEN TE REMEDIEREN

5. REGELING VOOR HET VERVOLG
In overeenstemming met het Decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009, 
inzonderheid het artikel 39§4 3°, wordt geadviseerd om de procedure tot intrekking van de 
erkenning van de instelling op te starten.

Namens het inspectieteam, de inspecteur-verslaggever

Liesbet Waumans 

Datum:16-01-2013 

Voor kennisname namens de directie/het schoolbestuur: 

Maacha VAN EYCK
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6. ADDENDUM
Het bestuur van de instelling heeft een beroep gedaan op art. 41 §2 van het Kwaliteitsdecreet van 
8 mei 2009. Het heeft binnen een termijn van twee maanden na het ontvangen van het ongunstig 
advies de opschorting van de procedure tot intrekking van de erkenning aangevraagd op basis van 
een door het bestuur van de instelling uitgewerkt verbeteringsplan.

De Vlaamse regering keurde het ingediende verbeteringsplan niet goed. De procedure tot 
intrekking van de erkenning wordt hierdoor niet opgeschort.
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