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Dit verslag is het resultaat van de opvolgingsdoorlichting van de erkenningsvoorwaarde bewoonbaarheid,
veiligheid en hygiéne van het centrum door de onderwijsinspectie van de Vlaamse Gemeenschap. Het
decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 geeft haar de opdracht hiertoe.

Als het centrum bij een doorlichting een beperkt gunstig advies kreeg, volgt na de periode, vermeld in het
advies, een opvolgingsdoorlichting. Tijdens een opvolgingsdoorlichting gaat de onderwijsinspectie na of de
bij de voorgaande doorlichting vastgestelde tekortkomingen voldoende werden geremedieerd.

Het referentiekader dat de onderwijsinspectie gebruikt bij een (opvolgings)doorlichting is opgebouwd rond

de componenten context, input, proces en output:

e context: de omgevingskenmerken en de kenmerken van administratieve, materiéle, bestuurlijke en
juridische aard die het centrum karakteriseren

e input: kenmerken van het personeel en van de leerlingen of cursisten van het centrum

e proces: initiatieven die het centrum neemt om output te realiseren, rekening houdend met haar context
en input

e output: de resultaten die het centrum met haar leerlingen of cursisten bereikt.

Meer info over het CIPO-referentiekader vindt u op www.onderwijsinspectie.be.

Tijdens het opvolgingsbezoek verzamelt het inspectieteam bijkomende informatie via observaties,
gesprekken en analyse van documenten.

De opvolgingsdoorlichting resulteert in een opvolgingsverslag dat bestaat uit een concluderend gedeelte en
een advies.

Het concluderende gedeelte omvat de conclusies van de opvolging.

Het opvolgingsverslag eindigt met een advies dat betrekking heeft op de volledige organisatie. De

onderwijsinspectie kan twee adviezen uitbrengen:

e een gunstig advies: het inspectieteam adviseert gunstig over de verdere erkenning van het centrum.

e een ongunstig advies: het inspectieteam adviseert om de procedure tot intrekking van de erkenning van
het centrum op te starten.

Bij een ongunstig advies beoordeelt de onderwijsinspectie bovendien of het centrum de vastgestelde
tekort(en) zelfstandig kan wegwerken.

Binnen een termijn van dertig kalenderdagen na ontvangst van het definitieve opvolgingsverslag informeert
de directeur van het centrum de cursisten over de mogelijkheid tot inzage.

Binnen de dertig kalenderdagen na ontvangst moet de directeur van het centrum het verslag volledig
bespreken tijdens een personeelsvergadering. Het bestuur van het centrum of zijn gemandateerde tekent
het verslag voor gezien. Het bestuur stuurt het binnen dertig kalenderdagen na ontvangst terug naar de
onderwijsinspectie en maakt eventueel melding van zijn opmerkingen.

Het centrum mag het verslag niet gebruiken voor publicitaire doeleinden.

Meer informatie?
www.onderwijsinspectie.be en www.doorlichtingsverslagen.be
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1 HISTORIEK

Het vorige doorlichtingsbezoek van de erkenningsvoorwaarde bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne vond
plaats van 07-02-2012 tot 29-05-2012 en werd afgesloten met een beperkt gunstig advies.

Vanaf 01-09-2015 moet het centrum kunnen aantonen dat de tekort(en) die aan de basis lagen van dit
advies, in voldoende mate werden geremedieerd. Dit verslag beschrijft in welke mate het centrum daarin is
geslaagd.

De centra voor volwassenenonderwijs T.I.K.B. Houthalen-Helchteren, de helix Maasmechelen, VLL Genk en
Noord-Limburg fuseerden op 01-09-2015 tot één centrum - CVO Qrios Noord - met instellingsnummer
131375. Het vorige doorlichtingsbezoek van de erkenningsvoorwaarde bewoonbaarheid en hygiéne vond
plaats op 07-02-2012 voor CVO T.I.K.B. Houthalen-Helchteren (instellingsnummer 39421) en op 29-05-2012
voor CVO de helix Maasmechelen (instellingsnummer 48892).

De huidige opvolgingscontroles bewoonbaarheid en hygiéne slaan op de twee verslagen aangezien de
beide vestigingsplaatsen nog in gebruik zijn. Vanaf 01-09-2015 moet CVO Qrios Noord kunnen aantonen
dat de tekorten op deze vestigingsplaatsen die aan de basis lagen van dit advies, in voldoende mate werden
geremedieerd.

2 ZIJN DE TEKORT(EN) GEREMEDIEERD?

Het centrum moest tegen september 2015 in de vestigingsplaats T.I.K.B. Houthalen-Helchteren:

* een jaaractieplan opstellen en de preventieadviseur vervangen;

e valgevaar in blok B voorkomen;

e zorgen voor een degelijke werking van het overlegorgaan;

e werken aan de tekorten in het brandpreventieverslag en zorgen voor geactualiseerde attesten van alle
lesplaatsen;

e evacuatieoefeningen organiseren en zorgen voor de nodige pictogrammen;

¢ acuut elektrocutiegevaar voorkomen;

e zorgen voor een degelijke verzorgingsruimte en EHBO-koffers.

Tijdens de opvolgingsdoorlichting van 10-03-2016 stelt de inspectie in de vestigingsplaats T.I.K.B.
Houthalen-Helchteren het volgende vast:

¢ Het centrum maakt nu een jaarlijks actieplan (JAP). Dat plan is gedeeltelijk voorzien van de nodige
functionele informatie. Niet alle vaststellingen van de externe en interne controles worden systematisch
gekanaliseerd naar dit plan, het globaal preventieplan (GPP) of de onderhoudsplanning. Daarvoor gebruikt
de preventieadviseur (van het T.I.K.B.) afzonderlijke preventienota’s. De informatie blijft gefragmenteerd.
Een systematische opvolging van de uitvoering is op deze manier niet mogelijk. Het GPP is één geheel met
het JAP. Het is statisch opgevat. Het wordt niet jaarlijks aangevuld met een evaluatie die door het
overlegorgaan besproken en bekrachtigd wordt. De school heeft geen langetermijnplanning voor het
preventiebeleid.
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De preventieadviseur (PA) voor CVO Qrios Noord is nu in opleiding en kan rekenen op de bijstand van de PA
van het T.1.LK.B. Deze laatste heeft hier maar een zeer kleine opdracht (1u.), die niet in verhouding is met de
verantwoordelijkheden en de taken. CVO Qrios Noord wil in elke vestigingsplaats lokale contactpersonen
opleiden, die als eerstelijns aanspreekpunten voor een realistischer invulling zorgen van het
preventiebeleid.

¢ Het centrum heeft de leuningen op de overloop en aan de trappen in blok B in regel gebracht met de
richtlijnen. De oplossing is degelijk uitgevoerd en biedt voldoende bescherming. Het valgevaar wordt
hierdoor voorkomen.

* Het LOC is het overlegorgaan voor preventiebeleid. Het huishoudelijk reglement vermeldt die
verantwoordelijkheden niet. Dit overleg keurt jaarlijks het JAP goed, geeft de directeur aan. In de verslagen
van 2015 is het JAP niet aan bod gekomen. In 2016 ook nog niet. Deze vergadering komt niet voldoende
samen (2 tot 3 maal per jaar). In 2015 en 2016 is preventiebeleid niet aan bod gekomen op deze
vergadering. De andere schooljaren is de inbreng van het orgaan beperkt tot de goedkeuring van het JAP
tijdens het tweede trimester van het lopende schooljaar. CVO Qrios Noord heeft de intentie om met een
comité voor preventie en bescherming op het werk (CPBW) te gaan werken.

¢ De controle door de brandweer in het T.I.K.B. (02-09-2015) resulteerde in een gunstig verslag. De
instelling voldoet daar aan alle voorschriften.

Voor de (tijdelijke) lesplaats in het asielcentrum te Helchteren kan het centrum geen brandpreventieverslag
voorleggen, noch enig ander attest. Het centrum heeft geen systematiek ontwikkeld om deze nieuwe
lesplaats — zelfs als ze tijdelijk is - op te nemen in haar preventiebeleid. Het bezoek ter plaatse toonde
bovendien aan dat de lesplaats niet in regel is met de vereisten voor een goede bewoonbaarheid, veiligheid
en hygiéne. Volgens de directie eindigen de lessen daar op 11-03-2016.

Het centrum heeft in haar hoofdvestigingsplaats voor een aantal attesten gezorgd. De gasketels worden nu
regelmatig gekeurd en de dichtingsproef voor de gasinstallatie zelfs met een hoge frequentie. Alle
controles tonen aan dat deze installaties zonder gebreken functioneren.

De instelling beschikt over een geactualiseerde asbestinventaris en een schriftelijk advies van de interne
preventieadviseur en de arbeidsgeneesheer.

Voor de hefbrug in de auto-afdeling besliste de deskundige van de erkende dienst dat deze niet in gebruik
mag blijven zonder aanpassingen. Het T.1.K.B.(en bij uitbreiding CVO Qrios Noord) geeft tot op heden geen
gevolg aan dit negatief deskundigheidsverslag.

Het heftoestel (‘giraf’) is nog niet gekeurd, evenals de compressor in dezelfde afdeling en een zelfgemaakt
heftoestel voor autocarrosserieén.

De toestellen die door een bevoegd persoon gecontroleerd mogen worden, zijn ook niet opgenomen in een
inventaris. Her en der staan nog ladders die nooit gecontroleerd zijn.

Het directieteam is zich tijdens de opvolgingsdoorlichting bewust geworden van de noodzaak aan een
doortastender en systematische aansturing van deze keuringen en controles. Zij heeft de duidelijke intentie
getoond om, samen met de nieuwe preventieadviseur van CVO Qrios Noord, strikte, transparante en
functionele procedures uit te tekenen en rigoureus te hanteren.
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¢ De evacuatieoefeningen in het T.I.K.B. gebeuren nu regelmatig. De directie plant ze minstens jaarlijks en
doordacht op verschillende ogenblikken. Achteraf maakt de preventieadviseur een evaluatie in een
functioneel verslag.

¢ De keuring van de elektrische laagspanningsinstallatie is minder dan vijf jaar geleden gebeurd en besluit
zonder inbreuken. Tijdens het bezoek aan de leslokalen blijken niet alle verdeelkasten afgesloten te zijn. De
directie neemt het werkpunt ter harte en plant de nodige aanpassingen.

» De verzorgingsruimte is er nu wel. Het centrum heeft een risicoanalyse en een advies van de
arbeidsgeneesheer in verband met deze inrichting in het T.I.K.B. Deze deskundige besluit zijn analyse met
een gunstig advies. Er zijn in het centrum voldoende opgeleide hulpverleners. De directie waakt over de
regelmatige bijscholing.

Op het secretariaat en in de praktijklokalen zijn er EHBO-koffers. De preventieadviseur beschikt over een
inventaris waarmee hij kan nagaan of de inhoud nog voldoet.

Het centrum moest tegen september 2015 in de vestigingsplaats de helix Maasmechelen:

e gevolg geven aan de brandveiligheidsverslagen en de keuringsverslagen van de elektrische installaties;
* beschikken over geattesteerde hulpverleners en EHBO-voorzieningen die voldoen aan de
reglementeringen;

e beschikken over een milieuvergunning.

Tijdens de opvolgingsdoorlichting van 21-04-2016 stelt de inspectie in de vestigingsplaats de helix
Maasmechelen (voor de drie lesplaatsen waarvan sprake is in het doorlichtingsverslag dd 29/05/2012,
zijnde Rijksweg 357, Looheuvelstraat 1 en Kastanjelaan 59, allen in Maasmechelen) het volgende vast:

¢ Het centrum beschikt voor de drie lesplaatsen die het onderwerp van dit onderzoek waren, over een
brandpreventieverslag. Alle verslagen zijn actueel en vermelden geen inbreuken.

Voor de drie lesplaatsen kan het centrum ook een geldig keuringsverslag tonen voor de
laagspanningsinstallatie. In de lesplaats Looheuvelstraat is er ook een hoogspanningsinstallatie. Daarvoor is
de jaarlijkse controle ook uitgevoerd. Geen enkel keuringsverslag vermeldt inbreuken.

¢ Het centrum heeft nu voldoende geattesteerde hulpverleners. De directie kiest ervoor om de
opfrissingscursus jaarlijks te herhalen ondanks de versoepelde regelgeving hieromtrent. Zij waakt erover
dat de hulpverleners maximaal beschikbaar zijn tijdens de lesmomenten op elke lesplaats.

In de lesplaats Rijksweg is er een verzorgingslokaal dat tijdens de rondgang van de externe dienst voor
preventie en bescherming op het werk bezocht werd door de arbeidsgeneesheer. Dat lokaal voldoet aan de
vereisten.

In de lesplaats Kastanjelaan zorgde het centrum voor advies bij de inrichting van het verzorgingslokaal. De
arbeidsgeneesheer heeft het lokaal bezocht en gunstig beoordeeld.
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* Het centrum beschikt voor twee van de drie lesplaatsen over een geldige milieuvergunning. Voor de
Rijksweg is dit een klasse Il vergunning, voor de Looheuvelstraat klasse I. Door administratieve vertragingen
is het centrum voor de lesplaats Kastanjelaan niet verder geraakt dan de aanvraag, maar het is meer dan
waarschijnlijk dat de procedure gauw een geldige vergunning zal opleveren.

De directie is zich bewust van het belang van de systematische zorg voor de bewoonbaarheid, veiligheid en
hygiéne. Zij zet daarvoor nog bijkomende mankracht in om de structuur verder te ontwikkelen zoals die
hoger in dit verslag beschreven staat.

Rekening houdend met de geleverde inspanningen en het getoonde engagement, besluit de
onderwijsinspectie met een gunstig advies voor de twee onderzochte vestigingsplaatsen en alle lesplaatsen
uit dit onderzoek.

3 ADVIES EN REGELING VOOR VERVOLG

In uitvoering van het decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 is het advies voor de
erkenningsvoorwaarde bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne van de tekort(en) zoals vermeld in dit
verslag:

GUNSTIG

e voor de erkenningsvoorwaarde 'bewoonbaarheid en hygiéne'.

Namens het inspectieteam Voor kennisname namens het bestuur
Robert VANDEPUT Laing ISABEL
de inspecteur-verslaggever de directeur

Datum van verzending aan de directie en het
bestuur van het centrum
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