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INLEIDING

De decretale basis van het onderzoek
Tijdens een doorlichting gaat de onderwijsinspectie na of de school

1. de onderwijsreglementering respecteert,

2. op systematische wijze haar eigen kwaliteit onderzoekt en bewaakt,

3. haar tekorten al dan niet zelfstandig kan wegwerken

(zie artikel 38 van het decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs, 8 mei 2009).

Een doorlichting is dus een onderzoek van
1. de onderwijsreglementering,

2. de kwaliteitsbewaking door de school,
3. het algemeen beleid van de school.

Een onderzoek in drie fasen

Een doorlichting bestaat uit drie fasen: het vooronderzoek, het doorlichtingsbezoek en het

doorlichtingsverslag.

e Tijdens het vooronderzoek bekijkt het inspectieteam de gehele school aan de hand van het CIPO-
referentiekader. Het vooronderzoek wordt afgesloten met een doorlichtingsfocus: een selectie van te
onderzoeken aspecten tijdens het doorlichtingsbezoek.

e Tijdens het doorlichtingsbezoek voert de onderwijsinspectie het onderzoek uit aan de hand van
observaties, gesprekken en analyse van documenten.

e Het doorlichtingsverslag beschrijft het resultaat van de doorlichting, bevat een advies over de verdere
erkenning en wordt gepubliceerd op www.doorlichtingsverslagen.be.

Een gedifferentieerd onderzoek
1. Omdat de onderwijsinspectie gedifferentieerd doorlicht, onderzoekt het inspectieteam in de school een
selectie van de onderwijsreglementering:
e het voldoen aan de onderwijsdoelstellingen
Hiertoe selecteert de onderwijsinspectie een aantal structuuronderdelen.
Daarbij onderzoekt de onderwijsinspectie altijd de volgende procesvariabelen uit het CIPO-
referentiekader:
¢ het onderwijsaanbod
¢ de uitrusting
¢ de evaluatiepraktijk
¢ de leerbegeleiding.
De onderwijsinspectie onderzoekt ook altijd de vakoverschrijdende eindtermen.
e een selectie van andere erkenningsvoorwaarden, waaronder de erkenningsvoorwaarde
bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne.
e een selectie van overige regelgeving.

2. Om de kwaliteitsbewaking door de school na te gaan, selecteert het inspectieteam een aantal
procesvariabelen. Het inspectieteam gaat met de kwaliteitswijzer na of de school voor deze
procesvariabelen aandacht heeft voor
e doelgerichtheid: welke doelen stelt de school voorop?

e ondersteuning: welke ondersteunende initiatieven neemt de school om efficiént en doelgericht te
werken?

o doeltreffendheid: bereikt de school de doelen en gaat de school dit na?

e ontwikkeling: heeft de school aandacht voor nieuwe ontwikkelingen?
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3. Het inspectieteam onderzoekt ten slotte het algemeen beleid van de school aan de hand van vier
procesvariabelen: leiderschap, visieontwikkeling, besluitvorming, kwaliteitszorg.

Het advies

De adviezen die de onderwijsinspectie uitbrengt, hebben betrekking op alle of op afzonderlijke

structuuronderdelen van de school. De onderwijsinspectie kan drie adviezen uitbrengen:

e een gunstig advies: het inspectieteam adviseert gunstig over de verdere erkenning van de school of van
structuuronderdelen.

e een beperkt gunstig advies: het inspectieteam adviseert gunstig over de erkenning van de school of van
structuuronderdelen als de school binnen een bepaalde periode voldoet aan de voorwaarden vermeld
in het advies.

e een ongunstig advies: het inspectieteam adviseert om de procedure tot intrekking van de erkenning van
de school of van structuuronderdelen op te starten.

Bij een ongunstig advies beoordeelt de onderwijsinspectie bovendien of de school de vastgestelde tekorten
zelfstandig kan wegwerken.

Tot slot

Binnen een termijn van dertig kalenderdagen na ontvangst van het definitieve doorlichtingsverslag
informeert de directeur van de school de ouders en leerlingen over de mogelijkheid tot inzage.

Binnen de dertig kalenderdagen na ontvangst moet de directeur van de school het verslag volledig
bespreken tijdens een personeelsvergadering. Het bestuur van de school of zijn gemandateerde tekent het
verslag voor gezien. Het bestuur stuurt het binnen dertig kalenderdagen na ontvangst terug naar de
onderwijsinspectie en maakt eventueel melding van zijn opmerkingen.

De school mag het verslag niet gebruiken voor publicitaire doeleinden.

Meer informatie?
www.onderwijsinspectie.be en www.doorlichtingsverslagen.be
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1 ADMINISTRATIEVE SITUERING

Het Heilig Graf in Turnhout behoort tot het Katholiek Onderwijs Vlaanderen en bestaat administratief uit
vijf scholen (schoolnummers 31427-31435-31492-31559-122788) met vijf organieke directeurs voor een
pedagogisch geheel van ongeveer 2500 leerlingen en 475 personeelsleden. In de feitelijke organisatie
betreft het drie campussen, met name in de Apostoliekenstraat, de Klinkstraat en de Patersstraat. Ze zijn
gelegen in het centrum van Turnhout, op loopafstand van elkaar. De vijf directiefuncties worden ingevuld
door één algemeen directeur, drie campusdirecteurs en een financieel-technisch directeur. De
leerlingenpopulatie is divers. Het leerlingenaantal is globaal gezien stabiel.

Het ruime studieaanbod van de school, met een A- en een B-stroom in de eerste graad en met
studiegebieden en studierichtingen in het aso, bso, kso en tso, sluit doordacht aan op elkaar en is
onderwijsvormoverstijgend opgedeeld in vier studiedomeinen, met name aso en wetenschappen, kunst en
creatie, bedrijfswetenschappen en mens- en welzijnswetenschappen. De school huisvest de hele eerste
graad in de campus Apostoliekenstraat. In de campus Patersstraat organiseert de school binnen drie
domeinen haar volledige studieaanbod aso en kso en een aantal studierichtingen in het bso en het tso. In
de campus Klinkstraat betreft het diverse studiegebieden van het bso en het tso in het domein mens- en
welzijnswetenschappen. In de campussen Klinkstraat en Patersstraat heeft de school in de tweede en de
derde graad een aantal studierichtingen die uniek zijn in de onderwijszone met name alle studierichtingen
van het kso, de studierichtingen die vallen onder het studiegebied Mode (tso) en de studierichtingen
Haarzorg, Haarstilist en Veiligheidsberoepen (bso). De leerlingen kunnen na de derde graad bso of tso een
specialisatiejaar volgen (bso) of een Se-n-Se opleiding (tso).

Het doorlichtingsverslag en het advies gebeuren per schoolnummer en volgens het studieaanbod van elke
administratieve school. De rubrieken 'samenvatting, VOET (vakoverschrijdende eindtermen),
aanvangsbegeleiding, leerbegeleiding, evaluatiepraktijk en algemeen beleid' zijn gemeenschappelijk voor
de vijf doorlichtingsverslagen. Wanneer in de verslagen 'de school' of 'het schoolbeleid' worden vermeld,
betreft het de vijf scholen. In een aantal gevallen wordt onderscheid gemaakt tussen de drie campussen. Zij
worden benoemd volgens de campussen Apostoliekenstraat, Klinkstraat of Patersstraat.

2 SAMENVATTING

Het erkenningsonderzoek is gebaseerd op een representatief deel van het leerlingenaantal. De
leerplanrealisatie voldoet in de eerste graad voor: klassieke studién, Latijn en natuurwetenschappen in de
A-stroom en huishoudkunde in het beroepenveld Verzorging-Voeding. In de tweede en de derde graad
voldoet de leerplanrealisatie in de doorgelichte studierichtingen van de betrokken schoolnummers voor:
bio-esthetiek, cultuur- en gedragswetenschappen, dames- en herenkappen, Engels, Grieks, Latijn, mode,
natuurwetenschappen, opvoedkunde en wiskunde. De leerplanrealisatie voor het specifiek gedeelte in tso
derde graad Chemie is zelfs beduidend sterk.
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De leerplanrealisatie voldoet niet voor techniek in de eerste graad A-stroom (in de schoolnummers 31435 —
31492 —31459), voor Frans in kso tweede graad (in het schoolnummer 122788), voor toegepaste
informatica in tso derde graad in de studierichting Boekhouden-informatica (in het schoolnummer 122788)
en voor project algemene vakken in bso derde graad (in de schoolnummers 31427 — 31435 —122788). Een
onvoldoende afstemming van het studieaanbod of de evaluatiepraktijk op de leerplandoelstellingen vormt
voornamelijk de basis van de vastgestelde tekorten.

Het erkenningsonderzoek geeft verder weer dat de aansturing om de vakoverschrijdende eindtermen
(VOET) na te streven kwaliteitsvol is. De school doorloopt sinds enkele schooljaren een evaluatiecyclus om
hiaten op te sporen. Waar nodig stuurt ze bij. De onderzochte contexten 'sociorelationele ontwikkeling' en
'socioculturele samenleving' krijgen een degelijke invulling via projecten en meerdere vakken, en dragen bij
tot een brede vorming van de leerlingen. Ook de onderwijsreglementering volgt de school globaal gezien
goed na. Gelet op het patrimonium dat in de campus Patersstraat deels geklasseerd is, is de systematische
zorg voor de erkenningsvoorwaarde bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne van de leer-, leef- en
werkomgeving (BVH) in alle campussen een voorbeeld van goede praktijk. De school krijgt hiervoor een
gunstig advies. De onderwijsinspectie vertrouwt op het beleidsvoerend vermogen van het schoolbeleid om
het masterplan verder te realiseren en enkele lacunes in de uitrusting van een aantal vakken weg te
werken.

Het kwaliteitsonderzoek tijdens de doorlichting omvatte de aanvangsbegeleiding, de leerbegeleiding, het
talenbeleid en de evaluatiepraktijk. De aanvangsbegeleiding is een sterk punt van de school. Ze verloopt
doelgericht en is doeltreffend. De school levert bovendien talrijke inspanningen om de kwaliteit ervan
continu te verbeteren. De visie op leerbegeleiding kadert binnen het opvoedingsproject van de school en
binnen de zorgvisie. Ze stelt zich tot doel leerlingen te begeleiden en te ondersteunen in een sfeer van
respect en verbondenheid met aandacht voor het groeipotentieel van elke individuele leerling. Ze verbindt
haar leerbegeleiding nadrukkelijk aan de vakoverschrijdende eindtermen, de studieloopbaanbegeleiding,
het gelijkeonderwijskansenbeleid en de aanvangsbegeleiding van de beginnende leraren. De school
ondersteunt de preventieve en curatieve leerbegeleiding doelmatig met verschillende initiatieven en
projecten. Verder rekent ze voor de kwaliteitsbewaking van de preventieve leerbegeleiding sterk op de
vakgroepen en de leraren. Het onderzoek op vakniveau wijst echter uit dat de aandacht voor en de
kwaliteit van de leerbegeleiding verschillen naargelang de vakgroep of de individuele leraar. De
schoolleiding is zich hiervan bewust en investeert in ondersteuning van de klassenraden en de vakgroepen
om tot een meer structurele verankering te komen. Om nieuwe inzichten omtrent het leren van leerlingen
te implementeren zet de school in op vorming. De school ziet in de toekomst de leraar meer als mentor en
leercoach van de leerling. Het talenbeleid van de school zit in een degelijke ontwikkelingsfase. Vanuit de
visie 'Elke leraar, een taalleraar' neemt de school een aantal initiatieven op schoolniveau om de
taalachterstand van anderstalige leerlingen weg te werken en de taalvaardigheid van alle andere leerlingen
te verhogen. Om de schoolvisie op het talenbeleid op vakniveau waar te maken, integreren een aantal niet-
taalleraren al de principes van taalgericht vakonderwijs (context, interactie en taalsteun). Het is echter een
uitdaging voor de school om alle leraren hiertoe te stimuleren en de samenwerking tussen de campussen
te versterken. Wat de evaluatiepraktijk betreft, legt de school de verantwoordelijkheid voor een
leerplangerichte en valide leerlingenevaluatie overwegend bij de vakgroepen. Op schoolniveau zijn
hiervoor weinig expliciete richtlijnen. Uit het erkenningsonderzoek van de vakken blijkt dat de veeleer
beperkte inhoudelijke aansturing, ondersteuning en opvolging door het schoolbeleid leiden tot een
wisselende kwaliteit van de leerlingenevaluatie. Een aantal vakgroepen heeft nood aan meer
ondersteuning. Vooral de afstemming van de evaluatie op de vaardigheden en de competenties die de
leerplannen vereisen, staat in een aantal vakken (nog) niet op punt. Daarnaast is het een werkpunt om de
organisatie van de onderzoekscompetentie te organiseren conform de regelgeving.
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Een team van vijf directeurs neemt het dagelijks bestuur van de drie campussen op. Zij zijn erin geslaagd
om een goede organisatiestructuur uit te bouwen en een doeltreffend communicatiebeleid op het getouw
te zetten in en over de campussen heen. De vijf directieleden werken complementair samen. Zij willen naar
alle personeelsleden vooral een coachende, ondersteunende rol opnemen en stellen veel vertrouwen in de
professionaliteit van de verschillende vakgroepen aan wie zij een grote autonomie toekennen.

Uit de doorlichting blijkt onomwonden een warm en respectvol schoolklimaat en een groot engagement
van het schoolteam om het opvoedingsproject te realiseren tot op de klasvloer. De initiatieven van het
schoolbeleid om de geestelijke en fysieke gezondheid van haar personeelsleden en leerlingen te bewaken,
dragen daar zeker toe bij. Uit de cijfers van het departement Onderwijs en Vorming blijkt dat — ongeacht de
onderwijsvorm — een gemiddeld aantal leerlingen een diploma secundair onderwijs behaalt. Het
studiesucces na het eerste jaar vervolgonderwijs is vanuit alle onderwijsvormen gelijk aan of meestal hoger
dan de Vlaamse gemiddelden.

De visieontwikkeling van het schoolbeleid is krachtig. Zij vertaalt nieuwe concepten in heldere
beleidsplannen en innovatieve projecten en werkt deze uit volgens een systeem van cyclische
kwaliteitszorg. Om deze te concretiseren, ziet zij de betrokkenheid van personeelsgeledingen zoals de
pedagogische raad of ad hoc werkgroepen als een hefboom. Zij houdt hierbij rekening met de
schoolcultuur van elke campus. Het is een groeipunt voor het schoolbeleid om systematisch de
onderwijskundige processen (bijv. leerbegeleiding, evaluatiepraktijk, ...) te koppelen aan deze
visieontwikkeling.

Op beleidsniveau is er aandacht voor kwaliteitsbewaking. De school verzamelt en analyseert systematisch
gegevens over een aantal onderwijskundige processen en schoolactiviteiten en stuurt deze efficiént bij. Er
is nog een groeimarge om de kwaliteitsvolle uitvoering van alle onderwijskundige processen te versterken,
waaronder de evaluatiepraktijk. Het huidige directieteam is toegankelijk voor externe feedback wat een
voorwaarde is om het beleid verder uit te tekenen. In de vakgroepen vindt het kwaliteitsdenken met
verschillende snelheden ingang. Het schoolbeleid rekent bijna uitsluitend op het professionalisme van de
vakgroepen om kwaliteitsvol onderwijs te verstrekken. Uit het erkenningsonderzoek blijkt dat sommige
vakgroepen deze autonomie nog niet kunnen omzetten naar een eigen doeltreffende kwaliteitsbewaking
waardoor een leerplangericht aanbod en evaluatie soms ontbreken. Om de kwaliteitszorg in alle
vakgroepen te stimuleren, is het aansturen en/of opvolgen van de onderwijskundige processen in de
vakgroepen een prioriteit.

Gelet op de lacunes in de leerplanrealisatie van een aantal vakken, besluit de onderwijsinspectie de

doorlichting met een gunstig advies, beperkt in de tijd. De school zal na drie schooljaren moeten aantonen
dat de vastgestelde tekorten in voldoende mate werden weggewerkt.
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3 DOORLICHTINGSFOCUS

Op basis van het vooronderzoek en in het kader van een gedifferentieerde doorlichting selecteerde de
onderwijsinspectie onderstaande structuuronderdelen en procesindicatoren/procesvariabelen voor verder
onderzoek.

3.1 Structuuronderdelen in de doorlichtingsfocus
Basisvorming Specifiek gedeelte

VOET X
Graad 1 A natuurwetenschappen,

techniek
Graad 1 Haarzorg - Verzorging-voeding huishoudkunde
Graad 1 Kantoor en verkoop - Verzorging- huishoudkunde
voeding
Graad 1 Sociale en technische vorming natuurwetenschappen, huishoudkunde

techniek
Graad 2 TSO Bio-esthetiek bio-esthetiek
Graad 3 BSO Haarstilist dameskappen,

herenkappen

Graad 3 BSO Haarzorg project algemene vakken
Graad 3 BSO Organisatiehulp project algemene vakken
3.2 Procesindicatoren of procesvariabelen in de doorlichtingsfocus

Personeel - Professionalisering
Aanvangsbegeleiding

Onderwijs - Begeleiding
Leerbegeleiding

Onderwijs - Evaluatie
Evaluatiepraktijk
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ONDERWIJS 7(& Vlaamse

4 RESPECTEERT DE SCHOOL DE ONDERWIJSREGLEMENTERING?

4.1 Respecteert de school de erkenningsvoorwaarden?

41.1 Voldoet de school aan de onderwijsdoelstellingen?

Het onderzoek naar het voldoen aan de onderwijsdoelstellingen levert voor de geselecteerde
structuuronderdelen het volgende op.

4.1.1.1 Vakoverschrijdende eindtermen (VOET).

Voldoet

De school streeft in voldoende mate met een eigen planning de VOET bij haar leerlingen na.

Beleid
Doelgerichtheid

Ondersteuning

De visie en de planning voldoen. De school werkt voor het nastreven van de
VOET vanuit een visie die ze ent op haar pedagogisch project. De school is pas
recentelijk overgestapt naar een meer planmatig (of systematisch)
implementatiebeleid voor het nastreven van de VOET.

Ze werkt gefaseerd via een meerjarenplan.

Via een elektronisch inventarisatie-instrument beschikt ze over een voorlopig
overzicht van de school- en vakoverschrijdende activiteiten en projecten met
daarin alle VOET en alle leerlingengroepen. Dat instrument wordt context per
context geactualiseerd en waar nodig bijgestuurd, aan een ritme van twee
contexten per schooljaar.

De organisatiestructuur voor de VOET-werking is functioneel. De school legt de
organisatie van de VOET in handen van de interne pedagogische begeleiders. In
hun taakinvulling ligt de nadruk op het informeren en stimuleren van de
personeelsleden over het nastreven van VOET enerzijds en op het nagaan van
leemtes of onevenwichtigheden in de VOET- implementatie anderzijds. De
interne pedagogische begeleiders zijn verantwoordelijk voor de invulling van
het registratiedocument, op basis van input van de leraren. De leraren zelf
moeten iedere aanvraag voor een project of uitstap linken aan de VOET. Op die
momenten gaan ze bewust om met de VOET en groeit het draagvlak voor een
verdere uitbouw van de VOET-werking.

Leraren krijgen op personeelsvergaderingen en via de digitale nieuwsbrief
regelmatig informatie over projecten en activiteiten die bij de VOET aansluiten.
Ouders en (toekomstige) leerlingen krijgen via de website van de school en via
de sociale media informatie over VOET-activiteiten.
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Doeltreffendheid De school evalueert de VOET-werking, maar omdat de evaluatiecyclus nog niet
rond is, heeft de school voorlopig nog een onvolledig zicht op het bereik van
alle VOET bij de verschillende leerlingengroepen. Binnen de reeds onderzochte
contexten worden de hiaten bijgestuurd.

De school motiveert de leraren om de inventarisatie van de VOET in projecten
en bij schoolactiviteiten kwaliteitsvol uit te voeren. ledere aanvraag voor een
project of activiteit gaat gepaard met het opgeven van de STAM, de contexten
en de doelstellingen die de leraren willen bereiken. Vaak gebeurt er ook een
reflectie achteraf — door leraren en/of leerlingen — over de al dan niet bereikte
VOET.

De inventarisatie van de VOET binnen de lessen gebeurt enkel context per
context op vraag van de interne pedagogische begeleiders tijdens een
personeelsvergadering. Daardoor is het bewust nastreven van de VOET tijdens
het gewone lesgebeuren slechts in beperkte mate aanweazig.

Ontwikkeling De interne pedagogische begeleiders en de directieleden nemen regelmatig
deel aan professionaliseringsinitiatieven voor de VOET die uitgaan van de
pedagogische begeleidingsdienst. De professionalisering van het volledige
schoolteam gebeurt voornamelijk tijdens de personeelsvergaderingen en via de
algemene communicatie over de VOET.

Uitvoering De meerderheid van de eindtermen wordt met voldoende diepgang en bij de
Sociorelationele meeste leerlingen nagestreefd. Het schoolteam en de leraren investeren veel in
ontwikkeling  het zorgvuldig selecteren, afstemmen en uitwerken van gerichte acties en
projecten. Een aantal eindtermen krijgt invulling via de vakken. De interne
pedagogische begeleiders en de betrokken leraren hebben een zeer goed zicht
op welke eindtermen binnen welke acties en projecten aan de orde zijn. Voor
een aantal eindtermen is er nauwe samenwerking met het CLB en met externe
organisaties. Vertrouwen hebben in elkaar is een rode draad tijdens de
verschillende activiteiten binnen deze context. Van elkaar leren kennen, over
het durven aangeven van grenzen, tot het bespreken van intieme problemen
met respect voor de vertrouwelijkheid waarbinnen ze verteld werden: het zijn
componenten die naadloos aansluiten bij de missie van de school die jongeren
wil laten uitgroeien tot warme sterke persoonlijkheden die respect en
verdraagzaamheid hoog in het vaandel dragen. De christelijk geinspireerde visie
van de school vormt daarbij soms een richtinggevend kader.
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De school streeft de meerderheid van de eindtermen met voldoende diepgang
en bij de meeste leerlingen na. De toenemend multiculturele samenstelling van
de leerlingenpopulatie sluit aan op deze context. Daarnaast onderneemt de
school jaarlijks heel wat initiatieven — soms ook campus- of
opleidingsoverschrijdend — waarbij ze de leerlingen lessen laat trekken uit
voorbeelden van onrechtvaardigheid en onverdraagzaamheid en hen actief om
laat gaan met diverse uitingen van kunst en cultuur. Die projecten — waarbij
leraren en leerlingen regelmatig letterlijk de handen uit de mouwen steken
binnen de krijtlijnen van een bestaande organisatie — confronteren de
leerlingen voldoende met maatschappelijke diversiteit, solidariteit en
herinneringseducatie. Ze duiden ook de samenhang tussen kunst en cultuur,
politiek en levensbeschouwing.

4.1.1.2 Natuurwetenschappen in de eerste graad A-stroom (leerplan D/2010/7841/001).

Voldoet

De leerplandoelstellingen worden voldoende gerealiseerd. Het aanbod is volledig, evenwichtig en van een

gepast beheersingsniveau.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

Uitrusting
ICcT

Inzet uitrusting
Leermiddelen

Over het algemeen worden de vakinhoudelijke doelstellingen volledig,
voldoende evenwichtig en op het correcte beheersingsniveau aangeboden. De
leraren leveren inspanningen om het aanbod aan te passen naargelang het
profiel van de leerlingengroep.

De leraren verbinden tijdens de lessen regelmatig de wetenschappelijke
concepten met leefwereld van de leerlingen. Hierdoor komen de algemene
doelstellingen over wetenschap en samenleving vooral impliciet aan bod.

De leerlingen leren gericht waarnemen tijdens de talrijke demonstratieproeven
en een beperkt aantal leerlingenproeven. Tijdens de biotoopstudie hanteren de
leerlingen determineerkaarten en voeren ze enkele metingen uit. Ze maken ook
kennis met microscopie door de microscoop correct te leren gebruiken. De
leerlingen leren echter weinig zelf de essentiéle stappen van de
natuurwetenschappelijke methode onderscheiden. Het leren formuleren van
een hypothese komt ook weinig expliciet aan bod.

Alle lessen vinden plaats in een vaklokaal. De minimaal vereiste leermiddelen
zijn aanwezig. Om de inhouden meer aanschouwelijk te maken, ontwikkelen de
leraren ook hun eigen modellen. De leermiddelen worden efficiént ingezet en
betekenen een meerwaarde voor het onderwijsleerproces.

De vaklokalen beschikken over een beamer en een computer met
internetaansluiting. De leraren zetten deze doelgericht in om de lessen
aanschouwelijk te maken. De leerlingen gebruiken sporadisch zelf ICT-
hulpmiddelen om informatie te verwerven, echter zelden om deze informatie
te verwerken.
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Preventief
Curatief
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Overleg
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De evaluatiepraktijk is voldoende transparant. Tijdens de les wordt voldoende
aandacht gespendeerd aan wat de leerlingen moeten kennen en kunnen. Per
trimester krijgen de leerlingen ook een leerstofoverzicht.

De leraren maken afspraken om gelijkaardige examenopgaves op te stellen
voor parallelklassen. De vraagstelling bij de toetsen en examens is contextrijk
en voldoende visueel ondersteund. De aangeboden leerinhouden komen
voldoende en evenwichtig aan bod in de leerlingenevaluatie. Sommige vragen
zijn voldoende afgestemd op de leerstrategieén van de leerplandoelstellingen.
Andere vragen zijn meer afgestemd op de leerinhouden waarbij de nadruk
hoofdzakelijk op kennisreproductie ligt.

De vakgroep heeft nog geen geschikt evaluatie-instrument ontwikkeld voor de
evaluatie van de algemene doelstellingen voor de wetenschappelijke
vaardigheden. Dit gebeurt overwegend met kennisvragen op toetsen en
examens.

De leerlingenresultaten zijn goed. Op jaarbasis komen er weinig tekorten voor.

De lessen verlopen in een rustig en aanmoedigend leerklimaat. De leerlingen
krijgen voldoende hulp bij het structureren van de leerinhouden. De leraren
hanteren hoofdzakelijk vraaggestuurde leergesprekken om het
probleemoplossend denken te stimuleren. Tijdens de lessen gebruiken
sommige leraren ook werk- en groeperingsvormen die de interactie tussen de
leerlingen bevorderen. Dit gebeurt voor alle lesgroepen ook tijdens de
biotoopstudie.

De meeste leraren bespreken de gecorrigeerde toetsen en examens
systematisch klassikaal, zodat de leerlingen voldoende inzicht krijgen in hun
fouten. Ze kunnen ook buiten de lessen op vrijwillige basis met hun vragen bij
de leraren terecht. De leraren volgen leerlingen met tekorten strikter op.

Binnen de vakgroep heerst een grote collegialiteit. De leraren overleggen veel
informeel. Ze bewaken hierbij horizontaal de gelijkgerichtheid in het
onderwijsaanbod en de evaluatiepraktijk.

Er is momenteel weinig formeel overleg waarbij pedagogische-didactische
thema’s diepgaander besproken worden. De huidige leraren getuigen echter
van voldoende engagement en professionaliteit om de vermelde werkpunten
aan te pakken. Ze beseffen dat een meer gestructureerde vakgroepwerking met
geregeld formeel overleg zal noodzakelijk zijn om de kwaliteit van de
leerplanrealisatie te blijven bewaken.
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4.1.1.3 Techniek in de eerste graad A-stroom (leerplan D/2010/7841/017).

Voldoet niet

De leerlingen bereiken de eindtermen niet in voldoende mate. Het aanbod is onvolledig en de
evaluatiepraktijk sluit onvoldoende aan op de eindtermen en het leerplanconcept.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

Het aanbod is onvoldoende afgestemd op de leerplandoelstellingen. De leraren
steunen vooral op het leerboek en gaan nog te weinig uit van het leerplan.
Daardoor is de uitwerking van de verschillende kerncomponenten te vaag en
missen ze soms diepgang. Vooral het ‘hanteren’ krijgt te weinig aandacht
omdat het aantal uitgewerkte techniekprojecten te gering is. De toepassing van
de vijf stappen van het technisch proces (probleemstelling, ontwerpen,
realiseren, in gebruik nemen en evalueren) komt onvoldoende aan bod in de
gekozen techniekprojecten. Het leren kiezen en het leren gebruikmaken van de
juiste en/of gepaste hulpmiddelen op verantwoorde en/of milieubewuste en/of
veilige wijze exploreren de leerlingen onvoldoende. De uitwerking van de
techniekprojecten in de twee leerjaren evolueert niet van sterk gestuurde naar
meer open opdrachten.

De verschillende toepassingsgebieden (energie, informatie en communicatie,
biochemie, constructie en transport) krijgen nog geen evenwichtige en
doelgerichte invulling. Het toepassingsgebied biochemie is niet aangeboden.

De eindtermen met betrekking tot onderzoeken, illustreren, ontwerpen en de
rol van technische beroepen in de verschillende stappen van het technisch
proces krijgen nauwelijks aandacht.

De mogelijkheden om aanleg en belangstelling bij de leerlingen te ontdekken,
gebruikt de school nog niet in functie van een doelgerichte onderbouwing van
de studiekeuze en oriéntering.

De school biedt in het keuzegedeelte van enkele lesgroepen STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics) aan. De laatste jaren hebben enkele
leraren techniek duidelijke inspanningen geleverd om dit aanbod vorm te
geven.
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Evaluatiepraktijk De evaluatie is onvoldoende afgestemd op de eindtermen. De verhouding ‘50 %

Evenwicht  yoor hanteren’ en ‘50 % voor duiden en begrijpen’ is niet herkenbaar. De taken
Volledigheid
Beheersingsniveau
Transparantie

en toetsen beoordelen hoofdzakelijk de reproductie van kennis.

De school kan slechts enkele evaluaties van uitgewerkte techniekprojecten
tonen. Daarnaast krijgen enkele onderzoeksopdrachten één globaal
beoordelingscijfer. De beoordelingsitems ontbreken en de afstemming op de
leerplandoelstellingen is vaak onduidelijk. Er ontbreken duidelijke criteria
waardoor de mogelijkheden tot een doelgerichte zelfevaluatie door de
leerlingen onvoldoende benut blijven.

De evaluatie is onvoldoende valide. Product- en procesevaluatie krijgen een
veeleer vage invulling, zo blijft bijvoorbeeld de procesevaluatie beperkt tot een
attitudebeoordeling. De evaluatieaspecten die het leerplan voorschrijft (kennis,
vaardigheden, verworven inzichten, vakgebonden attitudes en de samenhang
ervan), brengen de leraren onvoldoende in kaart. Het geleerde aanwenden in
nieuwe situaties komt zelden aan bod.

De vakgroep detecteerde de nood aan een doelgerichte evaluatie en
ontwikkelde dit schooljaar enkele veelbelovende evaluatiefiches voor enkele
praktische realisaties.

Uitrusting  De school beschikt over vier goed uitgeruste technieklokalen. Over het

ICT  algemeen is de minimale materiéle uitrusting aanwezig. De beschikbare ruimte
Inzet uitrusting

i volstaat, maar boekentassen verhinderen soms de doorgangen.
Leermiddelen

De voorgeschreven uitrusting om ICT te integreren in de technieklessen is
aanwezig.

Leerbegeleiding De school hanteert een leerboek. De ondersteuning voor de praktische
Pfe"e”t’:ef realisatie van de techniekprojecten is te beperkt. Zo ontbreekt een degelijke
Curatief uitwerking van onder meer de verschillende fasen van het technisch proces.

Het leerproces verloopt vooral via klassikale instructie. Activerende
werkvormen zoals groeps-, onderzoeks- en ICT-opdrachten grijpen de leraren
nog te weinig aan om bijvoorbeeld te differentiéren en de leerlingen maximaal
te motiveren voor techniek.

Onderwijsorganisatie De school investeert extra lestijden in het vak techniek, waardoor de
5‘7""e”Ste’{"”glk’asgfoePe” klasgroepen nooit het aanbevolen aantal leerlingen (12 tot 16) overschrijden.
Organisatie curriculum De lestijden organiseert ze in blok en de opdrachtenverdeling biedt de nodige
stabiliteit.
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Naast de informele overlegmomenten vergadert de vakgroep ongeveer
viermaal per schooljaar. Uit de verslaggeving blijkt dat vooral praktische
afspraken aan bod komen. Items zoals de leerplangerichtheid, de inhoud van de
leerplannen, de ontwikkeling van leerlijnen en de leerlingenevaluatie komen
amper aan bod.

Het lerarenteam is voldoende vakbekwaam en dynamisch. De meeste leraren
volgen regelmatig vakgebonden nascholing.

4.1.1.4 Huishoudkunde in het beroepsvoorbereidend leerjaar van het beroepenveld Decoratie -
Verzorging-voeding, Haarzorg - Verzorging-voeding en Kantoor en verkoop - Verzorging-voeding
(leerplan D/2003/0279/011).

Voldoet

Het onderwijsaanbod en de evaluatiepraktijk zijn in voldoende mate afgestemd op de
leerplandoelstellingen. De aandacht voor vaardigheden en attitudes primeert, de aangeboden kennis is
hoofdzakelijk ondersteunend.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

Het aanbod sluit voldoende aan bij het leerplan, op enkele
leerplandoelstellingen van ‘personenzorg’ na. Het gebruikte leer- en werkboek
voor de component ‘personenzorg’ en het door de vakgroep ontwikkelde
materiaal voor de componenten ‘zorg voor voeding’ en ‘zorg voor leef- en
woonsituatie’ vormen een goede basis voor het bereiken van de
leerplandoelstellingen. Het eigen ontwikkelde materiaal voorziet in talrijke doe-
opdrachten, die activerende werkvormen uitlokken.

De leraren vinden een mooi evenwicht in het aanbrengen van vaardigheden,
kennis en attitudes. Ze zetten sterk in op gedifferentieerd werken en gaan
voldoende uit van de leefwereld van de leerlingen. Die manier van werken sluit
aan bij de noden van de doelgroep en bij de algemene doelstelling die het
leerplan aangeeft. Tijdens de lessen en in de taken is er echter vrij weinig
aandacht voor het ontwikkelen van een kritische kijk op maatschappelijke
trends en topics, zoals het leerplan dit vooropstelt. Ook de interculturele
component krijgt nog onvoldoende aandacht.

Extramurale activiteiten zorgen voor een reéle context om te werken aan
leerplandoelstellingen die op school moeilijk of niet te bereiken zijn.
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Uitrusting  De infrastructuur van de didactische keukens voldoet voor ‘zorg voor voeding’.
. {CT De polyvalente ruimte (multiklas) waarin de component ‘zorg voor leef- en
Inzet uitrusting woonsituatie’ gegeven wordt, beantwoordt eveneens aan de vereisten die het
leerplan voorop stelt. De leerlingen zijn evenwel genoodzaakt op de tafels te
gaan staan om de elektriciteitsvoorzieningen voor strijkijzers en laptops binnen
bereik te halen of op te bergen. Dat zorgt voor een bijzonder onveilige

werksituatie die prioritair aandacht vraagt van het schoolbeleid.

Leermiddelen

De minimale materiéle vereisten voor ‘personenzorg’ voldoen niet. De leraren
hebben (afhankelijk van het lokaal waarin de lessen gegeven worden) weinig
tot geen materiaal om een aantal praktische vaardigheden in te oefenen. Ze
beschikken evenmin over de nodige ruimte om de didactische leermiddelen te
presenteren.

In alle vaklokalen is de nodige ICT-infrastructuur ter beschikking. De leraren
zetten in op een zinvolle integratie van ICT tijdens de lessen. Wanneer de
leerlingen individueel aan de slag gaan met laptops heeft dit echter een
weerslag op de onderwijstijd, omdat er te veel aandacht en tijd gaat naar het
afhalen, aansluiten, afsluiten, afkoppelen en terugbrengen van de laptops.

Evaluatiepraktijk De vakgroep trekt resoluut de kaart van gespreide evaluatie zonder examens.
Evenwicht  De evaluatie is doorgaans proces- en praktijkgericht en situeert zich op het

Volledigheid . . . . . . .
ONedIgneld i iste beheersingsniveau. Slechts een enkele toetsvraag is nog te kennisgericht
Beheersingsniveau
opgesteld.

Transparantie

De leraren vertrekken bij de praktijkbeoordelingen voor ‘zorg voor voeding’
vanuit een zelfevaluatie door de leerling, aangevuld met een eigen evaluatie.
Dit gebeurt aan de hand van transparante evaluatiecriteria. Naast de
beoordeling van de verschillende uit te voeren stappen, hebben leraren ook
oog voor het (leren) benoemen van de gemaakte fouten en voor de
remediéringsmogelijkheden. Die manier van werken sluit aan bij het
begeleidend evalueren vanuit het perspectief van het leerplan. Voor de
evaluatie in de vakken ‘personenzorg’ en ‘zorg voor leef- en woonsituatie’
maken de leraren gebruik van een combinatie van wekelijkse kleine toetsen,
zinvolle taken en werkstukken, praktijkevaluatie en een enkele grote
overhoring. Bij die laatste krijgen de leerlingen ‘studeervragen’ aangereikt, om
hen te helpen bij het instuderen van iets grotere leerstofgehelen.
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De sfeer in de lessen is doorgaans veilig en aangenaam. Leerlingen en leraren
gaan op een respectvolle manier met elkaar om. Ondanks het grote aantal
leerlingen — sommigen met extra zorgnoden — is er ruimte voor humor en voor
het stellen van vragen of het bieden van extra aandacht en begeleiding. De
leraren hebben oog voor aanmoediging en positieve bekrachtiging van de
leerlingen, voor wie kleine succeservaringen erg belangrijk kunnen zijn voor hun
(schoolse) toekomst.

De leraren hebben veel aandacht voor de brede basiszorg. Ze maken ruimte om
gedifferentieerd te werken, wat tegemoet komt aan de diversiteit van de
leernoden binnen de klasgroep. Heldere instructies, voldoende herhaling van
de basisprincipes, gestructureerde bordschema’s, mindmaps, ondersteunende
presentaties en het aanschouwelijk maken van abstracte begrippen zijn
elementen die het leerproces ondersteunen. Het eigen ontwikkelde materiaal is
sterk visueel opgebouwd. De leraren verwerken er heel wat doelstellingen voor
‘leren leren’ in. Talrijke taal- en typfouten in het cursusmateriaal kunnen
leerlingen echter verwarren en het leren bemoeilijken. Dat is een werkpunt
voor de vakgroep.

Leerlingen die faalangstig zijn en thuisblijven op toetsmomenten krijgen steeds
weer extra kansen. Bij een slechte toets of overhoring vragen de leraren een
schriftelijke voorbereiding voor een volgende toets. Tijdens de praktijklessen
remediéren ze stap voor stap.

De leraren zijn erg betrokken bij de doelgroep en stellen zich geéngageerd op.
De vakgroep kent een collegiale en professionele samenwerking die leidt tot
een creatieve uitwisseling van ideeén voor lesmateriaal en activiteiten. Ze
werken het les- en cursusmateriaal systematisch bij en herwerken elk
schooljaar alle materiaal van één vak. Naast formeel overleg vindt er ook bijna
dagelijks informeel overleg plaats.

De leden van de vakgroep volgen regelmatig vakinhoudelijke en pedagogisch-
didactische nascholingen. Tijdens de doorlichting hebben de vakleraren blijk
gegeven van reflectievermogen en engagement. Zij tonen een grote bereidheid
om met de werkpunten aan de slag te gaan.
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4.1.1.5 Huishoudkunde in de eerste graad A-stroom in de basisoptie Sociale en technische vorming
(leerplan D/2001/0279/027).

Voldoet

De leerplanrealisatie voldoet nipt. Het onderwijsaanbod en de leerlingenevaluatie zijn voldoende gericht op

het verwerven van de leerplandoelstellingen. De infrastructuur en de uitrusting ondersteunen de

leerplanrealisatie.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

De leerlingen bereiken de leerplandoelstellingen in voldoende mate. De leraren
bieden de theoretische ondersteuning van de zeven onderwerpen behoorlijk
evenwichtig en op het vereiste beheersingsniveau aan. De leerlingen verwerven
de ondersteunende kennis in betekenisvolle contexten, veelal aansluitend bij
hun leefwereld en doelgericht in functie van de vaardigheden. Ze krijgen de
gelegenheid om de leerplandoelstellingen in verband met het berekenen,
grafisch voorstellen, schatten en meten van tijd, massa/volume, lengte en
temperatuur in te oefenen. De leercontext, bestaande uit een goed uitgerust
labo in combinatie met kleine lesgroepen, draagt bij tot aanschouwelijk,
ervaringsgericht en inductief leren.

Tijdens het praktijkgerichte gedeelte passen de leerlingen de kennis toe in
eenvoudige realisaties en doen ze succeservaringen op. Bij elke realisatie ligt
het accent op een selectie van sociale en technische vaardigheden waardoor
gespreid over het schooljaar de meeste vaardigheden binnen de zeven thema’s
aan bod komen. Daarbij leren de leerlingen stelselmatig op een veilige,
hygiénische, milieubewuste en ergonomische manier handelingen uitvoeren.

De vakgroep maakt gebruik van eenduidige stappenplannen met vermelding
van doelstellingen, kwaliteitseisen en beoordelingscriteria om de leerlingen te
ondersteunen bij het zelfstandig (leren) uitwerken van de opdrachten.
Ongeacht het feit dat het methodisch handelen theoretisch aan bod komt en de
stappenplannen volgens het technisch proces zijn opgesteld, verloopt de
planning en uitvoering van het onderwijsleerproces te leraargestuurd. Van een
doordachte praktijkgerichte initiatie in het methodisch werken en beredeneerd
handelen zijn onvoldoende sporen zichtbaar. Zo krijgen de leerlingen relatief
weinig kansen om zich op een probleemstelling of een behoefte te oriénteren,
creatief naar oplossingen te zoeken, een passende keuze te maken en zelf een
werkplan op te stellen. De leerlingen reflecteren wel systematisch op de
uitvoering en de ingebruikname van de realisatie.

De vakgroep volgt de leerplanrichtlijn om het aantal realisaties te beperken en
te opteren voor kleine haalbare realisaties. De keuze van de
toepassingsgebieden voor de realisaties is voldoende evenwichtig: het aandeel
voedselbehandeling is ongeveer evenredig aan het werken met materialen. De
sociale activiteiten komen stelselmatig geintegreerd in beide
toepassingsgebieden aan bod.
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Uitrusting De materiéle voorzieningen in de vaklokalen beantwoorden aan de vereisten
€T van het leerplan. Twee didactische keukens met voldoende ingerichte
Inzet uitrusting keukencompartimenten ondersteunen de realisatie van de

leerplandoelstellingen met betrekking tot voedselbehandeling. Voor het
uitvoeren van de andere realisaties beschikt de vakgroep over een voldoende
uitgerust polyvalent lokaal (de multiklas). Indien nodig, wordt het
technieklokaal gereserveerd. De theoretische lessen vinden plaats in een
laboratorium waar voldoende didactische leermiddelen, zoals
meetinstrumenten en klein werkmateriaal, voorhanden zijn. De vaklokalen zijn
aangekleed met beeldmateriaal dat naar vakinhouden verwijst. De leraren
wenden de beschikbare middelen adequaat aan.

Leermiddelen

De leraren kunnen gebruikmaken van voldoende middelen om moderne media
binnen de klaspraktijk te integreren. In de vaklokalen is multimedia-apparatuur
aanwezig om de lessen visueel te ondersteunen. De leerlingen kunnen voor het
opzoeken, selecteren en verwerken van informatie na reservatie gebruikmaken
van een computerlokaal. Omwille van de hoge bezettingsgraad verloopt dit
voor alle lesgroepen niet altijd even vlot.

Evaluatiepraktijk  Globaal genomen is de evaluatiepraktijk voldoende representatief voor de

Evenwicht  |eerplandoelstellingen.
Volledigheid

Beheersingsniveau

Transparantie D€ vakgroep kiest voor een klassieke opsplitsing tussen theorie en praktijk,

maar tracht de evaluatie af te stemmen op de leerplanvisie en -doelstellingen,
ook al slaagt ze hier nog niet voldoende in.

De evaluatie van het theoretisch gedeelte gebeurt op basis van toetsen en
examens. De vragen in de toetsen en examens zijn doorgaans eenduidig en
peilen overwegend naar inzicht en toepassing in betekenisvolle contexten.

Het praktijkgedeelte wordt permanent geévalueerd. Voor de beoordeling van
de realisaties hanteert de vakgroep beoordelingscriteria en een verdeelsleutel.
De evaluatiemethodiek vertrekt vanuit de vooropgestelde lesdoelstellingen,
maar staat nog niet op punt. Zo vergen de beoordelingscriteria, de
puntenverdeling en de normstelling bijsturing. Analoog aan het aanbod
ontbreken in de evaluatie ook een aantal stappen van het technisch proces.
Enkel de uitvoering, het resultaat en de reflectie zitten er in vervat. De
oriénterings- en planningsfase maken er slechts fragmentarisch deel van uit.

De leerlingen weten vooraf wat van hen verwacht wordt en waarop ze zullen

beoordeeld worden. De leerlingen worden gestimuleerd tot zelfreflectie en
krijgen gerichte feedback over hun resultaten.
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De relatie tussen de leraren en de leerlingen is aanmoedigend, ondersteunend
en respectvol. Een open klasaanpak draagt bij tot een taakgerichte sfeer en tot
zin voor samenwerking. De taakbetrokkenheid van de leraren is groot; toch
verloopt de leerbegeleiding alsnog te weinig doelgericht. De vertaalslag van het
leerplan naar functionele kennis en relevante oefeningen is goed, maar de
aanpak van de realisatieopdrachten staat nog niet op punt. Ongeacht het feit
dat er aandacht is voor gestructureerd leren en voor planmatig werken, gaat dit
te weinig gepaard met het uitdagen van de leerlingen om het technisch
denkproces gaandeweg zelf te leren doorlopen. De leraren sturen in grote mate
het leerproces waardoor het initiatief minder bij de leerlingen ligt en
succeservaringen zich geregeld beperken tot het goed uitvoeren van een
stappenplan. Daarnaast is de relatie tussen de theorie en de realisatieoefening
soms niet in voldoende mate uitgewerkt. De realisaties missen daardoor soms
de nodige efficiéntie.

Het cursusmateriaal voor de realisaties en de ondersteunende kennis is goed
gestructureerd en afgestemd op het ontwikkelingsniveau van de leerlingen.

De leraren hebben aandacht voor curatieve leerbegeleiding. Ze volgen de
leerlingen van nabij op aan de hand van opdrachten en toetsen. Zelf- en
peerevaluatie hebben een vaste plaats binnen het leer- en evaluatieproces. De
leerlingen ontvangen geregeld feedback en kunnen rekenen op individuele
begeleiding indien nodig. Voor leerlingen met specifieke noden zijn er extra
inspanningen.

De leraren plegen geregeld informeel en formeel overleg. De afstemming met
verwante vakken zoals techniek en natuurwetenschappen is beperkt. Met het
vak wiskunde wordt wel naar coherentie gezocht. Het leerplan benadrukt dat
deze samenhang nodig is om het leerproces te optimaliseren.

De leraren zijn geéngageerd en betrokken. Ze staan open voor
professionalisering via ervaringsuitwisseling, nascholing en ondersteuning door
de pedagogische begeleidingsdienst. De veranderingsbereidheid, inzet en
kritische ingesteldheid ten aanzien van het eigen functioneren garanderen een
verdere succesvolle aanpak van de nodige bijsturingen.
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4.1.1.6 Bio-esthetiek in tso tweede graad in de studierichting Bio-esthetiek (leerplan
D/2000/0279/025).

Voldoet

De leerplanrealisatie voldoet. De meeste doelstellingen komen evenwichtig en met voldoende diepgang

aan bod. De evaluatiepraktijk gaat voldoende na of de leerlingen de leerplandoelstellingen bereiken.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

De vaststellingen hebben betrekking op de vakonderdelen gelaatsverzorging,
haarzorg, handverzorging, make-up, voetverzorging, stijlleer, toegepaste
anatomie en vaktheorie.

Voor de praktijkonderdelen krijgen de leerlingen de leerinhouden volledig en
op het gepaste beheersingsniveau aangeboden. Via opdrachten en
instructiefiches sturen de leraren het leerproces aan. Ze formuleren
verwachtingen en criteria waaraan het handelen van de leerlingen moet
voldoen. Stapsgewijs leren de leerlingen de basistechnieken aan om op een
efficiénte manier verzorgingen uit te voeren. Na een demonstratie van de
vaardigheden en technieken passen ze de getoonde handelingen toe op elkaar.
Naarmate de lessen vorderen, krijgen ze kansen om hun zelfstandigheid te
ontwikkelen en de aangeleerde technieken uit te voeren op modellen binnen
een bepaalde tijdspanne.

In de praktijklessen integreren de leraren de ondersteunende kennis
doelgericht. Opvallend is de aandacht voor de doelstellingen over sociale en
communicatieve vaardigheden. Aan de hand van rollenspelen en modellenwerk
werken de leerlingen aan een vlotte communicatie en gepaste
omgangsvormen. De leerlingen krijgen hierdoor voldoende kansen om
klantgerichte attitudes te verwerven.

Voor de vakken toegepaste anatomie en vaktheorie krijgen de doelstellingen de
invulling die het leerplan vraagt. De lessen ondersteunen voldoende de praktijk.
In het vak stijlleer komen alle doelen aan bod, maar het aanbod vertrekt nog te
weinig van de actualiteit en van moderne modellen om de koppeling naar de
geschiedenis te leggen. Het vak kent veeleer een encyclopedische aanpak. Na
een herverdeling van de opdrachten dit schooljaar zijn er al inspanningen
geleverd om de tekorten weg te werken. Goed gekozen visueel materiaal
ondersteunt de theoretische inhouden van de verschillende vakken. Daarnaast
krijgen de leerlingen gerichte opdrachten en zoeken ze een aantal
leerstofonderwerpen zelf op.

De organisatie van een aantal zinvolle extramurale activiteiten, demonstraties
en workshops ondersteunen de opleiding.
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Uitrusting  De school beschikt grotendeels over de noodzakelijke infrastructuur en

ICT uitrusting om de leerplandoelstellingen te kunnen realiseren. De praktijklokalen

Inzet uitrusting - L .
ogen net en verzorgd. De veiligheidsinstructiekaarten voor de apparaten en

producten zijn voorhanden. Dat alles draagt bij tot de ontwikkeling van de
doelstellingen over veilig en hygiénisch werken. Bepaalde praktijklokalen zijn
verouderd en niet alle uitrusting voldoet aan de hedendaagse ergonomische
vereisten. Daarnaast is de beschikbare oppervlakte per leerling (voor bepaalde

klasgroepen) te klein om comfortabel te kunnen werken.

Leermiddelen

Alle les- en praktijklokalen beschikken over een computer voor de leraar met

internet en projectiemogelijkheid. De leraren maken gebruik van degelijk zelf
ontwikkeld didactisch materiaal om hun lessen te onderbouwen. Ze zetten dit
lesmateriaal, met inbegrip van ICT (voor visuele ondersteuning), goed in. Om

ICT te integreren in het leerproces gebruiken de leraren laptops en tablets of

benutten ze het goed ingerichte openleercentrum.

Evaluatiepraktijk De evaluatiepraktijk gaat voldoende na of de leerlingen de
Evenwicht  |eerplandoelstellingen bereiken. De leerlingen krijgen bij het begin van het

Volledigheid . T . .. . .
ofedignel schooljaar duidelijke richtlijnen over de concrete evaluatiemethodiek.
Beheersingsniveau

Transparantie
Voor de praktijkvakken hanteren de leraren permanente evaluatie. Hiervoor

ontwikkelde de vakgroep een evaluatieboekje per praktijkonderdeel en per
leerling. Bij de beoordeling maken de leraren gebruik van evaluatiefiches. Het
laat ze toe vaardigheden en vakgebonden attitudes te evalueren. De opgaven
zijn leerplangericht en vermelden de uit te voeren stappen en de criteria
waaraan ze moeten beantwoorden. De evaluatiepraktijk bij de schriftelijke
opdrachten en de steekkaart mist nog transparantie door het ontbreken van
toetsbare beoordelingscriteria. Positief is de introductie van de bevraging over
de sociale, communicatieve en praktische vaardigheden van de leerling aan de
modellen na de verzorging. De duidelijke en doelgerichte vragenlijst is een goed
instrument voor de leerlingen om hun leerproces gericht bij te sturen. Ook de
mondelinge en schriftelijke feedback van de leraren zijn voldoende
ondersteunend.

Voor de theorievakken is de evaluatie gespreid over tussentijdse toetsen en
examens. De evaluatiepraktijk is vrij volledig en voldoende afgestemd op de
leerplandoelstellingen. De vraagstelling is gevarieerd. De opgaven peilen naar
kennis, inzicht en toepassingen, maar het kennisaspect overweegt bij de vakken
vaktheorie en stijlleer.
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In de lessen heerst een aangename leer- en werksfeer. De relatie met de
leerlingen is respectvol en motiverend.

In de praktijklessen verloopt het onderwijsproces gestructureerd. De leerlingen
voeren de opdrachten onder gepaste begeleiding uit. De leraren geven
voortdurend ondersteunende feedback. Hierdoor spelen ze vlot in op de
individuele noden van de leerlingen. De leraren brengen de technieken en
vaardigheden op een eenvoudige en aanschouwelijke manier aan. Ze verwijzen
tijdens de praktische oefeningen steeds naar de aangeleerde theoretische
kennis. De leraren hebben een goed zicht op het functioneren van de leerlingen
door de goede begeleiding. Voor leerlingen die extra begeleiding nodig hebben,
organiseren ze remediéringsmomenten of een flexibel traject. Het
cursusmateriaal bestaat voor de verschillende technieken uit goed uitgewerkte
instructiefiches. Die hanteren de leerlingen nog te weinig bij het oefenen van
de vaardigheden.

Ook de theorielessen zijn degelijk opgebouwd. De leerlingen krijgen voldoende
kansen om deel te nemen aan leergesprekken. In de lessen stijlleer verloopt het
leerproces nog in belangrijke mate leraargestuurd. Hierdoor laten de leraren
nog kansen liggen om de motivatie en de leerwinst van de leerlingen te
verhogen. De leraren bieden ondersteuning wanneer leerlingenresultaten
tegenvallen en de leerlingen krijgen voldoende kansen om bijkomende uitleg te
vragen.

Het zelf ontwikkelde cursusmateriaal voor toegepaste anatomie en vaktheorie
is gestructureerd en afgestemd op de leerplandoelstellingen. Dat is niet het
geval voor stijlleer. Daar is de lay-out en de structuur van het materiaal niet
altijd leerondersteunend. Dit schooljaar zijn wel inspanningen geleverd om het
cursusmateriaal te verbeteren door bovenstaande tekorten weg te werken.

De leraren zijn geéngageerd en betrokken en worden beleidsmatig
ondersteund door de opleidingscodrdinator. Ze nemen regelmatig initiatief
voor formeel en informeel collegiaal overleg. Ze hebben voldoende zicht op
initiatieven die een doelgerichtere toepassing verdienen en of knelpunten die
moeten worden bijgestuurd.

De leraren staan ook open voor professionalisering via nascholing. De
verworven inzichten worden in de lessen geimplementeerd.
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4.1.1.7 Dameskappen en herenkappen in bso derde graad, derde leerjaar in de studierichting Haarstilist
(leerplan D/2005/0279/003).

Voldoet

De leerplanrealisatie en de evaluatie zijn voldoende afgestemd op het leerplan. De meeste
leerplandoelstellingen komen evenwichtig en met de nodige diepgang aan bod. De leerlingen realiseren de
leerplandoelstellingen in voldoende mate.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

De leerplanrealisatie vertaalt zich in een organisatiemodel waarbij de leerlingen
de competenties evenwichtig en op het gepaste beheersingsniveau
aangeboden krijgen in de lessen creatieve technieken en het leerbedrijf. De
leraren brengen de leerplandoelstellingen geintegreerd aan binnen de context
van een kapsalon.

De school organiseert een leerbedrijf om de realiteit van een kapsalon zo
getrouw mogelijk na te bootsen. Hier staan de organisatie en de uitvoering van
de verschillende taken van het kapsalon centraal. Het theoretisch gedeelte is
opgesplitst in de praktische taakverdeling en organisatie en de administratieve
aspecten van een kapsalon. Voor de invulling hiervan werkt de vakgroep nauw
samen met de leraren toegepaste economie, project algemene vakken en
plastische opvoeding. Via een jaarplan met daaraan gekoppeld concrete
opdrachten sturen de leraren het leerproces aan. De leerlingen nemen
verantwoordelijkheid voor de verschillende taken en werken professioneel en
kwaliteitsgericht. Ze worden gestimuleerd om klantgericht te denken en
economisch te handelen. Sinds dit schooljaar is het concept bijgestuurd om
beter aan te sluiten bij het vernieuwde leerplan van de derde graad. Voor de
opstart van het leerbedrijf gaan de leerlingen op driedaagse. Hier leren ze aan
de hand van gerichte opdrachten zichzelf en elkaar beter kennen. Ze
ontwikkelen een missie, visie en waarden voor hun leerbedrijf en formuleren
doelen voor het bedrijf en zichzelf op korte en lange termijn. Het daagt de
leerlingen nog meer uit zelf verantwoordelijkheid te nemen om een rendabel
kapsalon op te starten waarbinnen elke medewerker zich goed voelt en zich kan
ontwikkelen op zowel professioneel als persoonlijk viak.

In de lessen creatieve technieken is er aandacht voor de introductie van nieuwe
technieken, modebewust denken en handelen, werken aan de persoonlijke
vooropgestelde doelen, de voorbereiding van het leerbedrijf en de
geintegreerde proef. Daarnaast creéert de vakgroep uitdagingen door de
leerlingen te laten deelnemen aan wedstrijden, zelf activiteiten te laten
organiseren en de kapsels te verzorgen op de schooleigen modeshow
georganiseerd door leerlingen van verschillende studierichtingen. Die
initiatieven hebben een positieve invloed op het beheersingsniveau van de
vakspecifieke vaardigheden en attitudes.
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De school organiseert een alternerende stage en blokstage. De blokstage maakt
deel uit van de geintegreerde proef. Het stageconcept brengt de leerlingen in
contact met het toekomstige werkveld, maar de organisatie ervan verloopt
onvoldoende doelgericht en vooral informeel. De stageovereenkomst bevat,
met uitzondering van een duidelijke stage-activiteitenlijst, alle verplichte
informatie die de regelgeving voorschrijft. Als stage-activiteitenlijst verwijst de
school naar de wekelijkse registratielijst van de activiteiten die de leerling
invult. Dat voldoet echter niet, het document is niet vertaald in een duidelijke
beschrijving van de uit te voeren taken en technieken gekoppeld aan
leerplandoelstellingen. Het houdt geen rekening met de mogelijkheden van de
stageplaats en de leerling. Toch slagen de leraren erin een stageplaats te kiezen
die is afgestemd op de mogelijkheden van de leerlingen. De uit te voeren
activiteiten bespreken de betrokken participanten mondeling. De leerlingen
beschrijven hun ervaringen en leermomenten in een dagverslag. Tijdens de
stage krijgen de leerlingen een aantal opdrachten, ook hier is de link met de
leerplandoelstellingen eerder vaag. Bovendien zijn de opdrachten onvoldoende
afgestemd op het verwachte beheersingsniveau.

Uitrusting Het didactisch salon biedt door de inrichting en uitrusting alle mogelijkheden

I€T om de leerplandoelstellingen in een realistische werkomgeving te realiseren.
Inzet uitrusting

) Ook beschikken de leerlingen over een computer met speciale software voor de
Leermiddelen

kapper om de administratie van het leerbedrijf te beheren.

Evaluatiepraktijk De evaluatiepraktijk gaat voldoende na of de leerlingen de
EVE’W“# leerplandoelstellingen bereiken. De leerlingen krijgen bij het begin van het
Behee:’gjﬁl:g schooljaar duidelijke richtlijnen over de concrete evaluatiemethodiek. De
Transparantie leraren hanteren permanente evaluatie.

Voor de evaluatie van het leerbedrijf zijn degelijke evaluatiefiches per functie
en per leerling ontworpen. De beoordeling is gebaseerd op criteria die
gekoppeld zijn aan de leerplandoelstellingen. De leerlingen doen aan
peerevaluatie. Na elke les evalueren ze individueel de uitgevoerde functies van
alle teamleden. Die beoordeling telt voor een bepaald percentage mee in het
eindresultaat. Daarnaast evalueren ook de leraren de leerlingen. Ze maken
echter geen gebruik van fiches en schrijven de evaluatie in tekst uit. Dat vraagt
een ruime tijdsbesteding en registratie. Ook mist die evaluatiepraktijk
objectiviteit en transparantie. Voor de evaluatie van de opdrachten voor het
vak creatieve technieken hanteren de leraren degelijke evaluatiefiches.

Algemeen is de evaluatie voor de praktijk vrij volledig. Bij bepaalde opdrachten
ontbreekt nog een duidelijke afstemming met de leerplandoelstellingen en
verfijnde beoordelingscriteria. De mondelinge en schriftelijke feedback bieden
voldoende ondersteuning om het leerproces van de leerling gericht bij te
sturen. De leraren kunnen het realiseren van de competenties voldoende
aantonen.
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Sinds dit schooljaar hanteert de vakgroep een digitaal doelenrapport per
leerling. Voor elke rapportperiode komen de leraren praktijk, toegepaste
economie en project algemene vakken samen. In het overleg bespreken ze de
prestaties en vorderingen van de leerlingen en vullen ze gezamenlijk het
doelenrapport in. Hierdoor hebben ze een overzicht van het leerproces van de
leerling. De leerlingen kunnen steeds het doelenrapport raadplegen, het laat
hen toe de progressie van hun leervorderingen op te volgen.

De school voorziet in zowel proces- als productevaluatie bij de geintegreerde
proef (gip). De gip voldoet aan de reglementaire bepalingen en sluit aan bij het
studierichtingsprofiel. De opdrachten zijn voldoende uitdagend maar het vak
herenkappen komt niet aan bod. De evaluatie van de gip is afgestemd op de
competenties en de leerplandoelstellingen. De leraren begeleiden de
individuele leerlingen en geven schriftelijke en mondelinge feedback. De
beoordeling gebeurt door de betrokken leraren en een externe jury. Door het
ontbreken van verfijnde criteria bij de opdrachten mist de evaluatiepraktijk nog
transparantie.

De hiaten in het aanbod van de stage weerspiegelen zich ook in de beoordeling.
De link met de leerplandoelstellingen is onvoldoende duidelijk. Door de goede
begeleiding en de vele gesprekken met de leerlingen en de stagegevers hebben
de leraren wel een zicht op de doelstellingen die de leerlingen inoefenen en
verwerven. Voor de beoordeling hanteren de leraren verschillende
instrumenten waardoor de vertaling van de beoordeling naar het rapportcijfer
onvoldoende transparant is. De uitgebreide mondelinge en schriftelijke
feedback biedt ondersteuning om de stage op te volgen en bij te sturen. Ook
hier vraagt die evaluatiepraktijk een ruime tijdsbesteding voor de
stagebegeleiders.

Leerbegeleiding De lessen verlopen in een aangename leer- en werksfeer. De leraren coachen
Preventief met zorg de leerlingen tijdens de lessen. Het open klasmanagement draagt bij
Curatie . . .
f tot een taakgerichte sfeer en tot zin voor samenwerking.

In de gehanteerde methodiek gaan de leraren uit van het leerplanconcept. Elke
leerling neemt gedurende het schooljaar de rol als manager, medewerker,
klantenadviseur en ordeverantwoordelijke op. De leerlingen worden
uitgedaagd om zelfstandig verantwoordelijkheid op te nemen bij het plannen
en uitvoeren van hun opdrachten. Dat stimuleert het zelfontdekkend leren en
probleemoplossend denken. Wekelijks inventariseert de manager van het
leerbedrijf de uitgevoerde vaardigheden op klanten per medewerker. Het laat
ze toe de taken in het leerbedrijf goed op te volgen en te codrdineren.

Om de leerlingen te ondersteunen in hun leerproces organiseert de vakgroep
voor elke rapportperiode gesprekken. Tijdens die gesprekken komen
onderwerpen als stage, evaluatie, sterktes, werkpunten, de vooropgestelde
doelen en voorstellen tot verbetering aan bod.
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De leerlingen beschikken over een werkbundel met opdrachten voor het
leerbedrijf, creatieve technieken en de geintegreerde proef. De bundel voor het
leerbedrijf hanteren de leerlingen nog onvoldoende als leidraad om
gestructureerd te werken en documenten te verzamelen.

De leraren zijn geéngageerd en betrokken en worden beleidsmatig
ondersteund door de opleidingscodrdinator. Ze nemen regelmatig initiatief
voor formeel en informeel collegiaal overleg. Ze hebben voldoende zicht op
initiatieven die een doelgerichtere toepassing verdienen en of knelpunten die
moeten worden bijgestuurd.

De leraren staan ook open voor professionalisering via ervaringsuitwisseling en
nascholing. De verworven inzichten worden in de lessen geimplementeerd.

4.1.1.8 Project algemene vakken (PAV) in bso derde graad in de studierichtingen Haarzorg en
Organisatiehulp (leerplan D/2012/7841/026).

Voldoet niet

Het aanbod is onvoldoende afgestemd op de leerplandoelstellingen. De evaluatiepraktijk vertrekt

onvoldoende van de leerplandoelstellingen. De minimale materiéle vereisten voldoen niet.

Onderwijsaanbod
Volledigheid
Evenwicht
Beheersingsniveau
Samenhang

Vooral zelf ontwikkelde bundels vormen de basis van het onderwijsaanbod.
Sommige thema'’s zijn verouderd, maar leraren doen inspanningen om nieuwe
thema’s te ontwikkelen op basis van onderwerpen die de leerlingen aanreiken.
De thema’s spelen niet in op de inhouden van het specifiek gedeelte, maar
sluiten wel aan bij een aantal contexten van de VOET. De leraren besteden
daarnaast ruime aandacht aan de actualiteit tijdens onder meer het project
‘Kranten in de klas’.

Op de actuele realisatie van de leerplandoelstellingen heeft de vakgroep geen
transparant zicht. De jaarplannen en de les- en evaluatiedocumenten bieden
hierover onvoldoende accurate informatie.

De thema’s en aanvullende activiteiten behandelen vooral de
leerplandoelstellingen van de clusters ‘informatieverwerving- en verwerking’.
De opdrachten bij de teksten zijn vooral cognitief en veel minder inzichtelijk van
aard. Vooral de leerinhouden met betrekking tot ‘tijd- en ruimtebewustzijn’
binnen de cluster ‘maatschappelijke participatie’ komen vaak voor. Ze dragen
echter onvoldoende bij tot de leerplanrealisatie omdat ze zich te veel beperken
tot de studie van historische kwesties, landenkennis of het situeren op blinde
kaarten. Ze belichten de impact op het dagelijks leven en handelen
onvoldoende. Voor aan aantal belangrijke leerplandoelstellingen binnen
dezelfde cluster is er geen of te oppervlakkige aandacht, zoals ‘de
dienstverlening van de belangrijkste maatschappelijke instellingen in de eigen
regio’, ‘maatschappelijke formulieren en procedures’, ‘sociale wetgeving en
arbeidsrecht’, ‘geld beheren en bankieren’ en ‘een gezinsbudget opmaken’. Er
is geen aandacht voor de vakattitudes.
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De aandacht voor rekenvaardigheden is te gering en situeert zich te weinig
binnen levensechte, functionele en probleemstellende contexten. Het aanbod
is niet uitgewerkt binnen een leerlijn waardoor de rekenoefeningen
onvoldoende complex worden.

Voor wat de taalvaardigheden betreft, is er onvoldoende aandacht voor
vaardigheden en te weinig variatie in tekstsoorten. De leerlingen leren te
weinig vanuit functionele en complexer wordende probleemstellingen werken
met authentieke informatiebronnen, documenten of formulieren. De kritische
beoordeling van deze bronnen blijft onderbelicht. Daardoor ontwikkelen de
leerlingen onvoldoende maatschappelijke weerbaarheid.

Toepassing van informatieverwerving en -verwerking binnen individueel werk
of groepswerk komt voor. De onderwijsleersituaties blijven echter overwegend
gesloten en evolueren nog maar weinig naar een meer open, projectmatige
aanpak. De leerlingen bereiken daardoor niet het vereiste
zelfstandigheidsniveau.

Uitrusting  De school voldoet niet aan de minimale leerplanvereisten. De leraren
. {CT beschikken over vaklokalen voor PAV met projectieapparatuur en een
Inzet uitrusting computer voor de leraar. Leraren maken hiervan frequent gebruik voor het
visualiseren van leerinhouden.

Leermiddelen

Slechts in één van de vaklokalen zijn er computers voor de leerlingen. De
leraren kunnen apparatuur reserveren en kunnen in het open leercentrum
terecht. Niet alle leraren maken, omwille van de procedure en de afstand ten
opzichte van het vaklokaal, voldoende frequent van deze mogelijkheden
gebruik. Dit heeft een negatieve impact op de logische ICT-integratie in de
thema’s.

De aanwezige woordenboeken en atlassen zijn sterk verouderd. Dit geldt ook
voor de aanwezige landkaarten, tijdsbalken en ander ondersteunend visueel
materiaal. Authentieke en actuele informatiebronnen zoals tijdschriften,
reclamefolders, informatiebrochures, formulieren, ... zijn niet beschikbaar voor
de leerlingen. Pas sinds dit schooljaar beschikken de leerlingen over
rekentoestellen. Andere meettoestellen zijn niet aanwezig. Deze weinig
leerkrachtige omgeving heeft een negatieve invloed op de leerplanrealisatie.
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Evaluatiepraktijk De evaluatie bestaat uit talrijke kleine en grote toetsen, enkele taken,
Evenwicht  nrojecten en een jaarwerk. Ze is vooral gericht op de leerinhouden van de
Volledighei , . .
© ed’%’ eid thema’s. Ze baseert zich onvoldoende op het leerplan. Hierdoor evalueren de
Beheersingsniveau . . . L .
Transparantie leraren het bereik van heel wat leerplandoelstellingen niet, onevenwichtig, niet
op het juiste beheersingsniveau en onvoldoende geintegreerd.

Vooral de leerplandoelstellingen met betrekking tot ‘maatschappelijk en

ethisch bewustzijn, weerbaarheid en verantwoordelijkheid’, de functionele taal-
en rekenvaardigheden en natuurwetenschappen worden onvoldoende
frequent of niet geévalueerd. Aspecten als organisatiebekwaamheid en
zelfredzaamheid maken ook geen deel uit van de evaluatiepraktijk. Door de
frequente actua-quizzen krijgen een beperkt aantal leerplandoelstellingen met
betrekking tot tijd- en ruimtebewustzijn bovenmatig veel aandacht in de
evaluatie.

De evaluaties, inclusief de actua-quizzen en het jaarwerk, gaan bijna uitsluitend
kennis en reproductie van kennis na en peilen voor alle clusters onvoldoende
naar vaardigheden en toepassingen in levensechte, functionele en complexere
probleemstellende contexten. Ze meten daardoor niet op het juiste
beheersingsniveau de mate waarin de leerlingen de functionele vaardigheden
hebben bereikt.

De puntenverdeling op de toetsen is onvoldoende transparant en
evaluatiecriteria ontbreken meestal. De vakgroep werkte algemene
evaluatiecriteria uit voor spreektaken en enkele schrijftaken. De leerlingen
krijgen de kans om zichzelf en hun medeleerlingen te beoordelen maar doen dit
nog te weinig aan de hand van evaluatieroosters met transparante criteria.

De feedback over de leerprestaties op de rapporten en in de commentaren bij
de evaluaties in het leerlingvolgsysteem is overwegend kwantitatief. De
kwalitatieve commentaren zijn vooral gericht op leerhouding. Ze bevatten
nauwelijks analytische informatie en remediérende wenken met betrekking tot
het bereik van de leerplandoelstellingen.

Het vak PAV levert in sommige lesgroepen een belangrijke bijdrage aan de
geintegreerde proef en ondersteunt de leerlingen bij de voorbereiding en de
uitvoering ervan. In sommige lesgroepen krijgen vooral de OKAN-leerlingen
extra ondersteuning.
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Hoewel de leerbegeleiding specifieke leerproblemen signaleert, geven de
leraren aan niet optimaal op de hoogte te zijn van de beginsituatie van de
leerlingen. Ze hebben een te beperkt zicht op de gevoeligheden en de
ondersteuningsnoden van de leerlingen. Ze passen weliswaar sticordi
(stimuleren, compenseren, remediéren, differentiéren en dispenseren) -
maatregelen toe, maar beschikken over te weinig informatie om bij het
vormgeven van het onderwijsaanbod te kunnen anticiperen op relevante
gevoeligheden met betrekking tot de leefsituatie van de leerlingen.

Het klasmanagement is gericht op een ordelijk onderwijs- en leerproces. Het
draagt bij tot de motivatie en een positieve leerhouding bij de leerlingen.

Met het oog op 'leren leren' en organisatiebekwaamheid leren de leerlingen te
weinig gebruikmaken van stappenplannen, instructiefiches en leerstrategieén.
De toepassing van zelf- en peerevaluatie in enkele opdrachten brengt de
leerlingen wel tot reflectie over hun leerprestaties en -proces.

De leerlingen krijgen vooral mondeling feedback op hun leerprestaties. De
leraren remediéren vastgestelde leerproblemen vooral tijdens de lessen.

Het gebrek aan stabiliteit in de vakgroep, onder meer omwille van een aantal
interimarissen, zet een rem op de kwaliteit van de vakgroepwerking en de
deskundigheidsbevordering.

De vakgroep overlegt frequent formeel en informeel. De vakgroep is nog geen
forum voor inhoudelijk overleg en kennisdeling en beperkt zich meestal tot
overleg per leerjaar. Ze maakt afspraken zodat thema’s niet overlappen, maar
werkte nog niet aan de verticale samenhang. Op het niveau van de graad, over
de graden heen en op campusniveau laat de vakgroep kansen tot afstemming
en samenwerking liggen.

De leraren volgen weinig vakspecifieke nascholing. De vakgroep is op zoek naar
gepaste professionalisering en ondersteuning die voldoende is afgestemd op de
reéle noden. Ze zocht daarom zeer recent ondersteuning bij de pedagogische
begeleidingsdienst. Dit leidde tot een reflectie over de afstemming van het
onderwijsaanbod en de evaluatiepraktijk op de leerplandoelstellingen en
detectie van enkele belangrijke pijnpunten. De noodzakelijke bijsturingsacties
werden echter nog niet opgestart.

DL — 31435 — so — Heilig Graf 031435 te TURNHOUT (Schooljaar 2016-2017) 30/49



ONDERWIS #\ | Vlaamse
INSPECTIE ({\1 \ overheid

00G VOOR KWALITEIT

4.1.2 Voldoet de school aan de erkenningsvoorwaarde ’bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne’?

Het onderzoeken en bewaken van de bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne op de drie campussen
gebeurt gemeenschappelijk voor de vijf administratieve instellingen van de pedagogische eenheid. Om
deze opdracht systematisch en gelijkgericht te kunnen uitvoeren, beschikt elke campus over een lokale
preventieadviseur en coordineert een overkoepelende preventieadviseur het geheel. De preventieadviseur
voor de basisscholen, die ook een aantal taken voor het secundair onderwijs uitvoert, is de
verbindingspersoon tussen beide onderwijsniveaus. Daarnaast bewaakt hij de gelijkgerichtheid in de
aanpak van het welzijnsbeleid in beide onderwijsniveaus. Elke preventieadviseur heeft voor zijn taken de
gepaste opleiding gevolgd. In dringende gevallen kunnen ze elkaar met een zendertje oproepen en om het
overzicht over het geheel te bewaren en afspraken te maken, vergaderen ze wekelijks. Daardoor kennen ze
de tekorten en kunnen ze op gepaste wijze ingrijpen.

Het Comité Preventie en Bescherming op het Werk is reglementair samengesteld en vergadert op
regelmatige basis. Het personeel kent de procedures voor de evacuatie van de gebouwen in geval van
brand- en nucleair alarm en voor het melden van gebreken. De algemene maatregelen daarvoor staan in
een aparte brochure die alle personeelsleden gekregen hebben. Uit de rondgang en klasbezoeken blijkt
echter dat niet ieder van hen zich even gedisciplineerd aan zijn/haar meldingsplicht houdt. Hierdoor blijven
een aantal gebreken te lang zonder gevolg.

Administratief is het welzijnsbeleid met alle documenten zeer goed in orde. Het globaal preventieplan en
het jaaractieplan zijn gebudgetteerd, gestructureerd en dynamisch opgesteld. Ze houden rekening met de
risicoanalyses, de vaststellingen van de externe dienst en de controle- en keuringsverslagen van derden.

Op het vlak van de bewoonbaarheid en veiligheid voldoet elke campus aan de meeste vereisten. Elke
campus beschikt over een gunstig brandpreventieverslag. De opslag van de chemische en gevaarlijke
onderhoudsproducten gebeurt conform de voorschriften en om het risico op valgevaar te beperken, zijn
alle speelplaatsen waar nodig geégaliseerd en werden de te lage leuningen en balustrades verhoogd.
Slechts enkele praktijklokalen, met name voor mode, lichaamsverzorging en haartooi, voldoen niet geheel
aan alle bewoonbaarheids- en veiligheidsvereisten. Deze lokalen zijn te klein om er voldoende comfortabel
en veilig in te werken. In de campus Patersstraat dient de gang voor één van deze kleine modelokalen ook
als bijkomende opslagplaats voor afgewerkte kleding. Hierdoor wordt de doorgang er soms erg krap voor
een snelle evacuatie. De directie en het schoolbestuur zijn van deze structurele problemen op de hoogte en
houden er rekening mee in hun bouw- en verbouwingsplannen.

Op het vlak van gezondheid en hygiéne voldoet elke campus aan de gestelde voorwaarden. Het tekort aan
sanitaire voorzieningen dat tijdens de vorige doorlichting vastgesteld werd, is volledig weggewerkt.
Bovendien werden de installaties vernieuwd. De manuele spoelers zijn vervangen door automatische
spoelers en de waterkranen door kranen met een drukknop. Voor EHBO zijn er voldoende gebrevetteerde
hulpverleners.

Vanwege de degelijke organisatie van het beleid voor de bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne van de
leef-, leer- en werkomgeving, de systematiek waarmee de school gebreken opspoort en wegwerkt en de
aandacht voor proactieve acties, krijgt de school een gunstig advies voor deze erkenningsvoorwaarde. Voor
het wegwerken van de resterende gebreken vertrouwt de onderwijsinspectie op het beleidsvoerend
vermogen van de directieleden.
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4.1.3 Voldoet de school aan de overige erkenningsvoorwaarden?

Het onderzoek naar het voldoen aan de geselecteerde erkenningsvoorwaarden levert het volgende op.

Onderzochte erkenningsvoorwaarden
Leeft de school de bepalingen na over de taalregeling in het onderwijs? (codex so, art. 15, §1, 5°)
Neemt de school de reglementering betreffende verlofregeling en aanwending van de schooltijd in acht?
(codex so, art. 15, §1, 7°)
Heeft de school een beleidscontract of beleidsplan met een centrum voor leerlingenbegeleiding dat minstens
de verplichte bepalingen vermeldt? (codex so, art. 15, §1, 9° en decreet CLB, art. 39 en 40)

4.2 Respecteert de school de overige reglementering?
Het onderzoek naar het voldoen aan de geselecteerde reglementering levert het volgende op.

Onderzochte regelgeving

Is er een schoolreglement waarin de verplichte bepalingen correct zijn opgenomen? (codex so, art.
112 en 123/10)

e de basisprincipes van het schoolbeleid met betrekking tot een aantal leerlinggebonden materies

¢ de lesspreiding en de vakantie- en verlofregeling voor leerlingen

e de krachtlijnen inzake extra-murosactiviteiten, leerlingenstages, werkplekleren en school- of
centrumvervangende onderwijsprogramma’s

¢ de samenwerking met andere onderwijsinstellingen, vormingsinstellingen of organisaties voor zover
rechtstreekse impact op leerlingen

¢ bepalingen in verband met het recht op onderwijs aan huis, opgelet: het recht op synchroon
internetonderwijs moet opgenomen zijn

e de bijdrageregeling, afwijkingen en contactpersoon terzake

¢ de inspraakmogelijkheden voor de betrokken personen in de school of centrum

¢ de voorwaarden waaronder de betrokken leerling en de betrokken personen inzage kunnen uitoefenen in of
een toelichting kunnen vragen bij of een kopie kunnen bekomen van de leerlingengegevens, waaronder de
evaluatie-gegevens

¢ de organisatie van de leerlingenevaluatie

e de lokale leefregels

¢ de eventuele beroepsmogelijkheden voor de betrokken personen ten aanzien van betwiste beslissingen
buiten beslissingen in verband met definitieve uitsluiting of leerlingenevaluatie

e de basisprincipes van het schoolbeleid met betrekking tot reclame en sponsoring

e engagementsverklaring waarin wederzijdse afspraken worden opgenomen

¢ bepalingen over overdraging bij schoolverandering van leerlingengegevens naar de nieuwe school

Is het schoolreglement conform het inschrijvingsrecht? (codex so, art. 110/1 tot 110/10)
Informeert de school ouders en leerlingen en personeel over het centrum voor
leerlingenbegeleiding waarmee ze samenwerkt? (codex so, art. 15, §1, 9° en decreet CLB, art. 33)
Respecteert de voorziene verhaalmogelijkheid de reglementair voorgeschreven procedure? (codex
so, art. 115/6)

Respecteert de school voor secundair onderwijs de reglementaire bepalingen met betrekking tot
oriéntering en evaluatie van leerlingen? (codex so, art. 115/6, §1, 256, §1, 1° en BVR van 19-7-
2002)

Respecteert de school het minimumlessenrooster? (codex so, art. 148-157 en BVR van 19-7-2002)
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5 BEWAAKT DE SCHOOL DE EIGEN KWALITEIT?

Het onderzoek naar de kwaliteit en de kwaliteitsbewaking van de geselecteerde procesindicatoren of
procesvariabelen levert het volgende op.

5.1 Aanvangsbegeleiding

Doelgerichtheid

Ondersteuning

De school heeft over de aanvangsbegeleiding een duidelijk visie waarin
openheid, vertrouwen en coaching centraal staan. Ze kiest doelgericht voor een
driejarig traject met zowel wegwijs-, werk- als leerbegeleiding. Tijdens het
eerste werkjaar staat het onthaal en de wegwijsbegeleiding centraal. De focus
van het eerste jaar ligt verder op de ondersteuning van de leraar op klas- en
campusniveau. De volgende jaren dienen om de blik van de nieuwe leraar
verder te verruimen naar het volledig schoolniveau. De school verwacht dan
ook een beter inzicht in het pedagogisch project en wil zo haar schoolvisie in de
praktijk realiseren.

De school investeert aan het begin van de lesopdracht veel in een warm en
persoonlijk onthaal van de nieuwe leraar. De verschillende kennismakings- en
onthaalmomenten getuigen hiervan. Van bij de start worden duidelijke
afspraken gemaakt tussen de directie en de nieuwe leraren of de
interimarissen. De rondleiding en een onthaalmap focussen zowel op
praktische, organisatorische als veiligheids- en pedagogische aspecten van de
schoolwerking. De informatie in de onthaalmap wordt stapsgewijs gedurende
het schooljaar verder aangevuld om de nieuwe leraren bij de start van hun
opdracht niet te overladen met informatie.

De drie interne pedagogische begeleiders van iedere campus fungeren als
mentor. Ze spelen vooral tijdens het eerste werkjaar een cruciale rol bij de
coaching van de nieuwe leraren. Dit gebeurt onder andere door lesobservaties
en bijhorende reflectiegesprekken. Diverse praktische en pedagogisch-
didactische thema’s komen tijdens een vijftal vergaderingen op een interactieve
manier aan bod. Het zijn tevens momenten van gezamenlijk overleg en
intervisie. De vakinhoudelijke ondersteuning gebeurt door de vakgroepen.

Tijdens het tweede jaar verwacht de school dat de nieuwe leraren het
kennismakingsaanbod van de externe pedagogische begeleidingsdienst volgen.
De mentoren vullen de informatie uit deze sessies verder aan met een aantal
workshops.

De campusdirecteurs nemen de evaluatie op zich. Ze wonen hiervoor minstens
één les bij en bespreken de bevindingen met de nieuwe leraren in een
functioneringsgesprek. Bij de evaluatie houden ze ook rekening met andere
aspecten van schoolleven.
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Doeltreffendheid Informeel ontvangt de school regelmatig feedback op genomen initiatieven. De
effecten van de aanvangsbegeleiding worden ook impliciet in kaart gebracht
tijdens onder andere de functioneringsgesprekken.

De nieuwe leraren hebben veel waardering voor de betrokkenheid en de
toegankelijkheid van de mentoren. Ze ervaren veel collegialiteit in de school en
hebben het gevoel dat ze met hun vragen wel ergens terecht kunnen. Ze geven
aan voldoende ruimte te krijgen om te groeien in hun ambt. De directie
bewaakt hierbij hun taaklast. Het beleid legt de verantwoordelijkheid voor de
vakinhoudelijke ondersteuning bij de vakgroepen. De verwachtingen en
afspraken voor de vakgebonden aanvangsbegeleiding zijn echter niet concreet
geformuleerd. Hierdoor zijn er afhankelijk van de vakgroep kwaliteitsverschillen
in de vakinhoudelijke ondersteuning.

Ontwikkeling Binnen het team van de mentoren heerst een grote ontwikkelingsdynamiek. Ze
professionaliseren zich geregeld om hun rol als mentor verder te verbreden en
hun competenties als coach te verdiepen. De school probeert de kwaliteit van
de aanvangsbegeleiding continu te verbeteren. Ze peilt systematisch naar de
ervaringen over de aanvangsbegeleiding door de nieuwe leraren te bevragen
over het doorlopen traject. De mentoren houden rekening met mogelijke
verbetersuggesties om de aanvangsbegeleiding in samenspraak met de directie
bij te sturen.

5.2 Leerbegeleiding

Doelgerichtheid De visie op leerbegeleiding kadert binnen het opvoedingsproject en de zorgvisie
van de school. Ze is gekoppeld aan de aanvangsbegeleiding. Voor de school is
leerbegeleiding en 'leren leren' inherent aan de brede basiszorg voor alle
leerlingen en een zaak van elke leraar. De school wil de leerlingen begeleiden
en ondersteunen in een sfeer van respect en verbondenheid met aandacht voor
het groeipotentieel van elke individuele leerling.

De school verbindt de leerbegeleiding expliciet aan de vakoverschrijdende
eindtermen, de studieloopbaanbegeleiding, het gelijkeonderwijskansenbeleid
en meer bepaald via de thema’s ‘diversiteit’ en ‘taal’. Ze zet haar speerpunten
voldoende om in een aantal concrete en doelgerichte initiatieven en projecten.
De verschillende acties vormen een samenhangend leer- en zorgsysteem. De
directeurs, de leerlingendirecteurs, de interne pedagogische begeleiders (IPB)
en een team van leerlingenbegeleiders sturen het geheel doelgericht aan.

De school heeft een goed zicht op de leerlingenprofielen. Ze gebruikt hiervoor
de informatie vanuit het intakegesprek of de aangeleverde data door de vorige
school, de ouders of het CLB. De leerlingenbegeleiders brengen de individuele
behoeften in kaart, waarna deze in een zorgfiche geconcretiseerd worden.
Jongeren met ernstige tekorten in de resultaten of met specifieke
onderwijsbehoeften kunnen rekenen op extra ondersteuning en indien nodig
op een individueel aangepast traject.
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De schoolleiding communiceert helder over haar beleidsverwachtingen met alle
betrokkenen. Ze rekent op een goede samenwerking tussen alle partijen en ziet
leerbegeleiding als een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid van elke
partner (leerlingen, leraren, ouders en CLB).

Ondersteuning De school beschouwt het begeleiden van het leerproces van de leerlingen als
een schoolprioriteit en onderneemt hiertoe diverse initiatieven.

Op het vlak van de brede basiszorg spelen vooral de vak- en klasleraren en de
klassenraden een centrale rol. Op klasniveau vertrouwt de school op de
professionaliteit van de individuele leraar. Zij vervullen de preventieve rol,
fungeren als eerste aanspreekpunt, reageren op ontluikende leerproblemen en
nemen de vakinhoudelijke remediéring op. Verder organiseert en faciliteert de
school een brede waaier aan initiatieven en projecten. Daarnaast krijgen de
leraren ondersteuning via specifieke vormingen en beschikken ze via het
elektronische leerplatform over diverse ondersteunende documenten.

Op de eerste klassenraad van het schooljaar bespreken de leraren de
informatie vanuit de intakegesprekken en de leerlingendossiers en maken ze
afspraken over de begeleiding. Aan leerlingen met specifieke
onderwijsbehoeften kennen ze voornamelijk standaard ondersteunende
maatregelen toe (basisovereenkomst). Die maatregelen worden op elke
klassenraad opnieuw besproken en desgevallend bijgestuurd. Leerlingen met
studieproblemen en duidelijke en blijvende tekorten kunnen op aangeven van
de klassenraad een remediéringsplan krijgen. Ze kunnen in de eerste graad ook
gebruik maken van de SOS-klas (studiehulp op school). In alle graden kunnen ze
voor individuele studiebegeleiding eventueel ook op hulp rekenen van de
leerlingenbegeleiders of de IPB. Daarnaast kunnen de leerlingen van het aso
terecht in de huiswerkklas.

De verhoogde en uitgebreide zorg is meer de verantwoordelijkheid van de cel
leerlingenbegeleiding (B-cel) die nauw samenwerkt met het CLB. Zij treden op
de voorgrond wanneer er sprake is van specifieke problemen op studievlak of
socio-emotionele problemen en zoeken steeds naar een begeleiding op maat
van de leerling. Het CLB is op vaste tijden of op vraag aanwezig op elke campus.
Indien nodig doet de school een beroep op externe partners om extra
ondersteuning te bieden.

Via verschillende kanalen communiceert de school de initiatieven en
verwachtingen over haar leer- en leerlingenbegeleiding. Een elektronisch
leerlingvolgsysteem centraliseert alle relevante gegevens in individuele
leerlingendossiers. De directies, de leerlingenbegeleiders, de IPB en de leraren
kunnen het systeem aanvullen en raadplegen. Daarnaast investeert de school in
wekelijks leerlingenoverleg en hanteert ze soepele procedures om extra
overlegmomenten te plannen en te organiseren bij ernstige signalen.
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Doeltreffendheid De school benadrukt de preventieve kant van de leerbegeleiding en neemt
hiertoe (structurele) maatregelen. Met de acties die de school, gekoppeld aan
'leren leren’', opzet, legt ze stevige fundamenten voor een efficiént
studieparcours. Aandacht voor 'leren leren' blijkt vakafhankelijk uit het gebruik
van uitdagende en gevarieerde werkvormen, het creéren van kansen tot actief
en zelfstandig leren, het hanteren van differentiatievormen, het aanbieden van
leer- en planningsstrategieén en uit het hanteren van goed gestructureerd
studiemateriaal. Het communiceren van doelstellingen en evaluatiecriteria aan
de leerlingen, zelfreflectie en peerevaluatie vinden geleidelijk hun weg naar de
klaspraktijk. De kwaliteit van de curatieve begeleiding verschilt eveneens per
leraar en vakgroep.

Het leerlingvolgsysteem wordt in toenemende mate aangewend om
leerlingengegevens en begeleidingsinitiatieven te communiceren, de
klassenraad voor te bereiden en de (studie)begeleiding te delegeren en te
registreren. Niet alle leraren maken er even nauwkeurig gebruik van. Een meer
systematische registratie van de remediéring zou de efficiéntie van de
klassenraden en de begeleiding verhogen.

De school onderstreept het belang van een goede samenwerking met de
ouders. Dit blijkt onder meer uit een nauwgezette communicatie over de
leervorderingen en de (mogelijke) ondersteuningsacties en uit het vragen van
concrete engagementen. De communicatie over de leerbegeleiding tussen de
school, ouders en leerlingen verloopt laagdrempelig.

De directie stelt zich ten opzichte van haar beleid kritisch-constructief op. Op
basis van jaarlijkse intervisiemomenten evalueert het kernteam en de B-cel de
aanpak. De interne pedagogische begeleiders houden regelmatig
reflectiemomenten waarbij de meerwaarde van enkele initiatieven op het vlak
van de leerbegeleiding worden nagegaan. De schoolleiding is er zich van bewust
dat de kwaliteitszorg voor een groot stuk afhankelijk is van de inzet van alle
leraren en investeert in ondersteuning van de klassenraden en de vakgroepen
om tot een meer structurele verankering te komen.

De school verzamelt data, zowel uit interne als uit externe bronnen, om de
opbrengsten van haar onderwijs na te gaan. Via de portaalsite ‘Mijn Onderwijs’
brengt zij een aantal input- en outputfactoren in kaart. Eigen onderzoek levert
gegevens op over o.a. leerprestaties, attestering, leerlingenstromen en
schoolverlaters. Daarnaast bevraagt zij verschillende actoren over allerhande
aspecten van de leerbegeleiding. De leerlingen, leraren en ouders hebben de
gelegenheid om hun mening te geven in diverse enquétes. De school benut de
verwerking van voormelde informatie als opstap voor verbetertrajecten. Op
schoolniveau slaagt ze er zo in om de doeltreffendheid van de leerbegeleiding
te verhogen en de leerbegeleiding in te zetten als hefboom voor
onderwijskundige vernieuwingen.
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Het schoolbeleid vertrekt in haar visie over het talenbeleid van het principe
‘Elke leraar, een taalleraar’. Door de veranderende schoolpopulatie beoogt zij
enerzijds de taalachterstand weg te werken van anderstalige leerlingen en
anderzijds de taalvaardigheid te verhogen van alle andere leerlingen. De leraren
ervaren een grote nood aan taalondersteuning in de klas en een grotere
samenwerking tussen de campussen. Om het talenbeleid te concretiseren, is
sinds drie schooljaren een werkgroep talenbeleid actief met geéngageerde
leraren die op elke campus taalacties op schoolniveau uitwerken (bijv. de
flexibele leertrajecten, een talige correcte e-mail schrijven, CLIL (content
language and integrated learning). Op vakniveau experimenteren taalleraren en
niet-taalleraren in gezamenlijke lessen (cross-overs). Wat betreft de integratie
van taalgericht vakonderwijs (context, interactie, taalsteun) in de vakdidactiek
van elke leraar blijkt uit de doorlichting dat een behoorlijk aantal niet-
taalleraren de principes hiervan al onbewust toepassen. Hun lesmateriaal sluit
globaal gezien goed aan bij het talige niveau van de leerlingen en wordt
aangeboden in betekenisvolle contexten. Zij gebruiken vaker actieve
werkvormen en taalsteun zoals begrippenlijsten en besteden meer aandacht
aan instructie- en vaktaal. Nog niet alle vakleraren kennen en integreren echter
systematisch de uitgangspunten van taalgericht vakonderwijs in de eigen
vakdidactiek en ervaren dit — ten onrechte — als een extra belasting. De
standaardtaal van de leraren en de leerlingen is soms sterk regionaal gekleurd.
Notities bevatten afhankelijk van studierichting wel eens taalfouten. Dat vereist
blijvende aandacht.

De school detecteert de talige noden van alle nieuwe leerlingen door middel
van een taalscreening, zoals de regelgeving vraagt. Ze communiceert hierover
met alle ouders, maar nog niet over de resultaten of de vorderingen. Voor alle
leerlingen (met of zonder taalachterstand) organiseert zij een
ondersteuningstraject op maat waarin leerlingen hun taalvaardigheid kunnen
verbeteren. Het is positief dat alle leraren hieraan meewerken. Aangezien de
school sinds dit jaar met een nieuw instrument werkt, kan zij nog niet
inschatten of deze ondersteuning doeltreffend is.

In de toekomst wil de school het talenbeleid verder uitbouwen door het
taalgericht vakonderwijs een prominentere plaats te geven binnen de vakken
en de aanvangsbegeleiding. Het is een uitdaging voor het schoolbeleid om alle
leraren mee te krijgen en de samenwerking tussen de campussen te vergroten.
Daarnaast zijn professionalisering van het schoolteam en een systematische
kwaliteitsbewaking de hefbomen om tot een krachtig talenbeleid te komen.

Ontwikkeling De leerbegeleiding staat samen met de VOET 'leren leren' hoog genoteerd op
de beleidsagenda van de school. Dit blijkt onder meer uit de beleidsmatig
ingezette veranderingsdynamiek die reeds uitmondde in concrete acties. De
directie past principes van interne kwaliteitszorg toe en volgt haar
beleidsinitiatieven voldoende planmatig op. Ze levert ook inspanningen om het
kwaliteitsdenken op vakgroepniveau te stimuleren en om de professionaliteit
en de motivatie van de leraren te verhogen. Het erkenningsonderzoek wijst uit
dat het effect hiervan in een aantal vakgroepen goed merkbaar is, in enkele nog
niet.
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Om nieuwe inzichten omtrent het leren van leerlingen te implementeren in de
school en meteen ook de gelijkgerichtheid over de campussen heen te
bevorderen volgen vertegenwoordigers van de campussen en vakgroepen
nascholing. De focus ligt momenteel op binnenklasdifferentiatie. De school ziet
in de toekomst de leraar meer een rol als mentor en leercoach van het
individueel traject van de leerling opnemen en wil hiertoe investeren in
vorming voor het team.

Vertrekkende vanuit inspiratie uit het buitenland ontwikkelt zich bottom up
vanuit het team een dynamiek om het onderwijs beter af te stemmen op de
behoeften van de 21ste eeuw. Het ‘team innovatie’ zet weloverwogen ideeén
om in experimenten, test ze uit in enkele klassen en evalueert ze. Als output
ambiéren deze geéngageerde leraren methodieken op te leveren om de
kwaliteit van het didactisch proces te optimaliseren. Ze willen zo eenduidige en
coherente handvatten uitwerken om het onderwijs- en leerproces op
klasniveau te versterken. De talenten van de leerlingen, de autonomie van de
leraar en het verhogen van de motivatie staan hierbij centraal.

5.3 Evaluatiepraktijk

Doelgerichtheid De school heeft een impliciete visie op het evaluatiebeleid. Ze streeft naar een
correcte attestering. De afstemming van de evaluatie op de
leerplandoelstellingen is daarom prioritair. Het schoolbeleid rekent hiervoor op
de professionaliteit van haar leraren. Daarnaast beoogt zij het weergeven van
een betrouwbaar beeld van het leerproces van de leerlingen. Het nastreven van
een maximale transparantie voor alle betrokkenen is hierbij een belangrijk
streefdoel. Vooral in de eerste graad hecht het beleid bijkomend veel belang
aan de remediérende en oriénterende rol van de evaluatie.

Daarnaast wil de school via haar evaluatiepraktijk een goede leerhouding en
studiemethode bij de leerlingen ontwikkelen, ter voorbereiding op het hoger
onderwijs. Om deze visie te concretiseren, kiest de school, voor de meeste
vakken voor een verhouding van 25 % voor het dagelijks werk en 75 % voor de
examens in de drie graden. Het aantal examens varieert naargelang het aantal
lesuren van het vak en neemt af in de derde graad. De keuze voor dezelfde
verhouding tussen dagelijks werk en examens in de drie graden weerspiegelt
echter weinig de gewenste verzelfstandiging van de leerling doorheen zijn
schoolloopbaan. Specifiek voor de B-stroom en de studierichtingen van het bso
organiseert de school permanente evaluatie met het oog op de aansluiting bij
het geintegreerde, vaardigheids- en competentiegericht karakter van de
leerplandoelstellingen in de meeste vakken. In de praktijk blijkt dit in de meeste
gevallen gespreide evaluatie. Deze evaluatiepraktijk leidt tot een cultuur waarin
toetsen en examens centraal staan.

In haar attesterings- en deliberatiebeleid neemt de school een prospectief en

oriénterend standpunt in. Waar nodig hanteert ze vakantietaken en
waarschuwingen om de kans op succes in het vervolgtraject te vergroten.
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Ondersteuning De campussen werken nauw samen om een gelijkgerichte evaluatiepraktijk te
realiseren. Belangrijke beslissingen nemen de campusdirecteurs in overleg en
de uitvoering van de beleidsbeslissingen gebeurt parallel in elke campus.
Daardoor is de evaluatiepraktijk behoorlijk gelijklopend.

De schoolleiding informeert alle leraren via verschillende beleidsdocumenten
over de uitgangspunten van de evaluatiepraktijk. Deze bevatten duidelijke
richtlijnen over bijv. de inhoud van het evaluatie- en rapporteringssysteem, de
deliberatiepraktijk, het organisatorische kader van de evaluatie, de gip en de
stage. De school voorziet in een gerichte inhoudelijke begeleiding voor een
kwaliteitsvolle evaluatiepraktijk voor beginnende leraren. De leraren werken
meestal gemeenschappelijke evaluaties uit voor parallelklassen.

Een elektronisch platform ondersteunt de leraren bij de administratie en
communicatie van de resultaten. In het leerlingvolgsysteem kunnen ze de
resultaten duiden en er remediéringsacties aan koppelen. Leraren krijgen
hiervoor praktische tips en vorming. Het doelgericht gebruik ervan verschilt per
vakgroep en soms per leraar.

Over het evaluatie- en deliberatiebeleid communiceert de school transparant
met de ouders en de leerlingen via het schoolreglement en toelichtingen bij de
rapporten. Zowel voor de evaluatie in de vakken als met betrekking tot de gip,
de stages en de onderzoekscompetentie maakt de school duidelijke
organisatorische en inhoudelijke afspraken met de leerlingen.

De school communiceert op geregelde basis over de leerprestaties van de
leerlingen via rapporten, de elektronische leeromgeving, briefwisseling en
oudercontacten. De ouders hebben op elk moment toegang tot het digitale
puntensysteem om de leerprestaties en -vorderingen van de leerling te kunnen
volgen. Met het oog op maximale laagdrempeligheid en een optimale
informatiedoorstroom zorgt de school ook voor de ouders voor specifieke
ondersteuning bijvoorbeeld tijdens de infomomenten bij de start van het
schooljaar.

Leerlingen met (specifieke) onderwijsbehoeften genieten bij het afleggen van
toetsen en examens van compenserende en dispenserende maatregelen.
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Doeltreffendheid De schoolleiding vertrouwt er op dat de vakgroepen voldoende expertise
hebben om de eigen evaluatiepraktijk vorm en inhoud te geven en stuurt aan
op gelijkgerichtheid en vakgebonden samenhang. Concrete verwachtingen en
impulsen voor een aanpak met het oog op de uitwerking van een valide
evaluatiepraktijk ontbreken echter. Dat blijkt ook uit het erkenningsonderzoek
waar de evaluatie in sommige doorgelichte studierichtingen niet altijd
representatief is voor de leerplandoelstellingen. Voor een aantal vakken is er
bovendien een gebrek aan transparantie en duidelijke evaluatiecriteria. Een
aantal vakgroepen zijn dan weer een voorbeeld van goede praktijk. Zij doen op
eigen initiatief een beroep op de pedagogische begeleidingsdienst of halen
informatie en ideeén uit schooloverstijgend overleg en nascholing. Dit gebeurt
veelal naar aanleiding van nieuwe leerplannen. Een aantal interimopdrachten in
sommige vakgroepen blijken weinig bevorderend voor de samenhang en de
kwaliteitsbewaking van de evaluatiepraktijk.

Het beleid verwacht van de leraren dat ze tegenvallende studieresultaten
toelichten in de rapporten, in het elektronische leerlingvolgsysteem en op de
oudercontacten. De school geeft echter geen expliciete instructies over de
kwaliteit van de feedback en volgt dit enkel op in geval van problemen.

Het beleid zet de gegevens rond de evaluatie- en deliberatiepraktijk nog niet
systematisch in om de kwaliteit te verhogen. Ook zijn de meeste vakgroepen er
nog niet in geslaagd om de eigen evaluatiepraktijk in vraag te stellen. Bijsturing
gebeurt situationeel in geval van opvallende tekorten of na signalen van
leerlingen of ouders.

Het deliberatiebeleid verloopt conform de regelgeving. De B- en C-attesten zijn
gemotiveerd. Bij de deliberatie kent de school in sommige gevallen
waarschuwingen en vakantietaken. Hoewel dit voorwerp van discussie vormt,
heeft ze de opvolging en de doeltreffendheid hiervan nog niet geévalueerd.
Met betrekking tot de gip en de stage bewaakt de school de reglementaire
richtlijnen met betrekking tot het geintegreerd karakter, de proces- en
productevaluatie en de inbreng van de externe jury. De organisatie van de
onderzoekscompetentie strookt niet in alle studierichtingen met de regelgeving
en vraagt daar bijsturing. De directie bewaakt nauwgezet het wettelijk
vastgelegde maximum aantal dagen dat ze aan evaluatie besteedt.
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Ontwikkeling Op het beleidsniveau lag de focus voor evaluatie de voorbije schooljaren vooral
op het uniformiseren en het op punt stellen van een transparante
rapporteringspraktijk. De school koos er recent voor om over de leer- en
leefattitudes niet meer afzonderlijk te rapporteren. De planlast woog niet op
tegen het bereikte effect.

De school bracht de professionaliseringsnoden voor het optimaliseren van de
evaluatiepraktijk nog weinig in kaart en nam hiervoor nog geen initiatieven.
Hierdoor hebben de meeste vakgroepen de laatste schooljaren slechts beperkt
ingezet op de verdere ontwikkeling van hun evaluatiepraktijk. Het aantal
gevolgde nascholingen over nieuwe en competentiegerichte evaluatievormen
was de laatste schooljaren dan ook veeleer beperkt. Dit schooljaar kwam
evaluatie meer onder de aandacht vanuit initiatieven die de school ontplooide
in het kader van diversiteit en talenbeleid. De school wil in de toekomst
inzetten op een brede vorming van de interne pedagogische begeleiders en de
opleidingscodrdinatoren om onder hun impuls de evaluatiepraktijk van de
vakgroepen verder kwaliteitsvol vorm te geven. De reeds ondernomen acties
zijn nog veelal oriénterend van aard en nog te recent om nu al een zichtbaar
effect te hebben op de kwaliteit van de evaluatiepraktijk.

Het directieteam startte recent met het analyseren van gegevens rond

attestering, advisering en doorstroming van de leerlingen. Ze plant hier verder
op in te zetten om de evaluatie- en deliberatiepraktijk te optimaliseren.
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6 ALGEMEEN BELEID VAN DE SCHOOL

Het onderzoek naar het algemeen beleid van de school levert volgende vaststellingen op.

Leiderschap De vijf administratieve scholen secundair onderwijs met vijf organieke
directiefuncties zijn in de praktijk georganiseerd op drie campussen. De
algemeen directeur heeft de eindverantwoordelijkheid over deze drie
campussen, maar ook over de basisscholen van het Heilig Graf. Elke campus
heeft een eigen campusdirecteur. Een technisch-financieel directeur staat in
voor het logistieke beleid van de Heilig Grafscholen. Via wekelijks overleg en
een jaarlijkse brainstorming over visieontwikkeling tekent het directieteam het
schoolbeleid uit en bewaakt het zoveel mogelijk de gelijkgerichtheid in de
globale schoolwerking. Ondanks een zekere hiérarchie en de verschillende
taakinvulling binnen het directieteam, baseren de directieleden hun
samenwerking op dialoog, wederzijds respect en complementariteit. Ten
aanzien van de grote groep personeelsleden wil het directieteam vooral een
coachende en ondersteunende rol opnemen en de voorwaarden creéren voor
een taakuitvoering in de best mogelijke omstandigheden.

Sedert de vorige doorlichting heeft de school haar beleids- en
organisatiestructuur versterkt en verfijnd, onder meer door het uitbouwen van
een ruim middenkader. Op elke campus wordt de directeur organisatorisch,
onderwijskundig en logistiek ondersteund door een leerlingendirecteur, een
intern pedagogisch begeleider, opleidingscodrdinatoren, leerlingenbegeleiders,
een ICT-verantwoordelijke en een preventieadviseur. Een overzichtelijk
schoolorganigram maakt deze structuur transparant voor alle
schoolbetrokkenen. Ten aanzien van de vorige doorlichting functioneren het
directieteam en het middenkader meer doel- en gelijkgericht. Tegelijkertijd is
het schoolbeleid zich bewust van een aantal werkpunten, zowel op
organisatorisch, onderwijskundig als logistiek vlak.

Voor alle personeelsgeledingen zijn duidelijke functiebeschrijvingen uitgewerkt,
die het schoolbeleid evenwel verder wil updaten. De leerlingendirecteurs
sturen de leerlingenbegeleiders aan, zowel op (zorg)begeleidend als op
disciplinair vlak. De intern pedagogisch begeleiders staan onder meer in voor de
aanvangsbegeleiding, de professionalisering en de uitwerking van de VOET. De
opleidingscodrdinatoren geven op onderwijskundig vlak en per studiegebied
leiding aan onder meer het uitwerken van projecten, van didactische
vernieuwing en de vakgroepwerking. In de toekomst wil de school op elke
campus, binnen elk studiedomein en met aansturing van de
opleidingscodrdinatoren teams met een grotere verantwoordelijkheid en
autonomie opzetten. Zij zullen vanuit een interne en participatieve
ontwikkelingsdynamiek de onderwijskwaliteit vormgeven. Uit de doorlichting
blijkt op dit vlak vooral nood aan een dergelijke ondersteuning voor een aantal
vakken. De school stelt op haar elektronische platform een degelijk uitgewerkt
document voor de ondersteuning van de vakgroepwerking ter beschikking,
maar de vakgroepen hanteren dit instrument nog te weinig systematisch om
hun onderwijskundige werking te verdiepen.
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Op elke campus koppelt een kernteam, bestaande uit de campus- en
leerlingendirecteur, de begeleiders en codrdinatoren, in een wekelijkse
vergadering het overleg en de beslissingen van het directieteam terug naar de
lokale campuswerking. Tegelijkertijd levert het vanuit de campuswerking input
naar het directieteam. Om het overzicht te behouden op de werking van elke
campus communiceren de kernteams via één elektronisch
communicatiekanaal. De kernteams werken op elke campus de schoolprojecten
en -activiteiten organisatorisch en onderwijskundig uit. Er is eveneens wekelijks
campusoverschrijdend overleg tussen de logistiek verantwoordelijken. Via deze
structuren bewaakt het directieteam de implementatie van haar
beleidsinitiatieven en voorziet ze in een meer kleinschalige werking en een
lokale participatie en vertegenwoordiging van de verschillende
personeelsgeledingen.

Om zicht te krijgen op het pedagogisch-didactisch handelen van de leraren,
houden de campusdirecteurs functionerings- en evaluatiegesprekken. Op het
ogenblik van de doorlichting blijkt op dit vlak een inhaalbeweging te gebeuren.
De directeurs houden de vinger aan de pols, krijgen informatie over het
functioneren van hun personeelsleden en kunnen waar nodig bijsturen. De
voorbereiding en het gesprek verlopen via een vast sjabloon. Lesbezoeken
gebeuren alleen bij nieuwe leraren en na overleg hierover. Via de klassenraden
en de terugkoppeling van de opleidingscodrdinatoren krijgt de campusdirecteur
een voldoende beeld van het pedagogisch-didactisch handelen van de andere
leraren.

Visieontwikkeling De school vertrekt voor haar visie en missie vanuit haar opvoedingsproject. Een
aantal schooljaren geleden heeft de school vanuit een breed draagvlak dit
opvoedingsproject herschreven en geactualiseerd, evenwel vanuit een
duidelijke verbondenheid met de 350-jaar oude traditie en de historiek van de
kloosterorde van de Zusters van het Heilig Graf. Ze hanteert hiervoor het
letterwoord WIJS, dat staat voor ‘warm karakter, innovatie, jong talent en sterk
merk’, en ze vertaalt deze kwaliteitskenmerken naar concrete beleidsdomeinen
en schoolsituaties.

Om het brede studieaanbod van de school, en vooral de studierichtingen
binnen het aso, te profileren en (her)positioneren naar de buitenwereld,
clusterde de school haar studiegebieden in vier domeinen met cross-overs
tussen de verschillende studierichtingen. Voor heel wat aspecten van de
schoolwerking, onder meer voor de samenwerking met de scholen van het
basisonderwijs, de herprofilering van de studiedomeinen, de uitwerking van de
GOK-thema's (gelijkeonderwijskansen), leerlingen- en personeelszorg en ICT,
heeft de school heldere en pragmatische beleids- en actieplannen uitgewerkt,
met strategische en operationele doelen en gericht op cyclische kwaliteitszorg.
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De school profileert zich als een innovatieve school. Dat heeft ze de voorbije
schooljaren gedaan door de oprichting van een aantal nieuwe studierichtingen,
door de invoering van STEM (sciences, technology, economy, mathematics),
CLIL (content and language integrated learning), Latijn+ (ICT en
cultuurprojecten in de eerste graad), de vrije ruimte in het aso en de keuze voor
binnenklasdifferentiatie en co-teaching. Het sluitstuk van de vernieuwing zal
vorm krijgen in het ‘Toekomstplan 2017-2027 ledereen mee’. Het wil inzetten
op pedagogische vernieuwing, het slim organiseren van de school met onder
meer een ruimere bevoegdheid voor de middenkaderfuncties. Het nieuwe
referentiekader voor onderwijskwaliteit, het cijffermateriaal van het
departement Onderwijs en Vorming en de maatschappelijke veranderingen
vormen het uitgangspunt. Gezien de omvang van de school is het een opdracht
voor het beleid om steeds de gezamenlijke doelgerichtheid en een
kwaliteitsvolle uitvoering van de schoolprojecten en actieplannen te bewaken.

De aanbevelingen van de Vlaamse overheid voor BOS (bestuurlijke
optimalisering en schaalvergroting) om bestuurlijk samen te werken in grotere
verbanden, in dit geval in de regio Turnhout, vormen een andere uitdaging voor
het schoolbestuur en -beleid. Er zijn in deze context reeds contacten voor een
concrete uitwerking.

Op infrastructureel en logistiek vlak heeft het verlaten door de kloosterorde van
de campus Patersstraat geleid tot een herschikking en vernieuwing van de
vrijgekomen ruimte. Dit gebeurt in het kader van het ‘masterplan patrimonium’
gefaseerd. Een deel van de schoolgebouwen van de campus Patersstraat is
geklasseerd en beschermd patrimonium. Dat veroorzaakt een spanningsveld
tussen een optimale benutting van de beschikbare ruimte en de afstemming
daarvan op de didactische noden. De campus Klinkstraat kampt momenteel
met een tekort aan lesruimte. Om hieraan tegemoet te komen heeft de school
een extra pand aangekocht dat in de loop van 2018 in gebruik kan worden
genomen. De school blijft ook alert om de schoolinfrastructuur zoveel mogelijk
te actualiseren volgens de materiéle leerplanvereisten van de verschillende
studiegebieden en -richtingen. De doorlichting van de onderzochte vakken wijst
evenwel uit dat nog niet overal voldoende en de juiste leermiddelen ter
beschikking zijn. Het schoolbeleid legt de verantwoordelijkheid om de lacunes
en noden te melden bij de vakgroepvoorzitters. Het is belangrijk dat de school
per campus een oplijsting van de tekorten maakt en een inhaalbeweging ter
zake uitvoert.

Voor visieontwikkeling laat het schoolbeleid zich in een aantal projecten
ondersteunen door een consultancybureau of externe deskundigen, onder
meer vanuit de academische wereld en de pedagogische begeleidingsdienst,
om knowhow in de schoolwerking binnen te brengen.
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De school stelt alle visieteksten en beleids- en actieplannen ter beschikking op
het elektronische schoolplatform. Ze informeert de personeelsleden hierover
via haar wekelijkse nieuwsbrieven. Op de personeelsvergaderingen, bij het
begin van het schooljaar met een gezamenlijke start, maar voor het verdere
verloop en de andere vergaderingen georganiseerd per campus, is er grondige
informatie over de nieuw uitgewerkte beleidsplannen en projecten. Hierbij
bewaakt de algemeen directeur de gelijkgerichtheid van de informatie.

De school heeft voor de interne en externe berichtgeving over alle
schoolactiviteiten een communicatieverantwoordelijke aangesteld. De
verslaggeving van en de communicatie over het directieoverleg en het opstellen
van de nieuwsbrieven en alle officiéle teksten en persberichten verlopen op
deze manier gelijkgericht en transparant.

De school presenteert zich ook als ‘sterk merk’, waarin onderwijskwaliteit
centraal staat. Dat maakt de school waar met gemiddelde
doorstromingsresultaten binnen de eigen school en de goede resultaten van
haar oud-leerlingen in het hoger onderwijs. Vanuit alle onderwijsvormen is het
studiesucces na het eerste jaar vervolgonderwijs gelijk aan of meestal hoger
dan de Vlaamse gemiddelden.

Besluitvorming In de uitgetekende schoolstructuur en -organisatie gebeurt de besluitvorming
op het niveau van de volledige school onder de eindverantwoordelijkheid van
de algemeen directeur. De campusdirecteurs met ondersteuning van de
campusteams geven het beleid verder vorm, sturen de verschillende
werkgroepen en begeleidingscellen aan en koppelen op hun beurt terug naar
het centrale niveau.

Het schoolbeleid ziet participatieve besluitvorming en overleg met een
draagvlak van zoveel mogelijk betrokkenen als basis voor een goede
schoolwerking. Voor de uitwerking van de beleids- en actieplannen en ook voor
het vormgeven aan het ‘Toekomstplan 2017-2027’ betrekt ze
klankbordgroepen vanuit de verschillende personeelsgeledingen uit de drie
campussen. Tegelijkertijd beseft het directieteam dat op elke campus een
eigen cultuur heerst, gebonden aan het studieaanbod en de
leerlingenpopulatie.

De decretaal verplichte overlegorganen waarin leerlingen en leraren gebruik
kunnen maken van hun inspraakmogelijkheden, functioneren per campus
conform de regelgeving. Ondanks de inspanningen van het schoolbeleid slaagde
het directieteam er de voorbije schooljaren niet in om onder de
personeelsleden vertegenwoordigers voor het LOC (lokaal
onderhandelingscomité) te vinden. Vooral de pedagogische raden van de
verschillende campussen vormen op dit moment de facto de
personeelsvertegenwoordigers.
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De leerlingenraden van de verschillende campussen werken volgens een eigen
dynamiek. In de campus Patersstraat zijn er na een periode van mindere
belangstelling van de leerlingen nieuwe initiatieven opgestart. Ook op de
campus Klinkstraat is er een nieuwe opstart. Een aantal leraren ondersteunt en
coacht deze raden als moderator. De leerlingen zijn betrokken bij een aantal
aspecten van bijvoorbeeld het schoolreglement en de organisatie van
schoolactiviteiten.

De ouderraad, gemeenschappelijk voor de drie campussen, ondersteunt de
school bij activiteiten en kan met de schoolleiding adviserend in overleg gaan
over een aantal beleidsthema’s, zoals de invoering van STEM, CLIL, de GOK-
thema’s en het schoolreglement.

Kwaliteitszorg Het schoolbeleid heeft sinds de vorige doorlichting een positieve evolutie
doorgemaakt in cyclische kwaliteitsbewaking. Het systematisch uitwerken van
beleidsplannen in strategische en operationele doelen, evaluaties en
bijsturingen vergroten aanzienlijk de doeltreffendheid en het reflectievermogen
op schoolniveau. Op vakniveau blijft de kwaliteitszorg een werkpunt. Het
schoolbeleid erkent deze vaststelling. Het rekent onder meer op het
professionalisme van de opleidingscoérdinatoren en de vakgroepen om de
leerplangerichtheid en de onderwijsinnovatie verder vorm te geven. Het
directieteam heeft nog niet de kans gegrepen om via concrete initiatieven de
vakgroepwerking te stroomlijnen en de samenwerking en de gelijkgerichtheid
binnen en tussen de vakgroepen te vergroten. Ook de organisatie en uitwerking
van de specifieke eindtermen over onderzoekscompetentie in aso derde graad
zijn een aandachtspunt. Om het ‘Toekomstplan 2017-2027 ledereen mee’ alle
kansen op succes te geven, zijn deze werkpunten een prioriteit.

De school bevindt zich in een groeiende ontwikkeling van datagebruik. Ze heeft
een eigen databank aangelegd en laat zich hiervoor ondersteunen door de
pedagogische begeleidingsdienst. Ook de cijfergegevens van het departement
Onderwijs en Vorming zijn een informatief item op de
personeelsvergaderingen. De analyses beperken zich tot nog toe tot reflectie,
maar de school heeft op deze manier onder meer een goed zicht gekregen op
het — weliswaar beperkt — aantal vroegtijdige schoolverlaters en op welke
manier deze leerlingen al of niet hun schoolloopbaan verderzetten.

Het welbevinden van de leerlingen zit nog niet in een cyclische
kwaliteitsdynamiek, met uitzondering van een geregelde bevraging van de
leerlingen van het eerste leerjaar van de derde graad in de campus
Patersstraat. Verder gaat de school er via informele contacten van uit dat de
tevredenheid van de leerlingen goed is, maar ze heeft nog geen heldere kijk op
hoe de leerlingen naar hun academisch zelfconcept kijken of op het
pedagogisch klimaat in de klas. Wat de tevredenheid van het personeel betreft,
experimenteert de school met een nieuwe tool. Via concrete initiatieven die
deel uitmaken van het beleidsplan ‘personeelszorg’, heeft de school aandacht
voor de geestelijke en fysieke gezondheid van haar personeelsleden.
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De zeer beperkte uitstroom van beginnende leraren wijst op een degelijke
aanvangsbegeleiding en een aangenaam leef- en werkklimaat.

De school hevelt jaarlijks uren over tussen de verschillende instellingen om de
grootte van de klasgroepen te bewaken. Uit de doorlichting blijkt dat de school
dit met zorg doet en de bso-leerlingen van deze overheveling geen nadeel
ondervinden.

Het komt er voor het schoolbeleid op aan het sterke beleidsvoerend vermogen
te borgen en bovenstaande uitdagingen te vertalen naar innovatieve en
strategische beleidskeuzes om alle personeelsleden mee te responsabiliseren
bij de verdere implementatie van een schoolbrede kwaliteitszorg.
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ONDERWIJS 7(& Vlaamse

7 STERKTES EN ZWAKTES VAN DE SCHOOL

7.1 Wat doet de school goed?

Wat betreft de erkenningsvoorwaarden

e De systematische zorg voor de bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne van de leef-, leer- en
werkomgeving.

e De systematische aansturing voor het nastreven van de VOET.

Wat betreft de kwaliteit/kwaliteitsbewaking van de processen
e Het warme en respectvolle schoolklimaat.

e Het engagement en de betrokkenheid van het schoolteam.

e De aanvangsbegeleiding.

e De leerbegeleiding op schoolniveau.

e De visieontwikkeling van het talenbeleid.

Wat betreft het algemeen beleid

e De omzetting van de visie in heldere beleids- en actieplannen.

e De organisatiestructuur.

e Een cultuur van openheid voor externe ondersteuning en feedback.
e Het stimulerende en participatieve leiderschap.

7.2 Wat kan de school verbeteren?

Wat betreft de erkenningsvoorwaarden
e De afstemming van de evaluatiepraktijk op de leerplandoelstellingen in een aantal vakken.
e De uitrusting in een aantal vakken.

Wat betreft de kwaliteit/kwaliteitsbewaking van de processen
e De implementatie van het talenbeleid op school- en vakniveau.

Wat betreft het algemeen beleid

e De visieontwikkeling van de evaluatiepraktijk.

e De aansturing en de opvolging van de onderwijskundige processen.
e De aansturing en de opvolging van de vakgroepwerking.

7.3 Wat moet de school verbeteren?

Wat betreft de erkenningsvoorwaarden
e De leerplanrealisatie voor techniek in de A-stroom.
e De leerplanrealisatie voor project algemene vakken in bso derde graad.
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8 ADVIES BETREFFENDE DE ERKENNINGSVOORWAARDEN

In uitvoering van het decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 is het advies:

BEPERKT GUNSTIG

e voor de erkenningsvoorwaarde 'voldoen aan de onderwijsdoelstellingen'
omwille van het onvoldoende realiseren van de onderwijsdoelstellingen voor

Structuuronderdeel Basisvorming Specifiek gedeelte
Graad1 A techniek

Graad 1 Sociale en technische vorming techniek

Graad 3 BSO Haarzorg project algemene vakken

Graad 3 BSO Organisatiehulp project algemene vakken

Om deze tekorten op te volgen voert de onderwijsinspectie vanaf 28-04-2020 opnieuw een controle uit.

Door artikel 215 van het decreet van 8 mei 2009 betreffende de kwaliteit van onderwijs (zoals gewijzigd bij
decreet van 23-03-2018 ), wijzigt vanaf 1 september 2018 het advies "beperkt gunstig” in een "gunstig advies”.

Dit betekent dat de erkenning van de instelling of van structuuronderdelen voortgezet wordt

GUNSTIG

e voor de erkenningsvoorwaarde 'bewoonbaarheid, veiligheid en hygiéne'.

e voor de overige erkenningsvoorwaarden.

9 OVERIGE REGELGEVING: REGELING VOOR VERVOLG

Op de gecontroleerde overige regelgeving werden door het inspectieteam geen inbreuken voor verder
gevolg door de onderwijsinspectie vastgesteld.

Namens het inspectieteam Voor kennisname namens het bestuur
Liesbet WAUMANS Miranda VERVOORT (ad interim Kristien Van
de inspecteur-verslaggever Oekelen)

de directeur
Datum van verzending aan de directie en het
bestuur van de school
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