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INLEIDING

Dit verslag is het resultaat van de opvolgingsdoorlichting van de school door de onderwijsinspectie van de 
Vlaamse Gemeenschap. Het decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 geeft haar de 
opdracht hiertoe.

Als de school bij een doorlichting een beperkt gunstig advies kreeg, volgt na de periode, vermeld in het 
advies, een opvolgingsdoorlichting. Tijdens een opvolgingsdoorlichting gaat de onderwijsinspectie na of de 
bij de voorgaande doorlichting vastgestelde tekortkomingen voldoende werden geremedieerd. 

Het referentiekader dat de onderwijsinspectie gebruikt bij een (opvolgings)doorlichting is opgebouwd rond 
de componenten context, input, proces en output:
 context: de omgevingskenmerken en de kenmerken van administratieve, materiële, bestuurlijke en 

juridische aard die de school karakteriseren
 input: kenmerken van het personeel en van de leerlingen of cursisten van de school
 proces: initiatieven die de school neemt om output te realiseren, rekening houdend met haar context en 

input
 output: de resultaten die de school met haar leerlingen of cursisten bereikt.
Meer info over het CIPO-referentiekader vindt u op www.onderwijsinspectie.be.

Tijdens het opvolgingsbezoek verzamelt het inspectieteam bijkomende informatie via observaties, 
gesprekken en analyse van documenten. 
De opvolgingsdoorlichting resulteert in een opvolgingsverslag dat bestaat uit een concluderend gedeelte en 
een advies.

Het concluderende gedeelte omvat de conclusies van de opvolging. 
Het opvolgingsverslag eindigt met een advies dat betrekking heeft op alle of op afzonderlijke 
structuuronderdelen van de school. De onderwijsinspectie kan twee adviezen uitbrengen:
 een gunstig advies: het inspectieteam adviseert gunstig over de verdere erkenning van de school of van 

structuuronderdelen.
 een ongunstig advies: het inspectieteam adviseert om de procedure tot intrekking van de erkenning van 

de school of van structuuronderdelen op te starten.

Bij een ongunstig advies beoordeelt de onderwijsinspectie bovendien of de school de vastgestelde tekorten 
zelfstandig kan wegwerken. 

Binnen een termijn van dertig kalenderdagen na ontvangst van het definitieve opvolgingsverslag 
informeert de directeur van de school de ouders en leerlingen over de mogelijkheid tot inzage. 
Binnen de dertig kalenderdagen na ontvangst moet de directeur van de school het verslag volledig 
bespreken tijdens een personeelsvergadering. Het bestuur van de school of zijn gemandateerde tekent het 
verslag voor gezien. Het bestuur stuurt het binnen dertig kalenderdagen na ontvangst terug naar de 
onderwijsinspectie en maakt eventueel melding van zijn opmerkingen.

De school mag het verslag niet gebruiken voor publicitaire doeleinden.

Meer informatie?
www.onderwijsinspectie.be en www.doorlichtingsverslagen.be

http://www.onderwijsinspectie.be
http://www.onderwijsinspectie.be
http://www.doorlichtingsverslagen.be
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1 HISTORIEK

Het vorige doorlichtingsbezoek vond plaats van 10-10-2011 tot 14-10-2011 en werd afgesloten met een 
beperkt gunstig advies. Vanaf 01-10-2014 moet de school kunnen aantonen dat tekort(en) die aan de basis 
lagen van dit advies, in voldoende mate werden geremedieerd. Dit verslag beschrijft in welke mate de 
school daarin is geslaagd.

2 TE REMEDIEREN TEKORT(EN)

Basisvorming Specifiek gedeelte
Graad 1  Haarzorg - Verzorging-voeding verzorgingstechnieken, voeding
Graad 1  Kantoor en verkoop - Verzorging-
voeding

handel, verzorgingstechnieken, 
voeding

3 ZIJN DE TEKORTEN GEREMEDIEERD?

3.1 Handel in het beroepenveld Kantoor en verkoop (leerplan 2006/016)

Voldoet
De tekorten die bij de doorlichting werden vastgesteld, zijn in voldoende mate geremedieerd.

Onderwijsaanbod
Volledigheid

Evenwicht
Beheersingsniveau

Samenhang

Bij de doorlichting werden verscheidene leerplandoelstellingen niet aangeboden. 
De leerlingen legden geen actualiteitsmap aan, voerden geen projecten uit en 
organiseerden geen didactische uitstap. De lessen waren in hoge mate gericht op 
kennisoverdracht in plaats van op de ontwikkeling van vaardigheden.

Deze tekorten zijn rechtgezet. Aansluitend bij de in de les behandelde 
onderwerpen krijgen de leerlingen geregeld de opdracht op zoek te gaan naar 
aanvullend materiaal. Op deze wijze integreren zij de actualiteit in de lessen. Zij 
brengen een bezoek aan een kantoor en een winkel en voeren de opdrachten uit 
die het leerplan verwacht. Zij realiseren de doelstellingen die het leerplan met de 
didactische uitstap beoogt. Door het hanteren van een leeractieve aanpak en het 
veelvuldig gebruik van ICT hebben de lessen een sterk vaardigheidsgericht 
karakter gekregen.

Evaluatiepraktijk
Evenwicht

Volledigheid
Beheersingsniveau

Transparantie

Aansluitend bij het lesverloop lag de klemtoon bij de evaluatie vroeger vooral op 
het bevragen van kennis. Dat gebeurde aan de hand van toetsen en examens. De 
vragen peilden hoofdzakelijk naar reproduceerbare kennis en boden 
onvoldoende uitdaging. Door de opname van gedragsgegevens in het dagelijks 
werk, was het cijfer voor dagelijks werk bovendien onvoldoende betrouwbaar als 
maatstaf voor het kennen en kunnen van de leerlingen.

De evaluatie gebeurt niet langer door middel van examens, maar verloopt 
gespreid doorheen het jaar. Daartoe worden de opdrachten die de leerlingen in 
de loop van het jaar uitvoeren, beoordeeld. Er is tevens aandacht voor het 
toepassingsgericht bevragen van de leerinhouden. Ook vakattitudes worden 
beoordeeld. Gedragsgegevens spelen geen rol meer bij de leerlingenbeoordeling. 
Het rapport bevat per leerplandoelstelling een overzicht van de bijhorende 
toetsen en taken. Een kleurcode geeft aan in welke mate de leerling de 
doelstelling bereikt heeft. Bij tegenvallende resultaten krijgen de leerlingen 
remediëringsoefeningen aangeboden. De evaluatie beantwoordt nu ten volle aan 
de leerplanvisie die het overbrengen van kennis ondergeschikt acht aan het 
verwerven van vaardigheden.
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Leerbegeleiding
Preventief

Curatief

Bij de doorlichting verliep het onderwijsleerproces uitsluitend leraargestuurd. 
Het onderwijsleergesprek was de werkvorm die frequent gehanteerd werd bij 
het aanbrengen van nieuwe kennis.

In lijn met de gewijzigde aanpak ligt de nadruk nu veel meer op ervaringsgerichte 
werkvormen. Die zijn erop gericht creatieve denkprocessen te stimuleren. 
Zelfactiviteit heeft een centrale plaats gekregen.

Uitrusting
ICT

Inzet uitrusting
Leermiddelen

Bij de doorlichting was in het vaklokaal een digitaal bord beschikbaar. De school 
heeft het lokaal verder uitgerust met werkeilanden, een vergadertafel, pc’s, een 
kantoorhoek met opbergkasten en een verkoophoek met een verkoopbalie. 
Daardoor krijgen de lessen een levensecht en motiverend karakter.

Deskundigheidsbevordering
Overleg

De ondersteuning door de pedagogische begeleidingsdienst bij het recht zetten 
van de tekorten, de contacten met collega’s van naburige scholen en de 
samenwerking met de vakcollega in de eigen school hebben in belangrijke mate 
bijgedragen tot het ontwikkelen van de eigen professionaliteit.

3.2 Verzorgingstechnieken en voeding in het beroepenveld Verzorging-voeding (leerplan 
2008/014)

Voldoet
De leerplandoelstellingen worden in voldoende mate gerealiseerd. Het onderwijsaanbod is volledig en is 
voldoende afgestemd op de visie en de uitgangspunten van het leerplan. De infrastructuur en uitrusting 
ondersteunen in voldoende mate de leerplanrealisatie. De leerlingenevaluatie is valide.

Onderwijsaanbod
Volledigheid

Evenwicht
Beheersingsniveau

Samenhang

De leerplandoelstellingen werden niet in voldoende mate gerealiseerd. De visie 
op het onthaal- en initiatiejaar, de algemene doelstellingen en de fundamentele 
uitgangspunten van het leerplan vonden onvoldoende hun weerslag in de totale 
benadering van het curriculum. Sommige leerinhouden werden verder uitgediept 
dan de leerplandoelstellingen vereisten, waardoor andere leerplanonderdelen 
niet of te beperkt aan bod kwamen.

De leerplandoelstellingen kennen momenteel een evenwichtige en voldoende 
diepgaande benadering. De planning en uitvoering van het onderwijs- en 
leerproces vertrekken vanuit de visie op het beroepsvoorbereidend leerjaar en 
de algemene doelstellingen en uitgangspunten van het leerplan. De realisaties en 
zorgsituaties worden vanuit een systematische probleemaanpak en aansluitend 
bij het technisch proces benaderd.

Evaluatiepraktijk
Evenwicht

Volledigheid
Beheersingsniveau

Transparantie

De leerlingenevaluatie was onvoldoende afgestemd op de leerplanvisie en –
realisatie en beantwoordde bijgevolg onvoldoende aan de validiteitsvereisten.

De leerlingenevaluatie spoort nu voldoende met de visie en de inhouden van het 
leerplan. De school heeft ervoor gekozen om over te schakelen op permanente 
evaluatie. De (zelf)evaluatiefiches gaan uit van de doelstellingen en zorgen voor 
een transparante opvolging van de vorderingen van de leerlingen en voor een 
valide evaluatie.
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Leerbegeleiding
Preventief

Curatief

De lessen spoorden onvoldoende met de vooropgestelde geïntegreerde aanpak 
van het leerplan. De werkboeken sloten slechts gedeeltelijk aan bij de 
leerplandoelstellingen. Het zelf ontwikkeld cursusmateriaal dat de lacunes 
diende in te vullen, was onvoldoende adequaat en zorgde vooralsnog niet voor 
een volledige dekking van de leerstof met de leerplandoelen.

De leeractiviteiten worden momenteel voldoende afgestemd op de 
doelstellingen. De leerinhouden worden op een eenvoudige manier via 
aanschouwelijke en motiverende leerstof aangebracht. Kennis en inzicht worden 
overwegend vanuit het praktisch handelen aangeboden. Dit blijkt uit het 
cursusmateriaal dat volledig herwerkt is en voorzien is van doelgerichte 
verwerkingsopdrachten die afgestemd zijn op de actualiteit en de leefwereld van 
de leerlingen. Het geheel is degelijk gestoffeerd en goed gestructureerd.

Uitrusting
ICT

Inzet uitrusting
Leermiddelen

Voor de component voeding stond een didactische keuken met goed ingerichte 
keukencompartimenten ter beschikking, terwijl voor de component verzorging 
een vaklokaal werd gebruikt dat niet tegemoet kwam aan de materiële vereisten 
van het leerplan.

De materiële uitrusting voldoet momenteel om de doelstellingen van beide 
componenten te realiseren. De vakgroep beschikt tevens over voldoende 
middelen om moderne media binnen de klaspraktijk te integreren.
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4 ADVIES EN REGELING VOOR VERVOLG

In uitvoering van het decreet betreffende de kwaliteit van onderwijs van 8 mei 2009 is het advies voor 
erkenning van tekort(en) zoals vermeld in punt 2 van dit verslag:

GUNSTIG

 voor de erkenningsvoorwaarde 'voldoen aan de onderwijsdoelstellingen' voor alle 
structuuronderdelen.

Namens het inspectieteam Voor kennisname namens het bestuur

Luc MONDELAERS
de inspecteur-verslaggever

Jan RUIJGERS
de directeur

Datum van verzending aan de directie en het 
bestuur van de school


